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(Vechelde), Lanai (Minden), Andaman
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Thai Massage fatal error — stop all systems

@ Error !

Programm: C:/thai-massage-existenzgriindung.exe

Die Anwendung wird fiirs erste wieder geschlossen. Du hast schlimme
Anfangerfehler gemacht.
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Die Traditionelle Thai Massage

braucht eine slarke ﬂﬂlllﬂlllSBllaﬂ

Im Marz 2009 gab es ein Treffen von
Betreibern traditioneller Thai Massagen
und Spas mit Vertretern des Thailandi-
schen Gesundheitsministeriums. Man
wollte Erfahrungen dber den Betrieb von
Thai Massagen in Deutschland austa-
schen und erfahren, ob es Moglichkeiten
der Untersttitzung durch offizielle thai-
indische Stellen gibt. Eine Unterstat-
sung wurde in Aussicht gestellt, falls es
gelingt, eine \trmumn;_ 2 grinden, die
als micht gewinnorientierte Dachorgani-
sation die Thailindische Wellness in
Deutschland fordert und ihre Mitgheder
unterstitzt. Dies wurde sofort beschlos-
sen und umgesetzt. Schon im Juli 200%
wurde ein Verein gegriindet, die Thai Spa
Veremgung Deutschland eV,

Bis dahin waren die Betreiber von
Thaimassagen auf sich allein gestellt. Da-
durch wurde viel Arbeit und Muhe dop-

pelt und dreifach gemacht. Diabei haben
alle die gleichen Probleme: wie witscht
man das Ol aus den Handiochern, muf
ich GEMA bezahlen, was mache ich bei
einer Steuerpritfung, wie fithri man eine
Preiserhthung durch, wie verhalte wch
mich, wenn hunden ohne Absage nicht
kommen, wie grenze ich mich gegentber
Erotik-Massagen ab, und... und_.. und ?
Es gibt our eine Losung: die Thai
Massagen mossen ihre Erfahrungen
austauschen, sich gemeinsam informie-
ren, fortbilden und schlagkrifiig gegen-
tber Behorden, Medien und Offentlich-
keit ihre Interessen vertreten.
Inzwischen haben sich der Vereini-
gung fast 100 Thai Massage-Betriebe an-
geschlossen. Trotzdem geht es bei den
Treffen, die stets in verschiedenen Sta-
dien stattfinden, sehr perstnlich und indi-
viduell zu. Fast immer ist auch Zeit fur

ein gemeinsames Essen und Gesprache,

um Bekanntschaften zu machen und
Freundschaften zu schliessen.

Zu den Aktivitaten und Projekien der
Vereinigung zihlen regionale “Stamm-
tische™ (lockere Treffen, bei denen Mit-
pliedsladen angeschaut und Themen be
gprochen werden), Seminare (Spa Mana
ger, Marketing, Umgang mit Vorerkran-
kungen), Prisentation der Thai Massage
auf Veranstaltungen (wie auf dem jahr-
lichen Thailandfest in Bad Homburg)
und Kontakte zu deutschen und thailandi
schen Behorden, Verbinden und Medien

Mitglieder der Thai Spa Vercinigung
Deutechland kiinnen Privatpersonen (Jah-
resbeitrag 90,- Euro/Jahr) und Firmen
(besonders raditionelle Thai Wellness &
Massage; Jahresbeitrag 180- Euro) wer-
den. Es gibt zwar schon einige handfeste
Vorteile durch die Milgliedschafl, aber

L Seminar fir Spa-Manager i lakr 2011 im Schissshotel in Kassel,

Seminar Spa-Managerin der Kinighch Thailindischon Botschaft in Beriin [Sept. Okt 2011

noch ist der Verband im Aufbau, und es
werden Mitglieder gesucht, die dazu et-
was beitragen wollen und nicht nur nach
dem materiellen Nutzen fragen. Was man
als Mitglied durch Besuch der Treffen
und Kontakipflege sofort erhalt sind In-
formationen iber die Marktentwicklung,
Uber gesetzliche Bestimmungen, tber
Qualitatsstandards und aber gute Marke-
tingideen.

Die Vorsitzende der Vercinigung ist
Teckinge (genannl “Bee”) Hubold aus
Dusisburg, die am Niederrhein sechs Thai
Maszage Studios uater dem Namen
“Gold Elephant” betreibt (vgl. FARANG
Ausgabe 7/2013), Sie wird vom Schatz-
meister Peter Beer aus Girtringen bei
Stuttgart unterstitzt, der dort zusammen

mit seiner Frau fwan den “massage
TEMPEL" betreibt. So sind das thailandi-
sche und das deutsche Element, das ja
auch in vielen Thai Massagen in IJ('ut-rh-
land gemeinsam in der Verantwortung
steht, auch in der Fuhrung des Verban
des gul repriisentiert.  Mario Mensing
Mehr Inforrnauunen

Tertifikatsabergake beim Pilotprojekt O-Standards anf dor
(lanmar 2012), waterstitat durch Mimistry of Pablic Bealth snd MTP.

www thakspaverband.de

Kontakt:

Vorsitzende Techinee Hubold

Email: presidentl@thai-spa-verband.de
Telefon: +49 170 - 41 11 414

Schazmeister Peter Beer
Email: treasurer@th aispa-verband.de
Telefon: +49 171 - 7358 171

ith and Boawty Show™ in Banghok

24 - FARANG = 09/2013

00/2013 = FARANG - 28

s FARANG September 13 mit freundlicher Genehmigung des Verlages. Artikel als pdf anfordern unter Info@wanyo.de
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Thai Massage - Teste selber Deine Qualitat!

Die Thai Massage boomt in ganz Deutschland. Wéchentlich eroffnen neue Laden. Der Wettbewerb wird hérter.
Die Kunden werden immer kompetenter und mindiger. Sie probieren unterschiedliche Liden aus und ver-
gleichen die Qualitidt und das Preis-Leistungsverhéltnis. Die Medienberichterstattung nimmt zu und immer
héufiger werden den Verbrauchern Kriterien genannt, auf die sie bei der Auswahl ihrer Thai Massage achten
sollen. Wer diese Kriterien nicht erfilit, wird kiinftig immer haufiger Kunden verlieren. Wer keine oder wenig
Quialitat hat, kann nur Uber billige Preise argumentieren. Das kann fir den Betrieb ruinds sein und zieht auch
eine schwierige Klientel an, mit der man haufig wenig Freude hat.

Ein echtes Qualititsmanagement
braucht viel Zait und Auimerksamkeit.
Das geht natlrlich nicht im Schnell-
verfahren. Deshalb sollte man den
nmachiolgenden Tesl nicht zu ernst
nehmen, Aber auch nicht auf die
leichte Schulter, denn er bietet
unabhangig wvom Ergebnis  viele
Anhaltspunkte, mit denen man sich
als Kunde oder Inhaber eines
Betriebes auseinandersetzen kann.
Viele Verbesserungen kositen nicht
grofes Geld, sondern nur etwas
Mihe. Fir viele Themen gibt es Rat
und Unterstiitzung, wenn man alleine
nicht weiterkommt. Zum Beispiel bei
der Thai Spa Vereinigung Deutsch-
land e.V., die hierzulande der Vor-
reiter der QualitAtsentwicklung in der
Thai Massage ist (www.thai-spa-
verband.de). Ubrigens hat die Vereini-
gung auch mit den Testiragen zu tun.
Es handelt sich um einen klainen
Auszug aus der Selbstauskunit zur
freiwilligen Zertifizierung der Quali-
tats-Standards des Verbandes. Man
kann auch schriftliche Ratgeber wie
den des Autors dieses Artikels nutzen
(Mario Mensing, Existenzgrindung
und Ladendfinung fir Thai Massage,
kostenlos  unter  Info@wanyo.de).
Entscheidend ist es, keine Zeit zu
verlieren, sondern mit den ersten
Verbesserungen gleich heute anzu-
fangen.

So funktioniert der Test: Fir jedes Ja
gibt es einen Punkt. Am Ende werden
die Punkte summiert. Niemand soll
entmutigt oder entnervt sein, wenn
man beim ersten Mal wenige Punkie
erreicht. Einfach den Test
aufbewahren, einige Verbesserungen
anpacken und nach vier Wochen

erneut durchfiihren. Frei nach Erich
Kastner: Es gibt nichts Guies, auller
man fut es.

1. Ist klargestellt, dass die angebotenen
Wellness-Leistungen keine Heilbehand-
lung darstellen ? (auller eine Zulassung
nach dem Heilpraktikergesetz liegt vor)

i eyaadanigrinGmsiidhonsoumliog

| S sl »
il s imeminia @ duns e
ifeon Tufin Tuthemedodnd wiannitouGedn

At commenrul 33165 uriusasn iy
i C e

2. Erhdlt der Kunde -bei Badarf- eine
ErklErungVorstellung der angebotenan
Leistungen?
Tinmatunmameiignd el leianping fieun

MNein

dan: 1¥u
C C

3. Erfelgt eine Befragung der Kunden
nach gesundheitlichen Beeintréchtigung-
en, die einer Anwendung enlgegen-
stehen?

Tnggmlss anadedimd mgun iy ssgniieang

Ja Nein

mazmng el TWvnmaiunsing

4. Werden Auswirkung und Durchfihrung
der Anwendung —bei Bedarl- im person-
lichen Gesprach durch den/die Mitarbeiter
arlautert?

Ja Mein

mimm i1 ds e higndmswdaTiahi

- o A -
UIMTINERDTUNAY LI INNITUTINT
Ja C Mein C

5. st sichergestellt, dass keine erotischen
Dienstleistungen angeboten werden?
dasfu 1A - hif maeuevmAmanamn 7

D O

Nein

€. Haben die Mitarbeiter flir die ausge-
tibten Massagen und Anwendung eing
entsprechends Ausbildung und Zertifi-
Zierung ?

s iaau umsu s iaineuning

T Ty lifims siindug Tnaihlsenmoda
a .
wiehndiiuea

e C

Ja Mein
7. 5ind die Zertifikate der Mitarbeiter fir
Kunden gingahbar?
dmlszmatianfasvaminamamas Hdgndrang

it A

[ C

Ja Nein
E. Sind bei allen eingesetzten Mitarbeitern
mindesiens Grundkenninisse der
deutschen Sprache vorhanden?

Wi MmN TR Seriireanme
wassud e i Rannresnatiedludifug

W5elai ?

N c

Mein

9. st die Arbeitskleidung zweckmafig und
hygienisch einwandlrei 7

grminanathepr v sasnunsiien wacen

graednmene well 7

P

a Main

C

10.5ind Kenntnisse (ber die verwendaten
Produkte und deren Anwendung/Mfrkung

vorhanden?

smnudioamesanduat e o nsuing
c C

Ja Mein

11. Sind die eingesetzten Produkte nach
gliltigen Vorschritten gekennzeichnet und
ordnungsgeman in der EU eingefiihn?

ubn iR egiugndeamungsde

iy weeTinarindnu luawrnmginlesina

grdina wdela ?

Ja e Nain c

12, Werden Produkte ordnungsgeman
gelagert?

nsdudnsEaiuel damngwnoiisadey
o112

C C

13. Werden die Haltbarkeils- und
Oftnungsdaten berlicksichtigt?

Ifdniiafamgn i fanadaiusmaemnmo g

nnldiidandn 7
A C

14. Liegt eine behdrdliche Anmeldung /
Genahmigung fir die Auslibung der
gewerblichen ( freiberufiichen Tatigheit
var?

i uoynnthzveuysi

Ja MNein

Mein

viglumassnaufiensil

{Gowarhagoehs ) (VUmEdbaun & 7
e C

15. Sind alle Mitarbeiter sozialversicher-
ungsrechtlich ordnungsgemas ange-
meldet?

Teunsilonn S simasminaenauo

Mein

o ool f ?
B (9

16. Haben alle Mitarbeiter sina Arbeitser-
laubnis?

ninugaauituin i (Adeitseaibais)

17. Ist gine ordnungsgemalie Betnebs-
haftpflichtversicherung abgeschlossen?

- oo v .
firmun sl sedudin Qs fusios lunmlssduso

MNein

Ja Mein

A fuimreudEyAnnImDn
dmiumonliznounatvimra w:nnnum

a1 Barichabaiipichiversichenmg) 7
Ja

18, Besteht eine Mitgliedschafl in der
Berufsgenossenschafi flr Gesundheits-
dienst und Wohlfahrtspflege) ?

Main

ilussAnlunge [MJF!IE'!"EWL“"HE:‘!‘J"M
uazsTaime) sidely 7
wB L
19. Sind ein oder mehrere Mitarbeiter als
betriebliche Erstheller (‘Erste Hille') aus-
gebildet?

T ay

A a ' . F)
fminae e moddennd nid Wiunmouudeg

Nein

malgmornadiosie (Erse Hille
& e
20. Ist ein individueler Reinigungs- und

Hygieneplan vorhanden ?
LR PR TR T AU AR LA

Ja Main

THILRTEET #Ea0nfEd
wB ®

21. Sind berlihrungsarme Spender mit
Handedesinfektionsmittel vorhanden?
Enn‘én:ﬁ;ﬁn?\l’iueeqﬁw e azenalal

Nein

SRR Aoz ayjitali ?
s C

22. Sind auf den Toiletten (auch) Einmal-
handticher varhanden?

Lol ndadan s ion)

Nein

sehasanzay Well 7
] e

23. Vermittelt das Erscheinungsbild die
thailandische Kultur?

Uisrrsafhugildneniess sl el 7
C ®

24. Wurde gepruft ob eine behdrdliche
Genehmigung fir die Nutzung der
Rédumlichkeiten notwendig ist?

Tnmnrrsauiiinrsd ulunasfodlb fu

Ja Nein

Ja Nein

lusynrsestigusrsu(ieaswlidre
wdawama) Afurdliaond wiali?
Ja

25. Wurden Mafnahmen des Brand-
schutzes durchgefihrt (Ausweisung von
Fluchtwegen. Feuerioscher) ?
Uiinsdnfunemlleaudndfusnasnamnn

Nein

Ffrun ({uerndurauni, dumds)
el 7

C e

Ja Nein

ttest +++ Test +++ Selbsttest +++ Test +++ Selbstiest +++ Test

Auswertung

0-10 Punkte:

Es scheint, Sie milssen sich noch
klare Ziele stecken, was Sie mit lhrem
Betrieb erreichen mdchten. Maglicher-
weise setzen Sie sich auch zur Zeit
dem Risike aus, dass Ihr Betrieb be-
hérdlich geschlossen wird oder ihm
Auflagen auferlegt werden. Gleichzeit-
ig kann es passieren, dass Sie Kun-
den verlieren und keing neuen gewin-
nen, sobald neue Mitbewerber mit
mehr Qualitdt aufireten. Es kann
passieren, dass Sie lhre Leistungen
nur noch Cber den biligen Preis
verkauten kénnen.

11-20 Punkte:

Sie kénnen Ihren Betrieb nech in
wichtigen PFunkten verbessern. Aber
Sie verfligen schon (ber eine beacht-
liche Basis. Man merkt, dass Sie
lhren Betrieb mit professionellen Ziel-
en fohren. Haben Sie den Mut und
den Ehrgeiz, jetzt die nachsten
Schritte zu gehen 7 Es konnte sein,
Sie brauchen Unterstitzung. Suchen
Sie den Kontakt zu einer anderen
Thai Massage in der Nachbarstadi,
mit der sie Erfahrungen austauschen
konnen. Gemeinsam geht es leichter !

21-25 Punkte:
Gliickwunsch ! In lhrem Betrieb sind
nur noch wenige Verbesserungen
erforderlich.  Vielleicht soliten  Sie
Mitglied werden wund won den
Vorteilen der Thai Spa Vereinigung
profitieren 7 Maglicherweise kinnten
Sie sogar an einem der nachsten
Zertifizierungsprozesse  teilnehmen
und eine Auszeichnung durch das
thail&ndische Gesundheitsministerium
oder eine andere unabhangige
Institution erreichen. Aber auch ohne
tormliche Zertifikate konnte lhnen die
Zusammenarbeit mit den besten Thai
Spa Betrieben Deutschlands, wvon
denen viele in der Vereinigung
zusammengeschlossen sind, helfen:
kollegialer Erfahrungsaustausch,
MWetzwerke, Einkaufsvorteile.

Mario Mensing

18 = FARANG = 1172013

1172013 = FARANG = 19

Aus FARANG September 13 mit freundlicher Genehmigung des Verlages. Artikel als pdf anfordern unter Info@wanyo.de




.
aa

susINTagNniaula

Lﬁ@ﬁmmﬁﬂu@q pIaLITN TR uazadAT T
Uszland Tnadnfuvaaansmiusinde 7
HuslamiedGuganaluluniadlet
wanwnulne

o a a g 1 QI =
HNANHANNENALTuaEnaEs nAdw
anluneinmisde Tnadoaiudaetise
ng dl =3 1 @ Ly v
asnanatiudutlsyleminnli

UBUVBLNITTADIAWNTN
a 1 = dl
AABDAIDLNANIN

Info@wanyo.de




[

wuzdHliauANal

dl a a S a ao
HNTANTILE WU 818 e T HRAMWN

P - £ @A | a
aguAIFumeRA AolUA TUTUNBYINAR
AUNZLALRARA (A4LT)
U FIUALIE AU R DY NN AR
Usnnegsna Meuduimiilasanisuas
fannIsLEn A BN LR Evn iRy AAs
(Unternehmensberatung) (www.cima.de)
dunananatiufa tREvnianingu

UL elo AU

v
o ]

Fausinn I angnINg negenu danla

Y o o = o = o
saniulutlszmaeasuil nuiniledne in
Aulng TauassntazindInuuLne
Ipeanizatinedienanunsing asasuInAsy

NNFBIAITNINGN AaURNNAZT A
o 6 o a dl
yNAUEALY nuilAdnaulatlsvinaaue Ty
lanunndniszmealng ez lams
o 1 1 o dl a aa

AIAUSINNTIaUIN AN UUTLNAC N ATIR
dunelne

o Y A va P Y o
riunfiasFaganunineAu i u
= o o o A a &£ o
Beudineaiulasneiuauniu

u’// = =
BB A.A. oo o NITUNVDILNADY

v a v U
18Tla5uunsnnulneduianlulanana
Ha9AN199UATAaLLA HluN1FENHNasnNg
svalmerTusLARLAEN $11NA19L TN bo
AIN. MAWWINA RN ITNIUTeLAe)

ulAEwAnadneg e luguzli
SN usdeaaatuany
uazldlathAnnngua lugnananiii ww
Huiannslas dramd

v Yo o < 1 [~ Vo

SuldiFumnudizantnemnida glasunis
d ase

LVAUD TR AT

" o ya = =,
99IAE|ITNGINA TN ALAY

a q

2997ieatiu Fansefuliidenaruaulag

= A o goa A
NN HARNATNNIAS N WiRNeULAY
fatiuayuanaeasiunniu gnanaiiuau
N394

TuPauiueneu A.A moeln LTIRIEINITD
lasuilundneaneaunnaulueiu

o 1 A Aaa = = \a
unviaseannngaluuasaeiun dehn
Audsegileslaaniunlaeisliiolan Tag
Flatidnisuuuasialusslne

wIdANgENINUsTAUAMNAGAUAE
v Y o ¥ v dld ! <
Sulimunfinoutinldunnaim usianf

P e s o8y
wenenunaztlanun LU ndausa i
ArunuiLaugInastanna Ingliinan
Augeauau wutlziveugs oyadndies 1

1 dl o a dl U =

vieunien Mnemnsiiuntinizessnllniu
drauanting 1a

wnkkulnguazingaL

Mario S. Mensing
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23552 Liibeck

n3ANIA: 0451 70785330

s Info@wanyo.de

LLNA:  www.wanyo.de
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Thai Massage in Deutschiand im Wandel

Eine detaillierte Analyse zum Thema von Mario Mensing

!hshmhnmmbﬁdunddmlmnae
dt-r'[hnwgndm" hil

oder einem deftigen Brief vom Fi
slillschweigend wieder geschlossen oder

im Wandel. Derzeit gibt es drei Typen
von Thai-Massagen: die dlteste Erschei-
nungsform ist die Rotlicht.Thai Massa.

bal.ﬁg in wﬁu‘hstu' Admadlum als
gmduh aber m:ch nm Spu Charakter.

Sie wird gelegentlich als “unserids” im
Sinne einer moralischen Verurteilung be-
zeichnet. In diesem Artikel geht es aber
um Geschiftsmodelle und nicht um Sit-
tenfragen. Natiirlich kann auch eine Ero-
tik-Massage serids im Sinne der Ernst-
haftigkeit und Zuverlissigkeit betrieben
werden.

Der zweite Typ ist die erotikireie tra-
ditionelle Thai Massage als Ein-Frau-Be-
trieb, gelegentlich mit Freundsnnen Dder
emer Schwester als

werden in andere Hinde weitergegeben.

Und dann gibt es seit ein paar Jahren
einen dritten Typ, von dem hier ausfiihr-
lich die Rede sem soll und fiir deu vﬂrg

die Erotik-M; heitern, wenn sie
zusitzlich zu ihrem Kerngeschift auch
noch die (hiufig weibliche) Kundschaft
der traditionellen Thai Massage “mitneh-
men” wollen. Die Transparenz des Inter-
nets (Freierberichte auf Hurenforen) und
die Vorlieben der Freier (Offnungszeiten

Ende ein paar B
dieser “2. Generation der Thai Massage”
handelt sich um professionell knuznpu'rtc
und gefiihrte Firmen, hiufig mit dem Zu-
salz “Spa”, hiufig mit mehreren Betriebs-
stitten. Sie werden mit auffilliger Regel
méBigkeit im synergetischen Zusammen-
wirken einer thailindischen Masseurin
und eines deutschen (Ehe)Partners mit
betriebswirtschaftlichem und/oder Mar-
keting know how gefiihrt. Viele von ih-
nen haben sich in der Thai Spa Vereini
gung Deutschland zusammengeschlos
sen, einige gehiren zusitzlich der thar
lindischen Spa Association an.
Individuell oder als Grum selzen sie
{wh) hohe Maﬂalh‘bc in Punkto Raum-
Aus- und Weiterbil

stimmt hiufig das Produkt, also dle Qua-
litéit der M die Ei
Betriebsfiihrung und \’emar!ﬂung smd
manchmal rihrend P

dung und { Qualﬂ.a.ts&dlemng Dieser Typ

boomt und besetzt eine grier werdende

b-:sche im Greazbereich zwischen Ge-
ion, Sinn- und Selt

bis Mitternacht, diskrete Lage) verhin-
dern weitgehend, die beiden Typen unbe-
merkt zu vermischen. Man schmunzelt
manchmal iiber die Empbrung von weib-
lichen Kunden, wenn sie naiv oder gut-
gliubig doch im falschen Laden auf einer
“happy end"Matratze gelandet waren
und dies spéter, zB. durch eine Internet-
recherche, erfahren. Hitte man doch vor-
her recherchiert.

Kelne spezifischen Auflagen
und Richtlinlen

In Deutschland gibt es keine spezifischen
Auflagen und Richtlinien fiir die Thai-
Massage. Wie jeder Gewerbebetrieb un-
terliegen Unlernehmen der Thai-Massa-
ge / Thai Spa dennoch vielen Gesetzen
und Verordnungen, etwa dem Arbeits-
schut der Arbeitsstittenverord-

Demnach machen oft solche Betriebe we-
der die Kunden noch die Besitzerinnen
nicht richtig gliicklich und hiufig sind sie
nach eciner Sozialversicherungspriifung

che und Wellness Bediirfnissen. In sei-
nem Fahrwasser entwickelt sich auch der
aweile Typ, der Ein-Frau-Betrieb, ordent-
lich und wertet sich allmihlich auf. Nur

nung, der Gewerbeordnung und dem Bau-
ordnungsrecht. Im Vergleich zu ihren
Ursprungslindern, wo die Kunst der
Thai Massage sich in Gber 2500 Jahren
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entwickelt hat, ist der Rechtsrahmen in
Deutschland also relativ eng gesteckt. Ei-
nes der wichtigsten Gesetze fiir Betreiber
von Thai Massagen ist das Geselz iiber
die berufsmiBige Ausiibung der Heilkun-
de von 1933, auch Heilpraktikergesetz
genannt. Es verbietet den Betreibern der
Thai Massage, wenn sie nicht eine Zu-
lassung als Heilpraktiker oder Arzt ha-
ben, ihre Leistungen als Heilkunde anzu-
bieten. Deshalb bezeichnen sich die
meisten Thai Massagen in Deutschland,
selbst bei hoher fachlicher Qualifikation
der dort tatigen Masseure, als Wellness-
Einrichtungen.

Jede natirdiche Person kann nach
Einreichen einer Gewerbeanmeldung ein
Unternechmen der Thai-Massage griin-
den. Dies bringt mit sich, dass gerade im
laufenden Aufwiirtstrend auch Griindun-
gen erfolgen, bei denen die Betreiber
sich des komplexen Rechtsrahmens fiir
Gewerbetreibende in Deutschland iiber-
haupt nicht bewusst sind und daher be-
stehende Auflagen nicht kennen (z.B. die
Hygienestandards).

Dle Thal Spa Verelnlgung
Deutschland e.V.

Die Thai Spa Vereinigung Deutschland
eV. versucht als Interessenverband die
Betreiber von Thai-Massagen und Thai
Spas in zweierlei Hinsicht zu unterstiit-
zen: bessere Kenntnis und Erfiillung des
bestehenden Rechtsrahmens und Formu-
lierung zusitzlicher, freiwilliger Stan-
dards und Richtlinien. Die Vﬁmm
will damit Grundlagen fiir eine langfrie-
tige und nachhaltige Existenz ihrer Mit-
gliedsbetriebe schaffen, nimlich eine
hohe Kundenzufriedenheit und einen fai-
ren Verbraucherschutz.

Eines der Projekte des Verbandes ist
die Etablierung von Qualititsstandards
fiir den Betrieb und auch fiir das Perso-
nal. Das Projekt basiert zurzeit auf der
freiwilligen Teilnahme und Selbstkontrol-
le der mitwirkenden Betriebe. In Zusam-
menarbeit mit dem Thailindischen Ge-
sundheitsministerium, dem Thailindi-

Um die Kernkompetenz “Thailand”
auszudriicken, verzichten viele auf modi-
sche Wellnessprodukte wie Holstone
oder Lomi Lomi, die nichts mit Thailand
zu tun haben.

Ein sinnvolles Prelskonzept
Ein g'mmrqndcr Lnlors:hml msch(-n

schen Wirtsch dem

lindischen Arbeitsministerium und deut-
schen Institutionen (u.a. dem Deutschen
Hygienezertifikat in Berlin) wurden Qua-

litditsrichthinien fiir Thai Massagen ent-
wickelt, die an die hohen Msprbd'lt in
Deutschland angepasst wurden.

An einigen Punkten sollen nun typi-
sche Merkmale der “2. Generation der
Thai Massage” anschaulich gemacht wer-
den. Hiufig stechen die Betreiberinnen
mit ihrem eigenen Namen fiir ihr Kon-
zept ein und biirgen damit fiir Wertigkeit
und dass sie nichts zu verbergen haben.
Liden der 2. Generation setzen auf Offen-
heit (zB. Schaufenster), Transparenz
(2.B. Galerie auf der Website), Wertigkeit
(z.B. Raumgestaltung, Werbemittel) und
Qualitit (z.B. Ausbild und Hygiene)

un 1l ge-
fiihrten Betricben ist das Preiskonzept.
Wihrend die Semiprofis ihre Defizite
durch einen billigen Preis zu kompen-
sieren und zu entschuldigen versuchen,
verlangen die Profis so viel, dass es fiir
Schwiichen und Fehler keine Entschuldi-
gung mehr gibt, aber auch genug Geld
reinkommt, um sie abzustellen. Nur bei
einem Preisniveau zwischen 45.- und 60,-
Euro pro Stunde sind nach Abzug von
19% Mehrweristeuer (8 bis 11, Euro)
und Pe lkosten (Arbeitgeber-Brutto-
lohnstunde zwischen 20, und 29- Euro
pro “»tunde. etwa 15-22 Euro netto fiir die

in) Dec ige in Hohe
von 17-21 Euro pro Massagestunde zu er-
mlen die cinen nachhaltigen und gesel-

formen Betrieb erméglichen.

Es gibt zwar laut fokn Ruskin “kaum
etwas auf dieser Well, das nicht irgend
jemand ein wenig schlechter machen und
etwas billiger verkaufen kinnte”, aber es
liegt auf der Hand, dass an der Stunde
Thai Massage fiir 20 Euro irgendwas faul
sein muB. Auch die Kundinnen und Kun-
den kinnen erheblichen Einflub auf das
Preis Leistungsverhiltnis der Thai Mas-
sage in Deutschland nehmen. Wer den
letzten Euro aus den Anbietern heraus-
pressen und sich nur am Preis statt an
der Leistung orientieren will und immer
den billigsten Anbieter bevorzugt, wird,
wie beim Plerdefleisch und falsch dekla-
rierten Eiern, auch nicht die erhoffte
Leistung erhalten konnen. Eine gute
Ausbildung und hohe Qualititsstandards
miissen auch durch einen angemessenen
Preis gewiirdigt werden.

Dias Preiskonzept einer guten Thai
Massage beruht auf einer “value for mo-
ney"-Strategie, die fiir den Kunden mit
der Kurziormel: “das bin ich mir wert™
iibersetzt wird. SchlieBlich gibt es Thai-
Massage nicht auf Rezept!

Bitte umblattemn!
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Fortsetzung von Seite 23

Die Liden befinden snch in gt-pﬂeglcn

Gebduden, hiufig in

Ambiente. Nmuﬂr:h ist eine Thai Mas-

sage fiir alle da und kann kaum irgend-

eine Kundengruppe ausschhieBen. Aber
wenn man analysiert, welche Zielgrup-
pen besonders attraktiv sind und auf die-
se seine Kommunikationssirategie aus-

richtet, kann man mit wenig W

groBen Erfolg erzielen. Die Kernziel

gruppen der Thai-Massage sind:
llmfasafknrperkull-alfm aufge-
schlossene Menschen, Sportler

Therapeuten,

e Touristen (sich was ginnen, neue
Erfahrung, Ausgleich zum vielen
Rumlaufen)

* Bildungsbiirgerliche ab 50 (rei
fahren, Suche nach Spirit, kulturell
aufgeschlossen)

o Junge berufstitige Frauen von 25440
(statusbewuBt, sich was gbnnen,
relaxen, hab ich mir verdient)

o Originelle Schenker (Gutscheine,
trendbewult, alles andere schon
verschenkt)

o Seclenstreichler (Zuwendung,
Beriihrung, sich [al‘lcn lassen,

a Massage im Wandel

sage Studio von 70-100 gm rund 25.000,-
Euro einplanen. Ein kleines Spa (ab 100
qm) erfordert Investitionen bis 50.000,-
Euro. Im Wettbewerb zu gehobenen Spas
und Wellness-Einrichtungen (z.B. in Ho-
tels) sollte man auf einer Fliche ab 250
qm planen und mit Aufwendungen deut-
lich iiber 100.000,- Euro rechnen.”

Einen anderen Hinweis auf das The-

nen vieler Liden der zweiten Generation
treten nicht nur als Masseurinnen auf,
sondern auch als Botschafterinnen Thai-
lands und vermitteln Kultur, Gebriuche
und Lebensart.

Der Kontakt zu den Kunden soll auch
nicht an der Ladentiir enden. Durch die
Gmmnu.ng von Kundendaten fiihren ei-
mge vurbnldlnch _g}:eﬁ:hrle Betriebe einen

ma [nvestitionsbedarf gibt Supkap

{len und teils perso-

aufmerksame B ung)

Bei der Ladengestaltung, beim Marke-
ting und im laufenden Betrieb wird hiu-
fig alles auf diese Zielgruppen aus-
gerichtet, vom Raumduft iiber die Farb-
gebung bis zu den Getriinken. So schaf-
fen viele Betriebe ein unverwechselbares
Ambiente, das den Besucher in der ers-
ten Minute in eine andere Welt entriickt
und ihn den Aufenthalt als kleinen Urlaub
erleben ldsst. Das hat natiirfich auch sei-
nen Preis bel der Einrichtung. Mickael
Penzler von Tara Thai (Kassel), der schon
cinige F.rfahrungm mit der Einrichtung

von \'[awaﬁe gemch hat, nennt
Richtwerte: “Fiir Mbel und A

Mensing von SU WANYO (Libeck): “Wir
planen prinzipiell aur in charaktervollen,
authentischen Immobilien, bevorzugt Alt-
bau. Da kommen fiir die reine Ertiichti-
gung des Gebiudes schnell hohe Betrige
zusammen, bevor das erste Mabelstiick
oder Dekor gekauft ist. Da braucht man
entweder Eigentum oder sehr faire, lang-

istige Mietvertrige. Der unseres Day
Spas liuft zum Beispiel iiber 18 Jahre,
weil wir sonst die hohe Investition nicht
hitten vertreten kinnen.”

Aber natiirlich ist alies. was bislang
beschrieben wurde, nur eine “Bihne” fiir
dle \[aaseunnuen die mit ihrer natiirli-
und Wirme dem

sollte man bei einem kleinen Thai Mas-

mpt die Seele geben. Die Mitarbeiterin-

nalisierten Knndendlalog iiberwiegend
per Email und social media (Facebook,
Twitter). In dieser Dialogkommunikation
sollten immer “crte wle Partnerschaft
und das kul Ver

im Vordergrund stehen und nicht die vor-
dergriindige Absicht, in diesem Moment
etwas Konkretes zu verkaufen.

Traditionelle Thal Massage:

Pravention, Hellbehandlung

oder Wellness?

Viele Kunden traditioneller Thai Massa-

gen sind iiberrascht, wenn man sie dber

die a]rl:.lellle 'EECPWEM“ME?“: den
hen a1

absteckt. Das Zandj:l-nch! Essen hat ei-
ner Tha M unter

Pmrenlu.lngen jegglicher Art im Halswir-
by h sollten nicht oder nur bei aus-

untersagt, die Du.rchﬁlhru.ng der Fulire-
in sei-
ner Werbung die Aussagen “Migrine,
Nacken-, Kopl- und Riickeaschmerzen™
zu verwenden und den Massageladen mit
der Zusatzbezeichnung “-Medical” zu be-

werben.

Vor dem Oberlandesgericht Frank-
furt ging es um eine Massage zur Locke-
rung der Muskulatur im Bereich der
Halswirbel. Die Masseurin hatte verspro-
chen, dass sich durch die Selbstheilungs-
kriifte des Korpers Wirbelblockaden “von
selber” losen wiirden. Im sog. “Atlaswir-
bel-Urteil” entschied das Gericht: Eine
Behandlung, die geeignet sein soll, die
Selbstheilungskrifte des K 2u akti-
vieren, stellt die Ausiibung von Heilkun-
de im Sinne von § 1 Heilprakiikergeselz
dar. Die Masseurin wird unter Strafan-
drohung eines BuBigeldes von 250.000.-
Euro ersatrweise Ordnungshaft bis zu
sechs Monaten verurteilt, die Ausiibung
der Heilkunde zu unterlassen.

In Deutschland unterliegt die Zulis-
sigkeit von Heilbehandlungen einem Ge-
setz aus der Nazizeit von 1939, Die 2500-

i Fachkunde vor
wverden Bei einer guten Thai Massage
sind aber solche Manipulationen hiufig
gar nicht nitig, weil dic Muskelentspan-
nung eine Selbstheilung ermiglicht und
Wirbelblockaden sich “von alleine” losen.
Wird Thai Massage regelmifig als Pri-
vention genutzt, nimmt die Hiufigkeit
von Wirbelblockaden ohaehin schnell ab.

Die Masseure sollte nicht nur eine
fundierte Ausbildung haben, sondern
genug [-.rfahrung und Gespiir/Talent,
wie stark sie wen massieren dirfen.

Wie erkenne ich eine
serlose (und wahrschelnlich
gute) Thal Massage?

Der Laden bazw. die Praxis ist sauber und
gul einsehbar (keine verklebten Fenster-
scheiben). Wenn man sich offenkundig
Miihe mit der Einrichtung und Ausstat-
lung gemacht I‘lal, ist das ein gutes Zﬁ—

kahlc-n l-i.iumen smd ein K.O Kmmum
Zertifikate hulen
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Ladentiir ausgeschlossen.
Beim Googeln der Praxis im Internet
lauclmn keine Sexberichte auf, sondern
Gills positive Empiehl

hmgm aus oder werden auf der Inter-

Jihrige Tradition und das iber G ti
nen gesammelte und vermittelte Wissen
iiber die gesundheitsfiirdernde und hei-
lende Wirkung der traditionellen thailin-
dische Massage, Nuad Phan Boran,
kommt in dem Gesetz nicht vor. Ausbil-
dungen und Zertifikate aus Thailand wer-
den in Deutschland nicht anerkannt. Die
Konsequenz ein Teil des Wissens und
Konnens der thailindischen Massage
muBl, wenigstens in der Werbung und
AuBendarstellung der Studios, geleugnet
werden. Zuwiderhandlungen werden, sie-
he die Beispiele aus Essen und Frank-
furt, empfindfich bestraft.

Thal Massage-was Ist tabu?

Da wiren zB die Halsschlagader, der

bgebildet. Fragen Sie nach, wie
lange die Masseurin ausgebildet wurde.
Es gibt zB. bei Wat PudrmSu.lleuder

3 (generalad H

nal) Bedenken Sie aber bitte, dass die
einfachen Zertifikate von Wat Po auch
ohne Kursteilnahme auf der Stralle ver-
kauft werden.

Masseurinnen, die die Qualitit ihrer
Arbeit in den Vordergrund stellen wollen,
posieren nicht mit kurzen Récken, engen
Tops und tiefen Ausschnitten auf der In-
ternetseite. Je mehr die Masseurinnen
und Masseure von ihrem Namen und ih-
rer ldentitit preisgeben, desto weniger
empfinden sie selber ihre Arbeit als an-
stissig.

Erotische Dienstlei

ungen werden

Kunden, die iiber traditionelle Mmagm
berichten.

Die Pn'uae sollten nicht deutlich diber
oder unter 1- Euro pro Minute liegen.
Der Betneb ist Mitglied der Thai Spa
Vereinigung Deutschland eV, oder der
Thai Spa Assomhon Thailand und einer
hen Beruf: haft, z.B.
der Berufsgenossenschaft fir Gesund-
heitsdienst und Wohlfahrtspflege (BGW).
Der Betrieb verfiigt iiber eine Haft-
pllichtversicherung, damit etwaige Schi-
den an Gesundheit und Eigentum der
Kunden abgesichtert sind. Natiirlich kon-
nte es theoretisch auch bei einer Well-
ness-Massage zu einem Behandlungs
fehler kommen.
. Der Betrieb verfiigt iiber einen Rei-
und Hygi lan und Grund-

indeutig und gut sichtbar auf Werbe-

Schlifenbereich, der Kehlkopf, das Steift-
bein und der Wirbel beim Ubergang
Halswirbelsiule zur Brustwirbelsdule.
Nicht, dass diese Punkle gar nicht be-
riihrt werden dirften, jedoch kinnen Be-
rilhrungen bei falscher Stirke und Linge
des Druckes schiidlich sein.

Wird der Schlifenbereich ganz sanft
mit kreisenden Bewegungen massiert, ist
das sehr angenehm bei Kopfschmerzen
und sogar Migrine. Fin starker anhalten-
der Druck an dieser Stelle wiire schid-
lich. Der Blutstau in der Leistengegend
durch Abdriicken der Arterie sollle nur
von sehr erfahrenen Masseuren durch-
gefiihrt werden und natiirfich gar nicht
bei Kunden mit Bluthochdruck, Krampi-
adern oder Thrombosen. Bei Thrombo-
sen sollle man jedoch generell nicht
massieren

Ohne eine spezielle Ausbildung soll-

ten keine Schwangeren massiert werden. E

mitteln, auf der Internetseite und an der

regeln der Korper- und Flichendesin-
fektion werden erkennbar eingehalten.

24 = FARANG = 06,2013

06/2013 = FARANG = 28

Aus FARANG Juni 2013 mit freundlicher Genehmigung des Verlages. Artikel als pdf anfordern unter Info@wanyo.de




+ 0 e

Thai-Massage: Qualifizieren
oder Importieren

Solite die Spezialitaten-Koche-Regelung
auf Thai-Massage-Therapeuten
ausgeweitet werden?

.R.lhll ven Stmlshtlel werden anf lul Gelinde lelT-peh Wat Phe anterschiedliche

Massagepositionen veramschanlicht.

Sprachlehrer und Spezialititenkiche aus
Nicht-EU Lindern wie Thailand konnten
schon auf der Grundlage der bisher gel-
tenden Beschiftigungsverordnung
(BeschV) unter erleichterten Bedingun-
gen einen befristeten Aufenthaltstitel mit
Arbeitserlaubnis in Deutschland erhal-
ten. Voraussetzungen sind v.a. der Ein-
satz in einem Sperialititenrestaurant
(nicht Imbiss), die Zahlung von Tariflchn
(rwischen 1.500 und 2 300 brutto, je nach
Tarifregion) sowie ein Priifungszertifikat
eines bei der Arbeitsagentur akkreditier-
ten Bildungstriigers im Herkunfisland.
Mit Blick auf die Neuregelung der Be-
schiftigungsverordnung zum 01.07.2013
wird eine dhnliche Regelung immer wie-

der auch fiir Thai-Massage Therapeuten |

vorgeschlagen, wa. von der deutschen
Thai Spa Vereinigung

Zunichst machte ich einen Blick in
die Statistik werfen:

In Deutschland leben derzeit (legal und
angemeldet) a?LHJUThallander iiberwie-
gend Fraven (86%). Bei einem Durch-
schnitizalter von 39 Jahren leben die
Menschen im Schnitt seit 125 Jahren
hier. Jihrlich kommen 1.204-2000 Thai-

kerihmtesten Anshil
Masseare, der Wat Pho Medical Schoal.

linderinnen (und wenige Thailinder)
durch Familienzusammenfiithrung nach
Deutschland hinzu, aber es gibt natirlich
auch Sterbefille und Fortziige z.B. zu-
riick nach Thailand. Hinzuzurechnen
zind Angehirige des diplomatischen
Korps, Studenten und Offiziersschiiler,
die teilweise nicht in der amtlichen Statis-
tik enthalten sind. Im Jahresdurchschnitt
diirften sich auBerdem jederzeit ca.
3.000-4.000 Thailinder auf der Grundlage
eines kurzfristigen Besuchsvisums (ge-
schiifflich oder privat) in Deutschland
aufhalten.

Da viele Kinder mit thailindischen
Wurzeln bereits als deutsche Staats-
biirger hier leben und nicht mehr in der
Statistik erscheinen, handelt es sich bei
den 57.000 dberwiegend um Erwachse-
ne. Davon waren am Stichtag 30.06.2012
nur 14.439 sozialversicherungspflichtig
beschiftigt. Das entspricht rund 25%.
Weitere xx% sind als Minijobber be-

{ =chiftigt, weitere xx% sind selbstindig.

Insgesamt ist die hier lebende thailindi-
ache Bevilkerung also von der bundes-
durchschnittlichen Erwerbsguote von
knapp 70% ein gutes Stiick entfernt, um
es mal nett zu sagen. Was machen die
anderen? Von den 4.714 als arbeitssu-
chend gemeldeten Thailindern beziehen
3671 Leistungen aus dem Rechtskreis
SGB 11 (“Hartz IV"). Da verbleibt eine
Liicke von mehreren zehntausend Thai-
lindern, die It Statistik als Hausfrauen
oder Lebenskiinstler anzusehen wiren.
Die Miglichkeit, dass einige davon ein
Einkommen aus Schwarzarbeit beziehen,
z.T. neben dem Empfang staatlicher
Transferleistungen, ist wohl nicht ganz
von der Hand zu weisen.

Bei der Abwigung, ob es richtig wiire,
mit erleichterten Visumsregeln neue, zu-
giitzliche thailindische MassageThera-
peuten nach Deutschland zu holen, steht
man also vor der Frage, wieviele der Per-
zonen, die heute schon in Deutschland le-
ben, den Beruf einer Masseurin erlernen
und ausiiben kinnten. Es scheint Hemm-
nisse und Alternativen zu geben, die sie
bisher davon abhalten:

Einige Thailinderinnen haben kein
Verstindnis fiir das deutsche Staats, Fis-
kal- und Sozialversicherungswesen. Sie
suchen eine Existenz daran vorbei, zT.
mit Blick auf eine spiitere Ruckkehmpn
on nach Thailand im Alter. Aus Sicht man-
cher Thailinderinnen ist es Gkonomisch
sinnvoller, in der Gegenwart hohe Bar-
einnahmen zu generieren und einen Teil
davon nach Thailand zu transferieren, um
dort z.B. Grundstiicke und Hiuser zu er-
werben, als in das deutsche Rentensys-
tem einzuzahlen. Wohlgemerkt gilt dies

fiiir einige, fiir viele gilt es nicht.

Viele Thai Massagen in Deutschland
werden ohne vertiefte Kenntnisse der Be-
triebswirtschaft und des Marketings ge-
fithrt. Im Konkurrenzkampf sehen dann
diese Betriebe oft ihr Heil in preisaggres-
siven Dumpingangeboten. In Berlin und
im Ruhrgebiet wird nicht selten eine
Stunde Thai Massage fiir 20025 Euro an-
geboten. Das sind nach Abfiihrung der
Mehrwertsteuer (viele wissen allerdings
nicht, ob sie dazu verpflichtet sind) 17-21
Euro. Da diese Betriebe die Thai Massa-
e unter Wert verkaufen, erzielen sie in
der Folge keine ausreichenden Erlise,
um akzeptable Lihne zu bezahlen. Eine
Thai Masseurin miisste wohl mind. 15
EUR/Stunde nette verdienen, um ange-
messen bezahlt zu sein.

Damit in der Thai Massage hihere
Erlése erzielt werden kinnen, miissen
micht nur die Massagen fachgerecht sein.
Auch die Finrichtung und Ausstattung
der Betriebe, das Markefing, die persin-
liche Kommunikation muB auf ein hohe-
res Niveau. Dafiir ist der Zugang zu In-
vestitionsmitteln erforderlich, was be-
triebswirtschaftliche Grundkenntnisse
voraussetzl

Es gibt nicht wenige deutsche Ehe-
minner, die Vorbehalte gegen eine Er-
werbsarbeit ihrer Fraven in der Thai
Massage haben. Sie haben teils selber
Vorurteile oder Unsicherheiten, ob es ei-
ne ausreichende Trennschirfe zwischen
traditioneller Thai Massage und Erotik-
Massage gibt.

Es ist wichtig, in der Thai Massage
akzeptable Lihne zu bezahlen, da die Ar
beit als Thai Masseurin w.a. mit der Ar-
beit als Erotik-Masseurin oder auch als
Prostituierte konkurriert und der Ver-
dienstabstand nicht zu grof sein darf

Die Hr nud Sp in Su-
chada Beyer ans Paderborn hat cim Ubnugs-
bnch fir die dentschsprachige Kemversation
in der Thai Massage geschrichen.

Steintafels mit Wandmalereicn in Medizinpavillon des Wat Pho 'i'enpek in Bamghok.

Man kinnte niemals als Thai Masseurin
ein annihernd gleich hohes Einkommen
erzielen. Man kann allerdings nur darii-
ber spekulieren, wie viele Frauen umstei-
gen wiirden, wenn sie zuverlissig ein
brauchbares Einkommen erzielen kinn-
ten, um den Lebensunterhalt oder einen
Beitrag zum Familienunterhalt zu verdie-
nen.

Das Ausbildungsangebot fiir Thai
Massage in Deutschland in thailandi-
scher Sprache ist sehr begrenzt und hin-
sichtlich der Qualitit nicht abgesichert.
Dies miisste verbessert werden. Im Rah-
men dieser Ausbildung miisste ein fach-
spezifischer Deutschunterricht verpflich-
tend genommen werden. Es kommt nicht
auf fehlerfreie Grammatik an, sondern auf
eine reibungslose Konu'nunl]m‘uon mit

esundheits- und w

Fachvokabular. Einige der in Deutsch-
land speziell fiir Thailinder angebotenen
Massagekurse erfiillen aber genau die-
ses Kriterium nicht, da die Lehrer spezi-
ell aus Thailand etngefiagen werden und
selber kein oder kaum Deutsch sprechen.
Qualifizieren oder “importieren”?

Vielleicht schliefien sich beide Miglich-
keiten gar nicht gegeneinander aus, son-
dern man kinnte sie auch nacheinander
realisieren? Erst miiBte das deutsche Ge-
meinwesen (Arbeitsagentur, Kommunen,
Integrationsbeauftragte) in Zusammen-
arbeit mit der thailindischen Botschaft
und Verbéinden wie der deutschen Thai
Spa Vereinigung am Abbau der dargeleg-
ten Hemmnisse arbeiten und mehr be-
reits in Deutschland lebende Thailinde-
rinnen und Thailinder in eine Tatigkeit
als Massagetherapeut fiihren (und quali-
fizieren). Sobald dieses Potenzial aus-
peschipft ist, miibte das Thema der er-
leichterten Auslandsanwerbung forciert
werden. Dazu wiirde nach dem neven Re-
gelwerk der Beschiftigungsverordnung

zihlen, seitens der Bundesagentur fiir Ar-
beit einen auf dem hiesigen Arbeitsmarkt
nicht zu deckenden Bedarf zu ermitteln
und die Anerkennung der Thai Massage
nach dem Anerkennungsgesetz vom
April 2012 anzustreben.

Bei der Auslandsanwerbung, die von
vielen Spa-Betreibern auf der Suche nach
gut ausgebildeten und giinstigen Arbeits-
kriiften derzeit beflirwortet wird, gebe
ich aber zu bedenken, dass 4-5 jahrige be-
trichsbezogene Arbeitsvisa ausreichend
Gelegenheit lassen, im Privatleben einen
deutschen Partner kennenzulernen und
einen anderen Aufenthaltstitel zu errei-
chen. Schon mittelfristig wiirde sich der
Konkurrenzdruck im Thai Massage &
Spa-Business durch die Auslandswer-
busng erheblich erhihen, nach der Devise
“die Geister, die ich nef.” Mario Mensing'

M
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Thai Massage-Aushiltuny:
uf gut deutsch?

“Geh doch nach Thailand™, héiren deut-
ache Mzsseure und Physiotherapouten,
wenn sie sich bei Pairick Colin Ladewiy,
chemals einem der am besten beschif-
tigten Berliner Anbieter von Thai Mas-
sage-Aushildungen, danach erkundi-
pgen, wo in Deutschland sie am besten
eine Aushildung zur Thai Massage ab-
solvieren sollten.

“In Thailand bekommst Du mit entspre-
chender Vorbildung die Ausbildung fir
das kleinste Geld und lebst fir enige
Wochen oder Monate in der Kultur, in der
die Thai Massage zu einer wellwelten

Faszination geworden ist. Das fihrt zu
einem tieferen Verstindnis, als wenn Du
nur Griffe und Techniken studierst”,

erliutert der Therapeut, Buchautor und
Lehrer, der seine eigene Lehrerausbil
dung an der ITM in Chiang Mai absol
viert hat. Fr vermittelt aber zugleich auch
Skepsis gegentber der typisch thailindi-
schen Ausbildung zur Thai Massage. Fiir
Berufsanfinger ohne Vorkenntnisse sei
diese Ausbildung sehr oft unzureichend,
um Kunden aus der westlichen Welt zu
massieren. “Daz Klima ist in Thailand an-
ders, die Ernahrung und Lebensgewohn-
heiten, der Knochenbau und die Musku-

latur vieler Europiier unterscheiden sich
und erst Recht die Krankheitshilder.
Osteoporose kennt man in Thailand fast
gar nicht, hoher Blutdruck und Herz
Kreislauf-Erkrankungen kommen erst
=gl wenigen Jahr!ehnten auf, um nur
Beispiele zu nennen.”

Dha aber viele thailindische M

lehrer selten oder nie aufer Landes ka-
men, ist der grofte Teil der Anpassung
der Thai Massage an westliche Patienten
auch von westlichen Lehrern und Thera-
peuten erbracht worden. Wihrend in den
thailindischen Lehrplinen die Anatomie
haufig zu kurz kommt und viele Massage-
abliufe stereotyp antrainiert werden, ist
zB. in Deutschland eine intuitive Massa-
ge, die sich davernd auf individuelle Ge-
pebenheiten der Patienten einstellt, hiu-
fig das Aushildungsziel.

Eine der Vorreiterinnen in der Ver-
mittlung der Thai Massage ist Feely [

Alle Fetes dieser beiden Seiten vern lustitnt far
traditienclle Thai Yega Massage in Kiln.

Chatina Karnath

Society of Traditional Thai-Yoga-Massa-
ge” verweist. Bevor sie 2006 ihre Schule
emﬂnele, und seitdem verfugt die autori-
sierte Dozentin der “Inter national Society
of Traditional Thai ‘l’aga Massage™ uber
langjihrige Erfahrung in der Hellbehand-
lung bei neurclogisch, neurochirurgisch
und orthopidisch erkrankten Patienten

ger vom Institut fir traditionelle Thai Yo-
ga Massage in Koln. Mit 350400 Scha-
lern pro Jahr und einem Kursangebot
vom Workshop oder Schaupperkurs dber
den zehntigigen Grundkurs bis zur Aus-
bildung zum Gesundheitspraktiker fir
Thai Yoga Massage mit Zertifikat der
“Deutschen Gesellschaft fir alternative
Medizin” DGAM, der Therapeuten- und
Lehreraushildung oder gar zum Heil-
praktiker mit Schwerpunkt Thai Massage
ist daz Institut nach eigenen Angaben
Europas grofite Ausbildungsakademie
fr traditionelle Thai Massage. “Eine so-
lide Thai Massage kann man nicht an e
nem Wochenende oder einem 34 T:

seminar erlernen”, stellt die Physiothera-
peutin Evelyn L»gw klar, die beztiglich
ihrer eigenen -\u%blldung auf mehr als
1.500 train-the-trainer-Stunden beim Sun-

| shine Network Chiangmai Thailand unter

den Altmeistern Pickest Boonthamer und
Asskananda, Lek Chaya, Khun Nif und

P | nach den Richtlinien der “International

mittels Thai Yoga Massage in einer Re-
haklinik in Koln.

Seit Beginn der Ausbildungstitigheit
wird sie von einem internationalen Netz-
werk von Lehrerinnen und Lehrern be-
gleitet, die Kurse an ihrem Institut in

Kéln (oder an der AuBenstelle in Khao f

lak} abhalten oder die Schule mit dem
Wissen verschiedener Altmeister der
Thai Massage unterstittzen. In Koln ist
die studierte Thailtnderin Chutima Kar-
nath ihre wichtigste Stitze und Dozentin,
Sie begann 2010, nach einer mehrjahri-
gen Trainer-Ausbildung an der Wat Po
Medical School, als Assistentin am Insti-
tut und gilt heute in ganz Europa als eine
der wenigen thailsndischen Lehrerinnen,
die ihren Unterricht auf Deutsch, Thai
und Englisch in gleich hoher Qualitat ge-
ben kann.

Was zeichnet nun die Kolner Schule
besonders aus? “Das - nach MaBstiben
deutscher Ausbildungsberufe - hohe the-
rapeutische Niveau und das Lernziel, ei-

ne individuelle, an die Ausgangsbedin-
gungen des Kunden angepasste Behand-
lung, statt ein festen Programm durch-
zuftihren”, findet Evelyn Unger. Und sie
verweist auf das modular aufgebaute
Ausbildungsangebot mit insgesamt 22
Kursen, das Anfingern, Fortgeschritte-
nen und Profis einen effizienten Einstieg
und eine schrittweise Steigerung der Fi-
highkeiten emﬁg‘lichL

Wie geht sie damit um, dass viele
Thailsnderinnen in Deutschland licher
Kurse mit Hilfe der Thai-Botschaft einge-
flogener Landsleute in thailindischer
Sprache besuchen oder sich von einer gu-
ten Freundin anlernen zu lassen, anstatt
auf ihre Schule zu kommen? “Das kann
jeder machen, wie er michte. Aber ich
mitchte unsere Schule nicht mit sporadi-
wchen Kurzangeboten, gleich von wem
sie organisiert oder unterstutzt werden,
vergleichen. Da wire der Vergleich von
Apfeln mit Birnen. Wir bieten auch spe-
ziellen Unterricht for Thailinder auf
Thai. In jedem unzerer Kurse der letoten
24 Monate war auch eine oder mehrere
Thail#nderinnen. Trotzdem denken man-
che Thail4nderinnen, dass eine Europée-
rin das Wissen um die Traditionelle Thai
Massage nicht so gut unterrichten kann.
Dabei verbinden wir die Tradition Thai-
lands mit dem Wissen um die deutsche
Mentalitat, den deutschen Korperbau
und die ganz andere Spiritualitit der
Menschen hier. Mit diesen Kenntnissen
kann ein erfolgreiches Geschaft in der

| buddhistischen Tradition des Gebens

und Nehmens gefuhrt werden. Hochqua-
lifiziertes Kinnen darf nicht verschleu-
dert werden.”

Bei einem Empfang der Deutsch
Thailtindischen Gesellschaft wurde Eve-
ben Unger sogar lhrer ktniglichen Hoheit

| Prinzessin Siridkors von Thailand vorge-

stellt, als Auszeichnung ihrer Arbeit.
Hinsichtlich der Anpassung an spezi-

YING

THAIMASSAGE VOM FEINSTEN

VORBERG 1/ HAUPTSTRASSE
10823 BERLIN /T 7B 70 57 16
MO-5A4 10-21 UHR

www.ying-thaimassage. de

elle europtische Gegebenheiten verfolgt
Huberf Scemecherger, Leiter des Original
‘WatPo Thai Massage-Ausbildungszen-
trums in Innsbruck (Osterreich), eine
ganz eigene Philosophie. “Wir unterrich-
ten ausschlieflich nach den Standards
der WatPo Thai Traditional & Medical
School Bangkok, ohne diese zu vereuro-
piisieren”, erklirt der gelernte Masseur
und Spa-Manager. Zweimal im Jahr
kommt fir jeweils ca. zwei Monate eine
erfahrene Lehrerin der WatPo Schule
Bangkok nach Innshruck, derzeit ist es
Khun Sgowalak Wareeckol, die bereits
sgit zehn Jahren am WatFo lehrt. Die
Kurse werden auf Englisch gehalten mit
den Original-Skripten in deutscher Uber-
setzung, aber ergidnzende Erliuterungen
werden aufl Thai und Deutsch gegeben.
Die Schiiler sind automatisch registrierte
Schiler der WatPo Schule in Thailand
Bitte umﬂarrem*
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Thai
Massage-
Aushildung

im der WatPe NUAD THAI Massage
Schule in lnnshrack.

Fortsetzung von Seite 25

und erhalten nach erfolgreich abgelegter
Prufung deren Zertifikat. Dies berechtigt
sie auch, weiterfuhrende Kurse in der
WatPo Schule zu besuchen.

Insgesamt werden in Innsbruck jahr-
lich rund 100150 Schiler ausgebildet. In
der Zeit ohne Anwesenheit der WatPo-
Lehrerin unterrichtet Hubert Schuceber-
gor Basizkurse und Fubmassape selber.

Die Schiiler erhalten dann ein Zertifikat
seiner Schule. Den Schilern steht es of-
fen, spater die Prifung bei der Lehrerin
aus Thailand abzulegen und zusatzlich
das WatPo Zertifikat zu erlangen. Wenn
es auch das Ziel dieser Schule ist, dass
die Schiler die originale Thai Massage
miiglichst unverfilscht edernen, so be-
kennt sich Hubert Schneeberger doch zu
Anpassungen an europdische Rahmenbe-

Einige Schulen fiir die Thai Massage

Institut Joachim
Schu

Minchen, Beriin

thaimassage.de

Intemetadresse  Anmerkungen
Stefan Peters Praxis WS- 100-200 Schiler pro Jahr
& Schule fir Thai Leipzig wellness.de home
Massage
= i : i 60-70 Schiller pre Jahr, sehr

ety Sohatrhen .Be[‘"." ".“D'I'Jﬁ”_“f yeane Hin yopa Intaressant fir Hellpraktiker,

S RPSE: o8 5 T B s BeE Fhyziotherapeuten, Arze,

dorf, Norwegen auskildung.de; Maszaurs, Yopalsher,

Karpertherapeuten

Institut far Hiln, Khaolak W 350-400 Schiler pro Jahr,
Traditionelle Thai thaimassage.de Eurapa: grifiie Ausblldungsaka
Yoga Massage demie fir tradit. Thal Massage
TME Thai Massage  Stuttgart. Wies- W 100 schilerslanr; Chefln thak
Europe Gaby Gaida  baden, Heidelberg, tme-thaimassage-  stimmig: Partner von TMC Thal

Oldenburg u.a. ausbildung.de Maszage Lehool Chiang Mal
Nuad Thai Akademie R _ 12-24 Schiller pra Jahr,
Nicole Wetzler Minchen wanw.nuadthaide jotyie Thal Massape
Massage Art- Private Disselderf WeNL.MASEAEE-AIT 30 Schiller pro Jahr;
Massage Schule schule.de Grundausblidung nach TMC
NUAD Deutschland  Diisseldorf, wenw raditionelle 100 Schiler pro Jatr; Kurse fir

den Verband der Physlothe-
rapeutan VPT; Buchauter “Thal-
Massapa: Ameltzhandbuch...”

Inmsbruck

Sen sib Markus Hamburg W 1240 Schiler pro Jahr;

Henning Giess sensibmassage. de

Thai Wellness Freiburg wenw thakwellness-  Kelne festan Kurse,

Zentrum Ratipern zentrum.de Terminierung auf Anfrage; |.0.R.

Becker 2-zr Gruppen In den
Sommermonaten

NuadPhaenBoran Bad Waldsee W ek ik

Andreas Ffletschinger nuadphaenbaoran.de CIn Ik

WatPo NUAD THAI Innsbruck www.nuad-thaimas- 100-180 Schiler pro Jahr

Massage Schule (D stermeich| sage-aushildung.at Lehrer und Zertiflkat van WatPo

Medizal School Banghok

dingungen wihrend der spiteren Durch-
fuhrung der Massagen, besonders mit
Blick auf die Intensitit der Massage, die
fir viele Eurcpaer vollig ungewohnt ist
und langzam aufrebaut werden mul. Ge-
gentiber einigen Verinderungen der ori-
rinalen WatPo Massage, wie sie an man-
chen deutschen Schulen unterrichtet
oder in Lehrbichern dargestellt werden,
ist er aber Uberaus skeptisch: “Da wer-
den teilweise gefahrliche Ubungen ge-
zeigt, die so an der WatPo Schule niemals
unterrichtet wiirden und die nur in die
Hénde von sehr erfahrenen Therapeuten
_Behuren." Ein grofies Problem sieht der
sterreicher auch darin, dass Absolven-
ten von Basiskursen nicht zogern, ihr
‘Wissen derartig zu tberschitzen, dass
sie threrseits Kurse an Anfanger erteilen.
Selbst fir den einfachen Gebrauch zu
Hause (an Freunden und Familienmit-
gliedern) empfiehlt er, nach einem Basis-
kurs erst cinmal viel Erfahrung unter
Aufsicht einer fachkundigen Person zu
aammeln. Deshalb kinnen seine Schiler,
um ihre Ausbildung zu festigen, inner-
halb eines halben Jahres nach Abschluss
des Kurses beliebig viele Ubungstage in
seiner Schule kostenlos besuchen.
Daz Ausbildungzangebot zur Thai

Massage in Deutschland ist riesig. Es ist
fast ausgeschlossen, sich einen vollstin-
digen Marktuberblick zu verschaffen.
Unszere Service-Tabelle nennt einige Schu-
len suf der Basis von Selbstauskinfien,
ohne dass wir die nicht genannten Schu-
len herabsetzen wollen. Uber die Angebo-
te im Mund-zu-Mund-Netzwerk der thai-
lndischen Community in Deutschland,
die von der thailindischen Botschaft un-
terstiitzt werden und mit eingeflogenen
Lehrern durchgefihrt werden, wollen
wir in einem zukinftigen Artikel im
FARANG gesondert berichien.

Mario Mensing
Institut filr Traditionelle Thai Yoga
Massage in Kiln: www_ thaimassage.de
'WatPo NUAD THAI Massage Schule in
Innsbruck,
www.nuad-thaimassage-ausbildung.at
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Ein fﬂl‘ﬂll!l als T|Ial Masseur?

Kann er das? Darf er das? Mithelfende
Eheméinner sind in Thai )
keine Seltenheit. Manche machen im
Hintergrund die Buchha]nmg oder das
Marketing, andere stehen im Laden
und verkaufen Gutscheine und fiihren
das Terminbuch. Bei manchen Betrie-
ben lduft sogar das ganze Gewerbe auf
den Namen des deutschen Mannes.
Es gibt auch rein deutsche Thai Massa-
gen, die von Minnern betrieben werden.
Aber eines gibt es richtig selten: deut-
sche (Ehe-) Manner, die als Masseur in
der Thai Massage neben ihrer thailindi-
schen Frau (mit-) arbeiten. Bei meinen
Recherchen habe ich 3 exotische “Exem-
plare” gefunden und ein Interview mit ih-
nen gefithrt. Ul Kkorsuk ist gelernter
Krankenpfleger, arbeitet an einer Klinik
und lebt in Miinster. Dort betreibt er zu-
sammen mit seiner Frau Unrwan die
Orckides Thai Massage & Wellness (www.
orchidee-muenster.de), die im Mirz die-
ses Jahres eingeweiht wurde. Seit er
mehrere Wochen an der Massageschule
von Wat Pho und spéter auch in Deutsch-
land in verschiedenen Massagetechniken
ausgebildet wurde, arbeitet er gelegent-
lich als Masseur im eigenen Betrieb mit.

Dagegen ist Thomas Wagner fast
schon ein Veteran der Thai Massage in
Deutschland. Seit mehr als zehn Jahren
arbeitet er Seite an Seite mit seiner Frau
Tanuftra als Masseur und fiihrt die Vital
(ase Thaicraft in Vechelde bei Braun-
schweig (www.thaicraft.de).

Mickael Talbot ist gelernter medizini-
scher Masseur mit einer Zusatzaushil-
dung an Wat Pho und betreibt zusammen
mit seiner Frau Keewjai in Berchtesga-
den die Thai Massage Siambattip (www.
siamhattip.de), die mit einem Nagelstu-
dio kombiniert ist. Uberraschenderweise
sind hier die Rollen so verteilt, dass Kae-
wyai das Nageldesign und das Manage-

ment des Studios macht und Michael ne-
ben seinem Hauptberuf im EdelSpa ei-
nes 5-Sterne-Hotels auf Termin im famili-
enecigenen Studio als Masseur arbeitet.
Wiihrend Thomas zu den Griindungs-
mitgliedern der Thai Spa Vereinigung
Deutschland gehirt, ist Ulf erst vor weni-
gen Monaten diesem Verband beigetre-
ten und Midkael gehirt ihm gar nicht an.

Wann und unter welchen Umstinden seid
Thr auf den Gedanken gekommen, Euch als
Thai Masseure ausbilden zu lassen und in
dem Beruf zu arbeifen?

UL Ich hatte drei Motive, mich in diesem
Jahr als Thai Masseur ausbilden u las-
sen: meine Ehefran Unruan besser zu
verstehen, bei Personalmangel einzu-
springen und die Kunden besser zu bera-
ten und zu betrenen.

Thomas; Meine Entscheidung liegt schon
zehn Jahre zuriick. Meine Frau machte
eine Weiterbildung im Wat Pho. Mir fehl-
te in meinem alten Beruf die Perspektive.
Da habe ich mich angeschlossen. Ich ha-
be erst gelernt, um meine Frau nach der
Arbeit zu massieren. Dann merkte ich
und andere bestitigten es, dass mir die
Thaimassage sehr liegt.

Michael: Ich hatte schon seit 18 Jahren
als Masseur und med. Bademeister in
Reha-Kliniken gearbeitet, bevor ich mei-

ne thailindische Frau in Bad Fyrmont
kennen gelernt habe. Dann habe ich
mich aus Begeisterung entschlossen, ei-
ne Ausbildung im Wat Pho zu machen
Wie reagieren die Kunden, wemn sie in
ciner Thai Massage auf einen demtschen
Mann als Massewr treffen?
Ul Am Anfang ist es fiir die Kunden
unerwartet. Ohne es grof zu hinterfra-
gen erwarten sie eine kleine zierliche

/ I.hmlandlsche Frau als Masseurin.

Michael: Bei manchen hat die Ablehnung
nichts mit der Nationalitiit, sondern nur
mit dem Geschlecht zu tun. Einige Frau-
en fithlen sich einfach wohler, wenn sie
von einer Frau massiert werden.
Thomas: Stimmt, aber da gibt ez auch viel
Offenheit. Die meisten indern ihre Mei-
nung, wenn sie mal eine Massage bei ei-
nem Mann ausprobiert haben.

Habi Ihr spezielle Vor- oder Nachteile bei
der Ausiibung des Berufes?

Ul Nicht als Mann, sondern durch mei-
ne deutsche Ausblldung Da ich gelern-
ter Krankenpfleger bin und ausgebildeter
Praxisanleiter habe ich viel know how:
z.B. HygienemaBinahmen, Standards,
Personalbetreuung.

Thomas: Ich sehe es wie Ul Kein Vorteil
als Mann, aber ein klarer Vorteil ist die
Sprache. Bel Kunden mit Einschrinkun-
gen oder Problemen kann ich opumal
kommunizieren. Aber ich sehe auch ei-
nen klaren Nachteil: Als deutschem
Mann wird Dir erst einmal die Beherr-
schung der Massage nicht gleich zuge-
traut. Um zu dberzeugen, musst Du viel-
leicht sogar besser massieren als eine
Thailinderin.

Michael: Dieser Nachteil entfillt bei mir,
da jeder weill, dass ich eine hiesige Mas-
sageausbildung habe. Und durch die
Vielfalt der Kombinationen der Thai Mas-
sage mit der klassischen Massage oder
auch der Lymphdrainage habe ich natiir-

lich einen Alleinstellungsvorteil.

Gibt es einen Kundentyp, der sich beson-
ders gerne von Ench massieren Idsst?

Ulf und Michael Nein. Das geht quer
durch alle Gruppen.

Thomas: Ich werde von Kunden mit lir-

perlichen Einschrinkungen oder gesund-
heitlichen Problemen bevorzugt. Thailin-
dische Minche kommen zu mir, aber
auch Thailinderinnen und Thailinder,
die meine krafivolle Massage schiitzen.
Gab es schon Kunden, die es villig abge-
lehnt khaben, von Fuch massiert zu wer-
den? Wie gwﬂﬂr damit um?

Ul Ja, das gab es. Wir respektieren die
Wiinsche der Kunden. Da stelle ich mein
Egro zunick.

Thomas und Michael: Manchmal michte
man schon nach dem Hintergrund der
Ablehnung fragen. Aber man akzeptiert
es natiirlich.

Was sagen Ewre Fartwerinnen dozu, dass
Ihr den gleicken Beruf ausiib wie sie?
Ul Meine Frau hat mich ermutigt, die
Ausbildung zu machen. Zusammen sind
wir ein starkes Team.

Thomas: Im GroBen und Ganzen findet
meine Frau es gut. Fast 24 Stunden am

nicht immer einfach {er ]acht]

Michael; Meine Frau arbeitet ja als Na-
meldesignerin, nicht als Masseurin. Sie ist
den ganzen Tag im Studio, wihrend ich
im Hauptberuf im InferContinental Berch-
tesgaden Resorf arbeite. Insofern bleibt
trotz gemeinsamer Interessen jedem sein
eigenstindiger Bereich.

Wie reagierte Euer deufscher Bekannten-
wnd Freundeskreis, wie die thailindischen
Freundinnen Eurer Partnerinnen?

Ulf: Bis auf ganz wenige Ausnahmen nur
positiv. Vor allen bei den thailindischen
Mitarbeiterinnen bin ich auf 100% Aner-
kennung gestoBen.

Thomas: Durchweg positiv. Sie finden
das sehr interessant. Inzwischen lassen
sich viele thailiindische Freundinnen mei-
ner Frau auch gerne von mir massieren.
Michael: Ich kann das unterstreichen.
Die Reaktionen sind positiv, und man be-
kommt mehr Respelkt.

Welche Aufgaben ibernchmt Thr im Be-
trieh auler der Tatigheif als Massenr?
Ul Verwaltung, Werbung und Kunden-
betreuung. Sowie alle Arten von Putz-
und Hilfsdiensten.

Thomas: Oh, da fllt immer was an: Buch-

gung, Marketing, Arbeitsplanung — das
nimmt kein Ende.

Michael: Ich mache auBer Massieren
nichts im Studio. Das macht alles Kaeuyai.
Habt Ihr Tipps oder Hinweise fiir dewtsche
(Ehe-) Minner, die auch mit dem Gedan-
ken spiclen als Thai Massenr zu arbeiten?
LUl Das Fundament ist immer eine rich-
tige Ausbildung. Vieles spricht dafiir, in
die Wat Pho-Schule zu gehen und griind-
lich zu lernen. Eine kaufmiinnische Aus-
bildung wire die ideale Erginzung.
Thomas: Man solte nur daran denken,
wenn einem die Thaimassage sehr liegt
und man sehr positive Riickmeldungen
bekommt. Und man darf den wirtschaft-
lichen Erfolg nicht iiberschitzen. Das ist
hart verdientes Geld und manchmal wird
s knapp, wenn man auch noch Kranken-
versicherung und Altersvorsorge bedie-
nen mufl.

Michael: Da man bei der Thai Massage
medizinisch gesehen schoell an die Gren-
zen kommen und sogar Schaden anrich-
ten kann, finde ich berufliche Vorkennt-
nisse in einem medizinischen Beruf sehr
gut. Anderenfalls sollte man immer klar-
stellen, dass man reine Wellnessbehand-

Tag zusammen zu sein ist jedoch auch haltung, Rezeption, Hausmeister, Reini-  lungen durchfiihrt. Mario Mensing
Carebeau
Ab 15.09.13 in Berlin erhaldich — Hedalbfoudiui ad Autnuu

Unser Sortiment beinhaltet

1 Liter Flaschen + 3 Liter Kanister
In Duftnoten: Lemaon Grass,

Moke Flower, Jasming, Rose Marry,
Rachawadee und No Scent,

Haben wir Ihr Interesse geweckt,
rufen Sie uns an und vereinbaren
Sie einen Termin, wir kemmen

zu Ihnen und fihren Ihnen

gerne die Waren vor.

Telefon Thai: +49 162 5212660
Telefon Deutsch: 449 162 5212495

Das thailandische Massaged|
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www.slam-trader.de, info@siam-trader.de
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SU WANYO Traditionelle
Thal Massage & Day Spa

Als Suphaporn Mensing, die Griinderin
von SU WANYQ, in einer idyllischen Ne-
benstrale der historischen Liibecker Alt-
stadt im Sommer 2010 auf nur 60 qm ihr
erstes Massagestudio eriffnete, hoffte
sie rwar auf einen gewissen Erfolg, hiitte

sich aber nicht vorgestellt, dass zwei Jah-
re spiiter Giiste extra aus Rostock, Ham-
burg und Kiel anreisen wiirden, um ihr
im Oktober 2012 als zweiten Laden neu
eriffnetes thailindisches Day Spa zu be-
suchen. Neben erstklassigen Massagen
und einem die Herzen erobernden Servi-
ce ihrer zehn Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter setzt SU WANYO merklich auf
hohe Designqualitit.

Ihr Mann, ein Unternchmensberater
und das internationale Designbiiro RO-
GIER TIJM aus Haarlem/Munkfors ha-

ben auf zwei Geschossen eines um 1600
errichteten Renaissance-Giebelhauses ei-
ne einzigartige Atmosphiire geschaffen.
Aus den bisher gewonnenen Erfahrun-
gen nennt Suphapors zwel Richtwerte fiir
die Investition: bei einem Studio rechnet
sie mit 500 Furo pro Quadratmeter, bei
einem Dy Spa mit 1.000 Euro. Bei der Fi-
nanzierung solite man auf giinstige Exis-
tenzgriinderdarlehen achten. Das Thai
Day Spa liegt im Weltklasse-Ambiente
zwischen Holstentor und Malerwinkel
mit grandiosem Wasserblick direkt am
Ufier der Trave. Es ist nicht nur ein erfolg-
reiches, sondern wahrscheinlich auch

cins der schinsten Thai Day Spas in Eu- §

ropa. *Die Schinheit der Riume ist kein
Selbstzweck. Wenn wir Menschen binnen

Minuten sus dem Alltag in eine andere |

Welt holen michten, damit sie nach ein

oder zwei Stunden Aufenthalt maximal J

entspannt sind, dann muss die Reise mit
dem ersten Schritt in unsere Riumlich-
keiten und nicht erst auf der Massagelie-
ge beginnen.”, erklirt die junge Griinde-
rin Suphaporn Mensing. “Es ist ein Ge-
schenk mit anzusehen, wie Menschen
spontan beriihrt sind, wenn sie beim Ein-
treten unserem Buddha gegeniiberste-
hen. Die Stimme senkt sich, die Bewe-
gungen werden ruhiger, der letzte schwe-
re Gedanke verfliegt. Hier geht es doch
um viel mehr, als nur um eine sehr gute
Mas=age. Wer hier her kommt, hat ange-
fangen, sich selbst zu finden und etwas
fiir sich zu tun. Oft genug Menschen, die
sonst immer viel an andere denken.”
Bevor Suphaporn Mensing und ihr
Ehemann mit den Planungen fiir den ers-

ten Thai Massage Laden begannen, son-
dierten sie bei Reisen durch ganz Deutsch-
land die Branche. Auf der Suche nach
Inspiration und know how sammelten sie
zwar viele Eindriicke, aber die wichfigste
Erfahrung war, dass Ambiente und Lage
einer Thai Massage nur eine Biihne dar-
stellen, auf der Menschen, nimlich die
Masseurinnen, die Hauptrollen ausfiillen
kitnnen missen. Dafiir miissen die Mas-
seurinnen fachlich qualifiziert sein, aber
auch starke, charaktervolle Persnlich-
keiten mit hohem Wiedererkennungs-
wert., “Wir suchen keine stillen, dienstba-
ren Miuschen, sondern starke Frauen,
die mit unseren Kunden auf Augenhihe
umgehen kiinnen. Dafiir zahlen wir in un-
serer Stadt die hichsten Lohne und bie-
ten die besten Arbeitsbedingungen.”,
beschreibt der Ehemann das Suchprofil
Ob iiberhaupt ein weiterer Laden ertiff-
net wird, hingt fiir die Mensings deshalb
zunfchst an der Frage, ob weitere, geeig-
nete Mitarbeiter zu finden sind. “Die
richtigen Mitarbeiter zu finden und zu
binden ist Kunst, der Rest ist Handwerl.”
Mehr Info: www._wanyo.de
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Tara Thal Massage

& Spa

Im Jahr 2005 erkannten Manfeana und
Michael Penzler das Potential der Thai
Massage und schufen mit dem Tara Thai
Massage & Spa in Kassel das — nach ih-
rem Wissen — erste traditionelle Thai Spa
in Dreutschland. Mit hohem Standard und
wertigem Ambiente entwickelten sie eine
Leitlinie, der sie bis heute treu bleiben
wollen: “Wenn Du etwas machst, dann
mach es richtig”.

Ti Mssage dep

Unter Beriicksichtigung der entschei-
denden Faktoren wie einer fundierten
Standortwahl auf Basiz einer Marktanaly-
se und dem vorbereitenden Personalauf-
bau folgten weitere Niederlassungen in
Fulda (2007, Hiinfeld (2008) und Bebra
(2013). Aufgrund des erfolgreichen Kon-
zepts, in dem neben den klassischen tra-
ditionellen Thai Massagen auch weitere
Wellness Massagen, Kirperkosmetik und
entspannende Bader nach asiatischem
Vorbild angeboten werden, ist im Jahr
2013 eine weitere Niederlassung in Fulda
- das Absolute
Tara Thai Mas-
sage & Spa — ent-
standen, welches
mit edlem und
hochwertigem
Ambiente einen
Meilenstein  fiir
die thailindische [P
Wellness  und
Kultur  darstellt
und mit iiber 250
qm das grifite
seiner  Art in
Deutschland ist.

Alles im Un-
ternehmen orien-
tiert sich an maximaler Kundenzufrie-
denheit, die insbesondere durch Service,
Leistung und Hygiene in Verbindung mit
authentischem Ambiente auf hohem Ni-
veau erreicht werden soll. Der Kunde er-
fihrt thailindische Wellness auf einem
ganzheitlichen Weg, frei nach dem Motto
des Unternehmens: “Bei uns sind Sie in
guten Hinden™.

Manthana und Michael Penzler haben
in den Jahren seit 2005 nicht nur ihre

Tweiten Generation

eigenen Betriebe aufgebaut. Sie gehiren
auch zu den Kipfen und Motoren der
Griindung und des Aufbaus der Thai Spa
Vereinigung Deutschland & V. und haben
die Thaikindische Wellness hierzulande
sehr gefirdert. In der Vereinsarbeit be-
treiben beide eine dhnliche Aufgabentei-
lung, die auch ihr Unternehmen schon so
erfolgreich macht. Deshalb iberrascht
es nicht, dass beide eine Thai-Deutsche
Lebenspartnerschaft als die beste Vor-
aussetzung fiir einen nachhaltigen Ge-
schiftserfolg ansehen. Der deutsche

Partner sollte den Rechtsrahmen, Behiir-
denangelegenheiten, Verhandlungen und
Vertriige einbringen kinnen. Der thailin-
dische Partner verantwortet idealerweise
den gesamten fachlichen Part (Massage,
Spa, Yoga), die Personalentwicklung und
den Personaleinsatz, [nterior-Design und
Kulturvermittlung.

Mehr info: www_tara-thai_de

In den nichsten Ausgaben stellen wir

Tenen weitere That Massagen & Spas vor,
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Thai Massagen der zweiten Generation
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Bua Siam Thai-
Massage & Spa

Bua Siam ist ein elegantes Thai Boufique
Spa im Stil des thailindischen Nordens
mit fiinf Filialen in Miinchen (2 x Stadt-
mitte, 2 x Schwabing, 1 x Pasing). Bua
Siam startete im Mirz 2008 mit zwei Mas-
sageriumen in einem Doppelhaus. Seit-
dem hat Bua Siam praktisch jedes Jahr
F 1 [\

ein peves Studio (in der Grie um 150
am) eriffnet. Die Liden und die Inhabe-
rin, Ornpreeya Hoffmann, sind wohl die
am meisten in den Medien vertretenen
Reprisentanten der deutschen Thai Mas
sage Branche. In zahlreichen Fernseh-,
Zeitungs- und Magazinbeitriigen wurde
Bua Siam bereits vorgestellt oder in Sze-
ne gesetzt. Die Mission von Bua Siam ist
es, thailindische Massage- und Wellness
anwendungen in einer authentischen At

mosphire zu einem preiswerten Betrag
anbieten, so dass die Kunden eine schine
Zeit genielen kiinnen. Das Motto ist: “We
love to service”. Zudem sind der Eigentii-
merin Sauberkeit, Qualitit der Massage
und eine aufierordentliche Kundenorien-
fierung der Mitarbeiterinnen wichtig.
Der deutsche Ehemann von Ornpree-
ya, Deflef Hoffmann, spielt nach Einschiit
zung beider eine wichtizge Rolle fiir den
Gesamterfolg. Bei der Grisse des Unter-
nehmens, man beschiftipt mehr als 60
Mitarbeiterinnen, sei eine gut deutsch
sprechende Person unerlisslich. Nicht nur
bei der Anmietung der Ladenimmobilie,
je nach Eigenkapitalausstattung auch bei
Kreditantrigen und der Kommunilcation
mit Behtrden. Auch das Gespriich mit
Lieferanten, Handwerlkern und nicht zu-
letzt mit den Kunden wird bei Bua Siam
nicht selten von Ehemann Detlef gefiibrt.
Mehr Info: www.buasiam-massage. de

Gold Elephant Royal

Thai Wellness

Am mittleren Niederrhein wirbt Gold
Elephant Royal Thai Wellness mit dem
Slogan, *das Original” sei nicht zu kopie-
ren. Und tatsfichlich migen die bisheri-
gen Nachahmungsversuche dies bestit-
gen. Die Distanz zu dem hohen Niveau
von (Gold Elephant scheint aus Kunden-

it

scher Spas in luxuriisem Ambiente,

Inhaberin Techinee Hubold hat seit
=echs Jahren jihrlich einen neuen Laden
eriffnet. Thre Devise lautet “high class”,
und sie ist fiberzeugt: “Thai darf nicht bil-
lig sein”. Das gilt nicht nur fiir die Quali-
it der Einrichtung und Dekoration der
Liden, sondern auch fiir die Spa-Ange-
bote und Preise. Der *Verwihntag fiir
Anspruchsvolle” etwa davert 6,5 Stunden

tung ihres Berufsstandes bedeuten ihr
viel Sie ist Mitglied (und sogar amtieren-
de Priisidentin) der Thai Spa Vereinigung
Deutschland eV, der Thai Spa Associa-
tion und der renommierten Union of Tra-
difional Thai Medicine. Diese Mitglied-
schaften sieht Techinee Hubold als Be-
miihen, sich selbst stindig an den hiichs-
ten Anspriichen zu messen und den Kun-
den die bestmiglichen Wellnessbehand-

sicht deutlich erkennbar und spiirbar. So
denkt man unweigerlich an ein chinesi-
sches Sprichwort: “Die Kopie ist eine
Ehre fiir das Original”

Die Firmengruppe Gold Elephant ge-
hiirt zu den Griifen am Rhein. Sie steht
auf 4 Siulen: Massage und Wellness, Pile-
ge-und Beautyprodukte, Thai Restaurant
und Thai Massage-Ausbildung. In siehen
Filialen in Krefeld, Monchengladbach
(2), Duisburg, Diizzeldorf und Neuss bie-
tet Gold Elephant traditionelle thailindi-
ache Massagen und ausgesuchte Well-
ness-Angebote im Stile groBer thailindi-

mit diversen Anwendungen und kostet
am Ende 370- Euro fiir zwei Personen.
Liest man auf QYPE oder anderen Kun-
denportalen die vielen positiven Empfeh-
lungen {iber ihre Wellness-Center, so
scheint es ihr gut zu gelingen, ihren per-
siinlichen Anspruch mit Hilfe threr Mit-
arbeiterinnen auch vor Ort zu verwirk-
lichen. Dafiir sucht sie Mitarbeiterinnen
pezielt aus, die sich neben Massage-
qualitit und Sauberkeit durch besondere
Serviceorientierung auszeichnen.
Die Einbindung in iberbetriebliche
tionen und die Inter tre

lungen zu garantieren.
Auch Techinee hat einen deutschen
Ehepartner, der sie neben seinem Beruf
als Arzt in vielen betrieblichen Angele-
genheiten unterstiitzt und auf den sie
nach eigener Einschitzung niemals ver-
zichten kiinnte. *Alles, was auf dem Pa-
pier und in deutscher Sprache stattfindet
- also Behiirdensachen, Vertriige, Wer-
bung — geht nicht ohne ihn”, erklirt die
Unternehmerin — {brigens in fehlerfrei-

em besten Deutsch.
Mehr Info: www. GoldElephant. de
Mario Mensing
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Thai Massage tler 2. Generation

Lotus Balance,
Braunschweig

“In den letzten beiden Ausgaben des
FARANG wurden nur grofie Betriebe mit
mehreren Filialen vorgestellt. Das ist
interessant, aber nicht gerecht. Auch in
einem kleinen Laden kann man mit ei-
nem ganz hohen Qualititsanspruch ar-
beiten und viel fiir den guten Ruf der Thai
Massage tun. So wie wir”.

Mit diesen Worten wandten sich fira-
porn (fi) und Pascal Benke, die Betreiber
von LOTUS BALANCE in Braunschweig,
an den FARANG. Im Jahr 2009 erifineten
die beiden unweit der Innenstadt in ei-
nem Wohngebiet ihren Massageladen.
Genau genommen waren sie damals
noch zu viert: wei befreundete Thailin-
derinnen und deren deutsche Ehemin-
ner. Sind das nicht zu viele Beteiligte fiir
einen 72 gm Laden mit 6 Behandlungs-
plitzen in einer Nebenlage? Nein, antwor-
ten die Benkes, das wiirden sie aus heuti-
ger Sicht wieder so machen, wenn sie
sich auch inzwischen von dem anderen
Ehepaar geschiiftlich getrennt haben und
den Laden alleine betreiben. “Wir konn-
ten uns das Risike der Startinvestition
von 24.000 Euro teilen, indem jeder seine
Ersparnisse eingebracht hat. Geteilte
Verantwortung bedeutet auch, dass du
nicht an den Laden gekettet bist, sondern
wiihrend des Urlaubs in Thailand sicher
bist, dass alles in besten Hinden ist."
Aber warum besteht dann die Partner-
schaft heute nicht mehr ? “Unser ehema-
liger Geschiiftspartner ist auch mit einer
Computerfirma selbstindig, und insge-
samt wurde ihm die zeitliche Belastung
21 hoch. Wir sind aber weiterhin befreun-
det und haben uns im Guten getrennt.”

Chefin Jiraporn beschiftigt heute &
Mitarbeiterinnen auf Minijob-Basis. Sie
investiert in die Aus- und Weiterbildung,
wobei sie Wert aufl eine Mischung der
Teilnahme an Seminaren auf Thai mit thai-
lindischen Trainern und Schulungen in

deutscher Sprache legt, damit sich auch
daz Kommunikationsvermigen des Teams
Richtung Kunden weiterentwickelt.

Das Massage Studio erzeugt in seiner
Werbung eine starke Erwartungshaliung
in Punkto Qualitit. Jeder Besucher der
Internetseite erfahrt, dass dieses Studio
zu einer Gruppe von nur 14 in ganz

Deutschland gehiirt, die durch die Thai-
Eindische Regierung (Ministry of Public
Health, Ministry of Commerce) fiir einen
hohen Qualititsstandard ausgezeichnet
wurden. Aulerdem beweist das Zertifikat
des Deutschen Hygieneinstituts, das iber-
all zu sehen ist, dass die Einhaltung von
geltenden Hygienerichtlinien (Hygiene-
plan, Desinfektionsplan, Hautdesinfelkdti-
on, Fliichendesinfektion, Waschvorschrif-
ten fiir verwendete Textilien, etc.) unab-
hiingig gepriift wird.

Auch auf die Mitgliedschaft in der
Thai Spa Vereinigung Deutschland e V.
wird an jeder Ecke hingewiesen als weite-
res Zeichen der Bemiithung um héchste
Qualitiit. “Gerade fiir =0 ein kleines Stu-
dio wie uns ist die Kooperation im Ver-
band von grofem Nutzen. Wir profitieren
von den Erfahrungen anderer, griBerer
Betriebe und erhalten Feedback, wenn
wir an Dritte weitergeben, was wir in den
4 Jahren gelernt haben. Es ist ein Geben

und Nehmen und ein menschlich iber-
aus angenchmes Miteinander.”

Wihrend die Benkes bei der anfingli-
chen Miblierung des Ladens in Teilen
auch noch auf IKEA setzten und erst in
den folgenden Jahren nach und nach die
Mabelstiicke durch thailindische Im-
portmibel ersetzten, war die Ausstat-

tung, mit der Kunde direkt in Beriihrung
kommt, wie z.B. Handtiicher, vom ersten
‘Tag an sehr hochwertig und nicht billig.
Der Laden ist sehr hell und ansprechend
eingerichtet, durch die grofen Schaufen-
ster kommt wviel Sonnenlicht rein und
man schaut auf einen schinen Baum vor
dem Haus. Im Hintergrund klingt leise
thailandische Musik, und der angenehme
Diuft des Massagebalms liegt in der Luft.
Derzeit wird in Braunschweigs Thai
Mazsape Studio Nr. 1, so bezeichnet sich
LOTUS BAIANCE in seiner Werbung
selbst, an den Plinen fiir eine raumliche
Erweiterung gearbeitet. Aus den schriftli-
chen Kundenfragebiigen, die seit dem er-
sten Tag im Studio ausliegen und durch
viele Gespriche beim Entspannungstes
nach der Massage, die Figentimerin i
mit ihren Kunden fiihrt, sind die zusétzli-
chen Bedirinisse klar und sollen bald-
miglich erfiillt werden. Mario Mensing
www_lotushalance_de
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Nicht Zertifikate und Bilder der thailin-

dischen Konigsfamilie fallen mir an den
Winden als erstes ins Auge, sondern ein
Punkt aus der Unternehmensphiloso-
phie: “Wir bediewen Sie mit Achfsambeit,
Mitgefik] und Hingabe. Mit aufergewikn-
lichem und echtem Finfii lungsvermeigen
verhelfen wir Thnen zu innerer Ruke und
Balance.”

Mich ziehen diese Worte sofort in ih-
ren Bann. Ich befinde mich in der 2010
erdffneten Wellness-Oase Spa Nok in
Schongau, einer oberbayerischen Klein-
stadt mit 13.000 Einwohnern. Ist damit
auch das Erfolgsrezept schon offenbart?

“Deutscie Kunden schatzen ungeteilte Auf- B

merksambeit, und sic mevken, doss wir un-
SFE Arbflﬁre&m erklart mir die Besitze-
rin Owrackon Hackar genannt Nok. Sie
hatte keine Ahnung, dass die von der
Oma gelernten Geheimnisze alter traditi-
oneller Heilmethoden — und das Massie-
ren - in ihrem Leben in Deutschland so
eine grole Rolle spielen wirden. Vor

ihrer Ausv\a.ndr_'fung im jahr ’()US arbei-
tete sie zuletzt als Fertigungsplanerin des
Nike Werkes Bangkok und hatte gehofit,
daran beruflich ankntpfen zu kinnen.

Aber schon mach kurzer Orientie-
rungszeit in Deutschland, Sprachkurs
und Test-Besuch von zwei Dutzend thai-
lindischen Massagestudios (mit Fotoap-
parat, Checkliste und Protokoll) weil sie,
was sie will und trifft gemeinsam mit
ihrem Mann Michael die Entscheidung,
Spa Nok zu eroffnen.

Innere Ruhe
und Balance

THH?MHSSHEIEII
ler 2. Generation

Neben vielen positiven Eindriicken,
gab es denn bei den Testbesuchen in s0
vielen I4den auch negative Erkenntnis
se? “fa, es wwrde schuell klar, welche Feh-

] lor ich vermeiden will. Manches erschien

mir sehr vertrant aus einfacksten Massage-
liden in Thailand. Es wock nack Nam Flo
und Reis, Kinder spiclien tn den Ecken
umd ait-m Frauen safien awf einem Sofa
und erzihlfen sich was. Es war ein un-
rukiges Kommen und Gehen”. Stattdessen
wirde bei der Konzeption des Spa Nok
alles auf die zuvor genau festgelegte Kun-
den-Zielgruppe (Jung gebliebene Alte,
Gesundheitsbewusste, Gebildete Mittel
schicht, LnLemehmer Selbetandige) ab-
gestimmt: Lage (Randlage der lnnen-
stadt, pute Parksituation) und GriBe (125
qm, acht Plitze) des Studios , Einrichtung
und Dekoration, Hygiene u.nd Service
vermitteln eing '\’-uhlfuhlaumsphare

Diann wurden die Preise fesigelegt.
Nok: “Wir haben wegen des angestrobten
hoken Standards auf die Miinchner Preise
10 Prozent drasfgelegt. Und verlangen fiir
60 Minuten Aromadlmassage 59 Furo.
Kunden kommen zu uns, weil sic eine schr
oute Massage und innere Ruhe wund Ba-
lance wollen. Niemand komm nur wegen
eines billigen Preises ein aweites Mal in
cine That Massage.”

Zu diesem Konzept gehtrt es auch,
erlautern Nok und ihr Mann Michael, bei
der Betriebsfithrung gute deutsche und
pute thailindische Eigenschaften zu ver
binden. “Deutsch” steht fiir professionell,
zuverliszig, in Kenntnis aller Gesetze
und Regeln. “Deutsch” heilit auch, dass
sich eine thailindische Unternehmerin in
ihrem Ort, zumal in der Kleinstadt, sehen
lasst, Kontakte pflegt, bei thren Kunden
einkauft, sich integriert. Wie es eben fur
eine deutsche Kauffrau selbstverstind-
lich ist. “Und der Erfoly gibt meiner Frau
Rechi™, bilanziert Michael mit bescheide-

| nem Stolz in der Stimme. “Nach zwei Joh-

ren eriffnete Nok tm November 2012
schuldenfrei thr zweites wnd griferes Stu-
dio in Landsherg am Lech.”

Nok beginnt jeden Tag mit einem Ge-
bet und beschliefit ihn auch so. Und sie
ist eine Kampferin, die nicht nur auf hi-

here Machte, sondern auch auf eigene
Kraft und Fahigkeiten vertraut. Und sie
weill um das Geheimnis der Stirke von
Verbtndeten, Sie ist tberzeugtes Mit-
glied im Thai Spa Verband. Dort schatzt
sie vor allem den Erfahrungsaustausch

im Netzwerk: “Warum alles neu erfinden.
Manckes habe ick vom anderen gelernt,
und manches machen andere hewte so, wie
ikt es thnen erklart habe."

Mario Mensing
Info: www.spanok.de

26 = FARANG = 00,2013

00,/2013 = FARANG = 27

Aus FARANG September 13 mit frdl. Genehmigung des Verlages. Artikel als pdf anfordern unter Info@wanyo.de




e £ e i
LANAI Thai
Im ErdgeschoB eines groflen Anwesens
am Stadtrand von Minden, der geschichts
trichtigen 80000 Einwohner-Stadt am
WasserstraBenkreuz von Weser und Mit-
tellandkanal, befindet sich eine der unge-
wiihnlichsten und wohl auch schinsten
Thai Massagen Deutschlands. Es handelt
sich im doppelten Sinne um ein “Green
Spa”. Der grofie und liebevoll angelegte
Garten, in den man aus dem als Ruhe-
raum genufzten Wintergarten blickt,
wihrend einen das gemiitliche Kaminfeu-
er wirmt, ist im asiatischen Stil mit Grii-
sern, Schilfen und Bambus gestaltet und
mit einer original-thailindischen Sala aus
gestattet. Der Garten scheint kein Ende
zu haben und in die Weite der Naturland-
schaft iiberzugehen, da sich in alle Rich-
tungen Felder und Koppeln anschliefen.
Der Blick aus dem Spa wechselt mwi

schen der Ruhe gebenden unendlichen
Weite und Harmonie der Landschaft und

-
LANAI

Thai-Massage =« Spa

den steinernen BuddhaFiguren und ei
7 LT 3 ST

nem Brunnen, bis er iiberraschend aber
irgendwie konsequent an High-Tech Ins
tallationen griiner Umwelttechnik, solar-
thermischen und photoveltaischen Son-
nensegeln, hingenbleibt. Das ganze Spa
ist aul Energieeffizienz, CO2Minimie-
rung, Ressourcenschonung und Nachhal
tigkeit optimiert. Hier treffen sich Natur,

Tradition und griine Lebensklugheit.

Kitfima (40) und Rolf Ebeling (54) hat
das Schicksal zusammengefiihrt. Welt-
weit wurden nach dem verheerenden
Tsunami von 2004 Spenden gesammelt,
um den Menschen in Thailand zu helfen.
Auch im nordrhein-westfilischen Min-
den. Rolf wurde ausgewiihlt, Spenden aus
Minden persinlich nach Thailand zu
bringen und die Verwendung zu iberwa-
chen. Dabei lernte er Kiffima, seine spa-
tere Frau und heutige Betreibenn von
TANAI Thai Massage & Green Spa ken-
nen, die urspriinglich aus der Elefanten-
stadt Surin stammt. Im Jahr 2007 kam sie
nach Deutschland.

Nach kleinen Anfingen und Gehver-
suchen — zu Beginn betrieb Kittima eine
1-Frau-Thai Massage auf 12 qm - entstan-
den schrittweise die Ideen fiir das heuti-
ge Konzept: Im Mittelpunkt stehen Mas

Green Spa

sagen auf dem hichsten fachlichen Ni-
weau. Kiftima hat eine erstklassige Aus
bildung und Priifungen in Wat Pho absol
wiert. Dazu kommen Spa Anwendungen
wvon der Aroma-Dampfdusche bis zur
Hydrotherapie und Ultraschall-Unterwas-
sermassage im Whirlpool. Villig einzig-
artig ist das Entspannungsambiente vor
und nach der Massage in der groBziigi-
gen Gartenlandschaft des Privathauses,
in dem die Familie auch wohnt. Fiir alle
Gaste werden grofziigige Nachruhezei
ten nach den Massagen eingeplant. Viele
miichten bei einer Tasse Tee in den Korb-
spsseln des Wintergartens oder auf einer
der Terrassen sitzen und die Harmonie
und den Frieden des Ortes spiiren, um
etwas davon mit in den Alltag zu nehmen.

Mit dem auBergewthalich individuel
len Qualititskonzept hat LANAI auch die
Qualititspriifer der thailindischen Regie-
rung iiberzeugt. Das Spa gehirt zu den
ersten 14 Thaimassagen weltweit, die

auferhalb von Thailand den Quality
Award fiir das hohe Qualititsniveau in
Ausfiihrung der ThaiMassagen erhalten
haben. Fiir Rolfund Kittima war die Reise
nach Bangkok, um das Zertifikat entge-
genzunehmen, ein Hiohepunkt. “Ein un-
glaubliches Gefiihl, wenn du in deiner ge-
liebten Heimat Anerkennung fiir das be-
kommst, was du im Ausland in der Umge-
bung einer fremden Kultur und Sprache
aber mit riesiger Unterstiitzung deiner
Familie auf die Beine gestellt hast”, er-
zihlt Kitfima. “Aber das schinste Ge-
fiihl", so die eigentlich toughe Thailinde-

rin weiter, wihrend sie aufsteigende Riih-
rung unterdriickt, “war die Reaktion der
Mindener, unserer Freunde und Kunden,
als sich nach unserer Riickkehr die Nach-
richt von unserem Triumph durch einen
Zeitungsartikel und Mundzu-Mund-Pro-
paganda verbreitete. Sie kamen iber Wo-
chen mit Geschenken, Blumen, Schoko-
lade und zeigten ihre Freude und Stolz,
dass das jemand aus ihrer Stadt geschafft
at”

Lingst ist das offene, gastireundliche
Haus in Minden zu einem beliebten
Treffpunkt der deutschen Thai M

Szene geworden. Wegen der verkehrs-
giinstigen Lage und der engagierten und
aufgeschlossenen Gastgeber Rolf und
Kittima finden immer wieder Treffen und
Besprechungen der Thai Spa Vereini-
gung Deutschland e.V,, bei der LANAI zu
den Griindungsmitgliedern gehiirt, hier
statt. Und auch in den Augen der Ver
bandskollegen, deren Betriebe ja selber
zu den besten in Deutschland zihlen, ge-
niefien Rolf und Kitfima die hiichste An-
erkennung fiir das, was sie in den letzten
Jahren geschaffen haben. Mario Mensing
har minden.de
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Schon die Anfahrt zur Vital Oase Thai-
craft ist ein Vergniigen. Auf einem schma-
len Weg geht es entlang einer Parkanlage
aus der Orismitte von Vechelde, einer
15.000 Einwohner-Gemeinde nahe Braun-
schweig, fast hinaus ins Griine. Man
blickt iiber Wiesen und Felder, und die
Luft ist frisch und voller Vogelzwitschern.
Parkpliitze sind direkt vor der Tur, das ist
natiirfich ein toller Komfort, wenn man
von auflerhalb kommt.

Viele Kunden nehmen Lingere An-
fahrt auf sich, kommen aus Hannover,
Wolfsburg, Braunschweig, Salzgitter, Pei-
ne und Hildesheim. Die meisten Einhei-
mischen scheinen hier mit dem Fahrrad
unterwegs zu sein oder wie Thaicraft-
Chef Thomas Wagner mit der wunder-
schiinen, antiken Fahrradrikscha, die vor
der Vitaloase parkt. Ich werde sehr herz-
lich begriifit, nehme auf einem begue-

Vital Oase Thaicraft

men Sofa Platz und soll erst einmal einen
kurzen Fragebogen ausfiillen. Man ist
hier also sehr vorsichtig und professi-
onell, was eventuelle Vorerkrankungen
oder Verletrungen angeht, die bei der
Massage zu berlicksichtigen wiiren. Da
der Name meiner Krankheit der Masseu-
rin, die mich betreut, noch nicht bekannt
ist, fragt sie ihren Chef und der gibt ihr
Erliuterungen. Teilweise spricht er sogar
thaildndisch mit ihr. Ich bin sehr beein-
druckt. Der Inhaber, Tkomas, erzihlt mir
spiter, dass die thailindische Kultur und
Heilkunst fiir ihn nicht nur ein Beruf,
sondern eine grofe Leidenschaft ist, die
er mit seiner thaildndischen Frau Tans-
tra teil. Das hiitte er fast nicht sagen
miissen, denn man spiirt es an diesem
Ort in jedem Moment Herzlichkeit,
Warmherzigkeit, Gastireundschaft wirk-
lich eine Oase.

22 » FARANG = 12/2013

Ich tausche meine Strafenschuhe ge-
gen frisch desinfizierte Badelatschen
(iiberhaupt scheint Hygiene hier ein
groBes Thema zu sein, es gibt sogar ein
Hygienezertifikat), dann filhrt mich die
Masseurin in einen Behandlungsraum.
Ich bin begeistert, wie grof und hell die
Réumlichkeiten sind, mit offenem Fens-
ter und frischem Friihlingsduft. Ich habe
eine Fullmassage reserviert, die aber an-
ders als gedacht nicht auf einem Sessel
stattfindet, sondern auf einer Liege. Das
stellt sich im weiteren als iiberaus be-
quem und entspannend dar und schont,
so der Besitzer, den Riicken der Masseu-
rinnen. Meine Fiife werden gewaschen,
ich erhalte noch ein extra Kissen und ein
leichtes Tuch zur Verdunklung ibers Ge-
sicht. Die Massage ist intensiv und sehr
einfilhlsam. Manchmal denke ich, jetzt
wird der Druck auf einen Punkt aber zu
stark und in diesem Moment lisst der
Druck wieder etwas nach und es fiihit
gich 100% angenchm an.

Eine Stunde ist viel zu schnell vorbei.
Die Masseurin mull mich fast etwas
schiitteln, bis ich wieder richtig zu mir
komme, so tief war ich entspannt. Nach
dem Anziehen erhalte ich noch einen Tee
und blittere in den Informationsschrif
ten, die ausliegen. Zwei Sachen fallen mir
besonders auf: 1. Obwohl Vechelde nicht
gerade der Nabel der Welt ist, hat die Vi
tal Oase sogar eine Auszeichnung des

Thailindischen Gesundheitsministeri-
ums fiir qualitative hochwertige Thai
Massagen erhalten. Das entspricht auch
meinem Eindruck von dem hohen Ni-
veau. 2. Eine drtliche Apothekenzeit-
schrift prizentiert die Vital Oase auf ih-
rem Titelblatt und preist die hohe Quali-
tit und die Wirksamkeit der Massagen.
Das heifit wohl, dass auch vor Ort alle
wissen, was fiir einen besonderen Schatz
man hier in seiner Mitte hat und dies zu
schiitzen wissen.

Thomas und Tanwtrs sind in der
Kleinstadt bestens integriert, seit 10 Jah-

ren mit Thaicraft Massage & Spa priisent,
kooperieren mit drtlichen Therapeuten
und Einzelhiindlern, beteiligen sich an
Festen und Veranstaltungen. Zum Ab-
schied zeigt mir der Eigentiimer der Vital
Oase, der eine Ausbildung zum Thai
Masseur hat (vgl. FARANG 11-2013: Ein
Farang als Thai Masseur), seine Fahr-
kiinste auf der uralten Fahrrad-Rikscha.
Dhe quietscht und ichzt zwar bei jeder
Bewegung, aber das tun manche Kunden
ja auch bei einer kriiftigen Thai Massage.
Fin gewohntes Gerdiusch als fiir Thomas.
Siehe: www.thaicraft.de Mario Mensing
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Jetzt in Berlin erhaltlich! Wir fihren die Duftnoten: Jasmin, Lemon Gras, Moke Flower, Rose Marry, Rachawadee, ohne Duft.
Erhaldich in 1 Liter Flaschen und 3 Liter Kanistern. Sie haben dazu noch Fragen oder Winsche?
Sle erreichen uns telefonisch. Deutsch, Tel.: 0162 52 12 660 Thal, Tel.: 0162 52 12 455, versand auch bundesweit maglich!
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Wat Dhannmavikara: 36 der Inspesami 92 zeriifiderien Massenrinnes snd Masseare zusammen mit dem Tralnertean wnd DSD-Eepri sentanten.

Thema Thaimassagen: Mitten im
Boom wird in Qualitdt investiert

Thai Massage boomt weltweit, auch in
Deutschland. Nachdem hunderte Studios
wie Pilze aus dem Boden geschossen und
viele fragwiirdige Angebote als Trittbrett-
fahrer aufgesprungen sind, investieren
einige Massageliden jetzt in eine Qualifi-
zierung ihrer Angebote. Zum einen be-
mihen sich die qualititsorientierten Be-
triebe, die sich in der Tkai Spa Vereini-
gung  Deutschi ol

schlossen haben, die Reputation der
Branche zu verbessern. Zum anderen
kommt Unterstiitzung von offiziellen Re-
gierungsstellen aus Thailand wo man die
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Bedeutung der weltweiten Verbreitung
der Thai Massage fiir das Image des
Konigreiches und fiir den Tourismus er-
kannt hat und an einer Sicherung und
Steigerung der Qualitit der Anbieter
sehr interessiert ist. Schlieflich ist ja
bekannt, dass Zertifikate von Wat Po und
anderen Massageschulen in Thailand auf
offener Strafe fir kleines Geld gekauft
werden kiinnen. In Hannover haben jetzt
92 Thai-Massage Therapeutinnen ihr
Kiinnen unter Beweis gestellt und den
nationalen Qualitdtsstandard der thailin-
dischen Regierung erfu]lt
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itionelle Thaimassage

Pappelallee 80 und 76

10437 Berlin

Pha Tel, 0173 - 659 13 11

Team 1 Tel, 030-48 49 11 72
“Team 2 Tel, 030-44 04 06 76
Mo.-Fr. 10-20, Sa. 10-21 Uhr
weww.soph, -
Wir suchen fmurﬁll:nu Mitarbeiterinnzn

Vom 3. bis 7. Juli fanden im thailindi-
schen Tempel Wat Dhammavihara (Am
Ahlemer Turm 3, 30453 Hannover) die
zentralen Priifungen zum “National Skill
Standard” statf. Zuvor stand der gesamte
Monat Juni im Zeichen von Trainings
(drei Durchldufe 4 10 Tage). Die meisten
fanden in Hannover im Tempel statt, aber
es gab auch Trainings in Mannheim und
Libeck. Am 8 Juli wurden in einer
Zeremonie im Wat Dhammavihara die
Ergebnisse der Priifungen bekanntge-
geben und Zertifikate ausgehindigt.

Bitte umblattem!
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Im Thailindischen Arbeitsministerium in
Bangkok gibt es eine Abteilung, deren
Ziel die weltweite Qualifisierung thailin-
discher Masseurinnen und Masseure ist
(Department of Skill Develapment). Diazu
wurde ein Qualititsstandard definiert,
den erfahrene Masseurinnen und Mas-
seure nach einem Hestiindigen Training,
30 “casestudies” und einer umfassenden
theoretischen und praktischen Priifung
vor einer unabhiingigen Kommission
nachweisen kinnen (*National Skill Stan-
dard"}. Nurwer diese hohen Anforderun-
gen erfiilit, kann das begehrte staatliche
Zertifikat erhalten.

Anforderungen des National Skill

Standards (Ausiug):
- Gesundheit, Hygiene und Sicherheit
im Thai Spa
- Grundkenntnisse in Anatomie
und Physiologie
- Kontraindikationen,
gingige Hauterkrankungen
- Theoretische Grundlagen der
Thai Massage
- Krankheitsursachen
- Massagetechniken und ihre Wirkung
- Beitrag der Thai Massage
zur Gesundheitsvorsorge
- Beratung und Befreuung
der Kunden im Thai Spa
In Deutschland h-cmht nur einmal im
Jahr fiir hier titige Thailinderinnen und

=

Thailinder die Maiglichkeit, die Trai-
nings und Priiffungen fiir das Zertifilat zu
absolvieren. Das haben federfiihrend das
Dcﬂarimeui of Skill Development (DSD)
des Arbeitsministeriums, die Kiniglich
Thailindische Botschaft in Berlin und
der thailindische Tempel Wat Dhamma-
vihara in Hannover ermiglicht. Die Thai
Spa Vereinigung Deutschland e. V. hat das
Projekt unterstiitzt. Insgesamt 92 Mas-
seurinnen haben sich angemeldet.

Ein weltweites Filotprojekt fand in
diesem Jahr erstmalic in Deutschland
statt: Thai Massage Studios, bei denen
mindestens fiinf Therapeuten beschéftigt
sind, die {iber das National Skill Standard-
Zertifikat verfiigen, kinnen zukiinftig als
Betriebe ein Zertifikat erhalten, das dem
Kunden hohe Qualitit garantiert.

Bisher war das im Thailindischen Ar-
beitsministerium angesiedelte Depart-
wient of Skill Develafment nur fidr die Qua-
litiitssicherung der Thai Massage inner-
halb von Thailand verantwortlich. Aber
durch den weltweiten Boom der Thai
Massage und die Bedeutung fiir das Ima-
ge des Thailindischen Kinigreiches in-
teressiert sich die Regierung nun auch
fiir die Qualitit der Betriebe in Ubersee.

| Besonders in Deutschland, anders zum

Beispiel als in Osterreich, kiinnen Thai
Massagen ohne Nachweis einer Chualifi-
kation und ohne besondere behérdliche
Kontrolle erdffnet werden. Insgesamt
wird die Anzahl der Betriebe nach Anga-
ben der Thai Spa Vercinigung Dewutsch-
land e.V. auf mindestens 2.000 geschitzt.

& Kein Wunder, dass auch schwarze Schafe

auf den Zug aufpesprungen sind: unzurei-
chende Aushildung, mangelnde Hygiene,
Sprachbarrieren, fehlende Versicherun-
gen. In den Medien hiuften sich zuletzat
Fernsehreportagen iiber Behandlungs-
fehler, Schmuddelstudios oder Anziig-
lichkeiten. Auch die deutschen Verbrau-
cher machen Druck: inzwischen gehen
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zehntausende bundesweit mehr oder we-
niger regelmilig zur Thai Massage und
fordern eine fachkundige Behandlung
nach allen Regeln der Kunst.

Um einen Einstieg in das Projekt zu
finden und erste Erfahrungen mit den
Abldufen zu sammeln, hatte das Depart-
ment of Skill Development (DSD) die Thai
Spa Vereinigung Destschland e V. kurz-
fristig pebeten, einig

- Lotus Balance, Braunschweig

N

- 58U WANYO
Thai Massage & Day Spa, Liibeck
- Gold Elephant Royal Thai Wellness,
Miinchengladbach
- Leelawadee Wellness & Massage,
Rheine
- Vitaloase Thaicraft
Thaimassage & Spa, Vechelde
Stellvertretend fiir die anderen zerti-
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nen, die in diesem Jahr spontan bereit
sein kiinnten, mindestens finf Mitarbei-
terinnen ausbilden zu lassen. Ein Prii-
fungsteam aus Thailand wiinde dann zu-
sitzlich die Betriebe bereisen und einen
Besuch durchfihren. Bis zum nichsten
Jahr sollen dann die Abliufe formalisiert
und weiter prizisiert werden, um sie fiir
alle Betriche ab einer bestimmten Min-
destgrifie zu Gffnen.

Auf den schriftfichen Aufruf an alle
Mitglieder haben sich sicben Pilotbetrie-
be aus ganz Deutschland beworben. Alle
haben die Priifungen erfolgreich absol-
viert und wurden ausgezeichnet:

- Thai Massage Palast, Arnsberg
- Ruanthai Thaispa Massage, Bochum

fizierten Betriebe driickt SU WANYO-
Griinderin Suftaporn Mensing aus Li-
beck die Gefiihle der ausgezeichneten
Thai Massagen aus: “Wir sind froh, dass
wir die anspruchsvolle Zertifizierung ge-
schafft haben. Wir werden mit Stolz unse-
ren Familien in unserer Heimat berich-
ten, dass wir jetzt beweisen konnten, dass
wir auch die hohen Anforderungen des
Mutterlandes der Thai M erfiillen
kinnen. Aber am wichtigsten ist uns die
Auszeichnung als Bestitigung unserer
treuen und begeisterten Kunden und
Freunde vor Ort. Sie unterstiitzen uns
und die Betriebe der Koll

stitigung threr perséinlichen Empfindung
nun ganz sicher sein, dass sie sich auch
nach allen professionellen Kriteren fiir
die richtige Thai Massage entschieden
haben. Das ist jetzt quasi amtlich.”

Im niichsten Jahr gibt es fiir Thai
Massage Betriebe in Deutschland awei
Méglichkeiten, sich in das Projekt einzu-
bringen: Zum einen kinnen Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter zu den Trainings
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Wichai Kewgratamachart (Depnty General
Directer des Department of Skill Bevelopment]
i icht cine am s
Meusing (Granderin von ST WANYD in Libeck)
zum National Skill Standard angemeldet
werden. Fir diejenigen, die den Level 1
bereits absolviert haben, soll ein Level 2
angeboten werden. Die Schulung ist
kostenlos, lediglich fiir Unterkunft und
Verpflegung ist ein Betrag zu bezahlen.
Zum anderen wird das Department of
Skill Development so bald wie miglich
itteilen, welche Bedi n kiinftig
Betriebe fiir das Zertifikat erfiillen miis-
sen und wie der genaue Ablauf ist. Diese
Informationen wird die Thai Spa Vereini-
gung unter ihren Mitgliedern bekannt ge-
ben. Es wird gebeten, frithzeitig sein In-
teresse zu bekunden.  Mario Mensing
Mehr Informationen:
FErau Techinee Hubold, Prasidentin der
Thai Spa Vereinigung Deutschland e V.
Tel. 0170 /7 411 1414
Email: presidentl@thai-spaverband.de

Kaollegen seit Jahren unglaublich und tra-
gen uns nach vorne. Sie kinnen als Be-

ehrenamtliche
Geschaftsfihrerin der Thai Spa
und inigung D deV.

Email: gi2@thaispaverband.de
Telefon: +49 176 — 62 19 76 44
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Wellness

Info@wanyo.de

Dis Thai-Massage blickt zurick auf eina 2.500-
jéhrige Geschichte und hat ihren Ursprung in der in-
dischen Medizin. Das Wissen bewegte sich mit VWan-
derménchen dber China in das heutige Thailand und
zeigte sich auf ihram Weg nie als sin starres Lahr-
gebilde. Standig wurden Elements anderer medizi-
nischer Sy [Ayurveda, itionelle Chinesische
Medizin} und Heilkundsn aufgenommen. Heute of-
fenbaren sich die Kenntnisse vieler, besonders gut
ausgebildeter Thai Masseure nicht nur in der Mas-
sage, sondern auch in Aspekten aus der Naturheil-
kunde, der Ernahrungswaise, Meditation und Yoga.

sind auch Fehlbewsgungen und Uberlastungen im
Mormalfall ausgeschlossen.

Welchen Anspruch erhebt die Thai Massage
beispielsweisa in Asian - mehr medizinisch-
therapeutisch oder wird sie, wie hierzulande,
eher mit Wellness gleichgestelit?

Mario
In Thailand ist die Thai Massage seit Jahrtausanden
ain Teil der medizinischen Heilkunst. Der Gang zum
I, ersetzt nicht selten den Gang zum Arzt. Haw-

In Thailand ist die Thai Massage eine popularse
«Volksmedizin®. Sie wird nicht nur an den speziali-
siarten Schulen gelahrt, von denen die barihmtaste
die Wat Pho Madical School am weltberihmten Tem-

Naben den Prassuren
wachseln sich die fiir die
Thai Massage typischen
Drucktechniken mit Dehn-
und Streckiectiniken ab

pel Wat Pho in Bangkok ist, sondern auch in vielen

fig varfilgen Massagetharapeuten in Thailand auch
ber weitergehende Kenntnissa, wis man Geist, Sea-
le und Kdrper heilen oder gesund erhalten kann. Abar
das andert sich auch in Thailand. Immer hiufiger ar-
beitan jingers Menschen als Tharapeuten, die aus-

schlielich in der Massage ausgebildet wurden, nicht

Familien von Generation zu o
geben. Der Gang zur Thai Massage ist fiir Millionen
Thailénder tgliche oder wichentliche Routine. Wir
haben uns mit der gebirtigen Thaildnderin SuWanyo,

in anderen i

In Deutschland darf die Thai Massage laut Gesetz nicht
als Heilkunde angeboten werden. Aus rechtlichen
Grinden muss sia in Abgrenzung zur medizinischen

Expartin fir Thai M und B ibarin aines Thai
Day Spasin der Hansestadt Libeck getroffen, um mehr
zu erfahren. Zusammen mit dem Sprecher der Thai
Spa Vereinigung Deutschland a.V. Mario Mensing ha-
ben wir Ihnen Wissenswertes zum Thema Thai Mas-

sage zusammengastellt.

Worauf konzentrieren sich die Ablaufe und
Handgriffe der Traditionellen Thai Massage?

Su Wanyo

M als , Wellness-M " bezeichnet werden.

Gibt es Ausschlussgriinde? Wann kommt eine
Thai Massage nicht infrage?

Su Wanyo
Man sollite vor siner Massage die Masseurin an-
sprechen und im Zweifelsfalle einen Arzt befragen,
wenn siner dar folgenden Anhaltspunkta vorliegt,
die eine Massage ausschlieBen oder eine Anpassung

Die Massage basteht zum grifiten Teil aus P

also Drucktechniken, die entlang der kdrp:

dar M ge erforderlich machen: Fisber (in den
letztan 48 Krampfadern, Hautkrankheiten,
antzii iche Er , Rheuma, Arterioskla-

Energiglinien {Sen) ausgefihrt werden und dort Blo-
ckaden und Verspannungen I&sen. Die Drucktechni-
ken wechseln sich ab mit Dehn- und Strecktechni-
kan. Wahrend die Pressuran biswsilan racht kraftig
sind — ich arbeite zwar hauptséchlich mit den Dau-
men oder den Handballen, aber gelagentlich auch

rose, Osteoporose, Tumorarkrankungen, Schwan-
gerschaft, Bluthochdruck, Knochenbruch, Gelenk-/
Kapsalerkrankungen oder -wverletzungen, Diabetes,
Allergian, Operationan, frische Tatowisrungan, Alko-
hol- oder Drogengebrauch, schweres Essen.

mit Ellbogen, Knien oder meinen Filan — wirken die Man sieht hmal in F portagen
Dehn- und ktechniken total P d. Man- wilde Verrenkungen bei der Thai Massage und
che bezeich die Thai M auch als .p M mit schi ten Gesichtern.

Yoga”. Viele Techniken Shneln Positionen und Be-
wagungsablaufen aus dem Yoga. Mur mit dem Vor-
tsil, dass man sie nicht auswendig lernen muss, weil
die Masseurin sie beherrscht. Dadurch, dass die
Clbungan wvon der Masseurin sicher gefiihrt werden,

Muss eine gute Thai Massage weh tun?

Su Wanyo
Meiin, auf keinen Fall. Ein schlimmes Klischee, das
wviale Menschen unndtig verunsichert. Die Thai Mas-

Aus Magazin aus Ihrer Apotheke 10/2013 mit frdl. Genehmigung des Verlages. Artikel als pdf anfordern

unter




Wellness

sage bietet ein intensives Massageerlabnis. Der Kar-
per wird aktiviert und mobilisiert. Aber man soll kei-
na unangenehmen Schmerzen empfinden. Wahrend
der Massage nicht und auch nicht danach. Halten Sie
unangenshme Schmarzen niemals aus, weil Sis den-
kan, das gehdrt vielleicht dazu.

Die Traditionelle Thai Massage wirkt —
zumindest auf uns Europder - recht geheim-
nisvoll und rituell. Woran mag das liegen?

dass meine ing noch nicht abg
ist, sie es vielleicht nie sein wird. Jede gute Masseu-
rin machte immer noch mehr lernen.

In Ihrer Branche gibt es leider auch .Schwarze
Schafe”. Vielfach wurde in den Madien da-
riaber berichtet. Worauf sollten unsere Leser
achten?

Mario
Viele kufturslle Gebrauche Thailands wirken auf uns
Européer exotisch: die spezielle thailindische Begri-
Bung mit dem ,Wai" {sine Verbeugung mit aneinan-

Dar Ablsuf siner Massags
folgt ainem Muster.

In ginar hochwertigan
Thai Massage arhalten

Kunden viels informatio-
nen ibar Sitten und
Gebduche der hdufig

fiir sia framden theilandi-

schan Kuftur

38
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der gelegten Handflachen in Kopfhahe), eine rituells
FuBwaschung vor der Massage, ein kurzes Gebet der
Masseurin. Vielas resultiert aus uralten Traditicnen,
auch aus chinesischen und indischen Wurzeln. Au-
Berdem folgt der Ablauf einer Massage einem fest-
gelegten Muster, das allerdings auf die Bedirfn

Mario
Achten Sie auf erstklassig ausgebildete und zertifi-
zierte Daaber i in i

auf der Strale verkauft werden, solite man darauf
achten, dass eine Thai Massage einen sshr guten Ruf
hat und von vielen Kunden empfohlen wird, sei as im

Internet, sei es im persdnlichen Gesprach. Je mehr
positive Stimmean man hart, desto besser. Von Privat-
wohnungen, Hinterhdfen und schummrigen Neben-
strafien sollte man sich fernhalten. Es ist ein gutes
Zeichen, wenn eina Mitgliedschaft in der Thai Spa Ver-

jedes Kunden besondars abgestimmt wird.

Sie legen groften Wert darauf, dass eine fun-

dierte Ausbildung der Arbeit am menschlichen

Kidrper und somit der Traditionellen Thai Mas-

sage zugrunde liegt. Erzdhlen Sie uns dber lhre
il it und lhren G i

ten Ausbildungsort?

Su Wanyo

einigung D i &\, besteht. Achten Sie auch
auf Hi ise auf die Mitgli in siner gesetz-
lichen Barufs: haft, beispi isa der Ba-

rufsgenossenschaft fir Gesundheitsdienst und Wohl-
fahrtspflege (EGW). Verfiigt der Betrieb zudem {bar
eine Haftpflichtversicherung, damit etwaigs Scha-
den an Gesundheit und Eigentum der Kunden abge-
sichert sind? Natirlich kénnte es theorstisch auch
bei einer zu einem Beh,

fehler kommen. Persanlich achte ich auch auf sine
Hygiene. In Thailand wird haufig auf dem

Als ich ein Kind war, fast alle

nan Mitgliader meiner Familie auf unseren eigenen
Reisfeldern rund um unser Dorf Ban Nat in der Nahe
der Stadt Udonthani im Nordosten Thailands. Eine
harte Arbait in gebdckter Haltung bei groBer Hitze.
Es ist vial mehr als sin Klisches, dass in den landli-
chen Regionen Thailands viele Madchen und jungs
Frauen von Kind auf mit der traditionallen thaildn-
dischen Massage grof werden. Bei mir waren es
meing Mutter, Tanten und groBe Schwestarn, die mir
die erstan Griffe und Techniken zeigten.

Im Jahr 2008 habe ich, nachdem ich zuvor rund finf
Jahre als Masseurin praktisch gearbeitet habe, zahl-
reiche Prifungen in Wat Po, der WAT PO Thai Tradi-
tional Medical School in Bangkok, abgelegt und Di-
plome erworben. Aber ich bin mir demitig bewusst,

Info@wanyo.de

Bodan geg n. Eine Thai solita so panibel
sauber sain, dass dies jederzeit maglich ware.

Viglen Diank fiir das Interview.

SuWanyo, Expertin fiir Thai
Massage, Betreiberin sinss Thai
Day Spas in der Hanse st adt
Liibeck, geboren in Udon Thani,
Thailand.

Mario Mensing, Fachautor,
Sprecher der Thai Spa Verei-
nigung Deutschland e. ¥
www.thai-gpa-verband.de

Fetn:Ramun Manting
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SU WANYO Thai Massage & Day Spa
An der Obertrave 8

23552 Lubeck

Email: Info@wanyo.de
Telefon: 0451 70785330
Internet: www.wanyo.de

Mit freundlicher Unterstltzung von

Thai Spa Vereinigung Deutschland e.V.
Stdostasienmagazin FARANG

Lutz  Bentien,  Existenzgriindungs-
berater, Lutz@bentien.de

sowie Siam Massage (Hamburg),
Thaicraft (Vechelde), Lanai (Minden),
Andaman  (Duisburg), Spa  Nok
(Schongau)

Urheber- und Nutzungsrechte
Dieses Dokument ist mit mehreren
digitalen Wasserzeichen versehen, um
es gegen unerlaubte Vervielfdltigung
und Nutzung zu sichern bzw. diese
verfolgen zu kénnen.

Erlaubt ist:

Dieses Dokument im Ganzen ohne
jegliche Veranderung oder Hinzufi-
gung unentgeltlich weiterzugeben. Er-
laubt ist auch, unter folgender Quel-
lenangabe daraus zu zitieren:

Existenzgriindung und Ladener&ffnung
Thai Massage, Mario S. Mensing, SU
WANYO Libeck

Nicht erlaubt ist (zum Beispiel):

Das Dokument auf Internetseiten zum
Lesen oder als Download anzubieten.
Das Dokument gegen Entgelt oder in
jeglichem Zusammenhang mit einer
entgeltlichen Leistung abzugeben.
Teile des Dokumentes in andere
Dokumente oder Medien einzubinden.

Aufruf zur Kooperation

Dieses Dokument ist nur ein Anfang.
Es kann mit Deiner Hilfe wachsen und
besser werden.

Wir kénnen Inhalte erganzen (sende
mir Texte und Bilder) oder verandern
oder auch herausnehmen (sende mir
Feedback).

Bei nennenswerten Beitragen werde
ich Dich als Autor oder Unterstitzer
nennen. Ich  verspreche, dieses
Dokument auch weiter unentgeltlich
zu verbreiten, mir also aus Deiner
Mitarbeit keinen finanziellen Vorteil zu
verschaffen.

Geschlechterfaire Sprache

Zur leichteren Lesbarkeit werden
personenbezogene Bezeichnungen ab
und zu nur in einer, haufiger in der
gebrauchlicheren mannlichen Form,
verwendet. Sie beziehen sich auf
Frauen und Manner gleichermaBen.
Der Gleichheitsgrundsatz ist eine
wichtige Sache.
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Bist Du klar im Kopf?
Du willst Dich selbstandig machen?

Dies ist die letzte Gelegenheit, es Dir
noch einmal anders zu Uberlegen. Ich
nenne Dir ein paar gute Griinde, es zu
lassen:

Mindestens in der Aufbauphase Deines
Unternehmens, vielleicht sogar fir
lange Zeit oder auf Dauer, kreisen
Deine Gedanken um Deine Firma,
wenn andere Kopfe langst auf
.Feierabend” oder ,Urlaub”-Modus
gestellt haben.

Selbstandig bist Du 24 Stunden am
Tag, 7 Tage die Woche, 52 Wochen im
Jahr. Selbstandig bist Du nicht allein.
Das betrifft auch Deine Familie und
Deine Freunde.

Selbstandig zu sein, ist nicht nur eine
berufliche Entscheidung. Das ist eine
innere Haltung, eine Lebensauffassung.

Priife Dich!

« Schwankendes Einkommen. Risiko
des Verlustes. Kannst Du trotzdem
ruhig schlafen?

« Bist Du bereit 60 Stunden in einer
Woche zu arbeiten?

*  Wie kannst Du mit StreB umgehen?

e Unterstlitzt Dich Dein Partner/
Deine Partnerin bzw. Deine Familie ?

* Es hangt viel von Deiner korper-
lichen und seelischen Gesundheit
ab. Bist Du richtig fit?

* Kannst Du Dir selber Ziele setzen?

» Kannst Du Dich selber motivieren?

» Kannst Du Dich selber loben?

« Kannst Du das, worauf es in Deiner
Selbstéandigkeit fachlich ankommt,
richtig gut?

+ Verfigst Du Uber kaufmannische
und organisatorische Fahigkeiten?

+ Kannst Du gut verkaufen ? Kannst
Du Dich selber gut verkaufen?

“Kostenloser
Test

http://www.existenzgruender.de/gruendungswerkstat
t/lernprogramme/existenz/HTML/kapitel 2/kapitel 2
1/12000.html
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WOHLSTAND.

Kapitel 2.1: Sind Sie ein Unternehmertyp?

» Zuriick ! Glossar » Inhalt ) Ende | Weiter

Zieh es durch!

Wenn Du die Entscheidung getroffen
hast, Dich selbstandig zu machen, lass
Dich nicht mehr davon abbringen. Du
wirst auf Widerstande treffen, Rick-
schlage erleben und schwache Mo-
mente haben. Mach weiter, so lange
Du nicht Deine Gesundheit ruinierst
oder die wirtschaftliche Existenz
anderer gefahrdest. Du hattest die
freie Wahl. Du hast Dich dafir
entschieden. Jetzt zieh es durch!
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In 15 Schritten zur Neueroffnung

Du findest Dich spontan und impulsiv?
VergiB es!

Arbeite in diesem Fall lieber
systematisch und planvoll.

Du investierst geliehenes Geld von
Freunden oder der Bank - vielleicht
auch Deine Ersparnisse. Du strapazierst
die Nerven Deiner Familie. Du gehst
bis an die Grenzen Deiner Krafte. Also
tue es mit Verstand und mit Ubersicht.

Arbeite jeden der folgenden 15
Schritte ab oder mache einen Haken
dran, weil Du ihn schon erledigt hast.

Realisiere Dein Vorhaben erst, wenn
Du Dir Uber alle Aspekte der 15
Schritte total klar bist.

Fang heute an! Du willst es ja.




|

Markteinschiatzung, Wettbewerb
Wieviele Einwohner hat die ausge-
wahlte Stadt? Unter 15.000 Einwohn-
ern wird es schwierig. Ab 50.000
Einwohnern oder in kleineren Stadten
mit groBem regionalen Einzugsgebiet
sind die Voraussetzungen sehr gut.

Je landlicher und traditioneller die
Umgebung, desto wichtiger ist die
Frage, wie gut Du in die sozialen
Netzwerke Deiner Heimat eingebun-
den bist oder Dich einbinden kannst.
Je stadtischer und moderner die Men-
schen an Deinem gewtinschten Stand-
ort sind, desto mehr zahlen Szenen,
Lifestyles, informelle Gruppen und
(soziale) Medien.

Analysiere die Mitbewerber. Suche
zunachst alle Anbieter im Internet.
Suche die besten personlich auf oder
schicke Freunde als ,Testkunden”.
Notiere Dir Starken und Schwachen
und wesentliche Merkmale ihrer
Konzepte.

Konzept, USP

Was soll Dich von den besten Mit-
bewerbern abheben? Wie willst Du
Dich auf den ersten Blick unterschei-
den?

Sag es in einem Satz und frag Freunde,
ob sie Dein Konzept verstehen.

Gehst Du Uber Deine Personlichkeit,
die Ladeneinrichtung, das Leistungs-
angebot, bestimmte Qualitatsmerk-
male, den Preis? Es gibt viele
Strategien, die zum Erfolg fiihren. Nur
Beliebigkeit, Austauschbarkeit, Ge-
sichtslosigkeit, Gleichformigkeit,
Widersprichlichkeit — das ist die Pest
fur Deinen Erfolg.

Du bist ein besonderer, einzigartiger
Mensch! Mach Dein Geschaft genauso
besonders und einzigartig. Die
Marketingleute nennen das USP =
Unique Selling Point.

http://de.wikipedia.org/wiki/Alleinstellungsmerkmal

Rechtsform

Meldest Du ein Gewerbe an und
wahlst keine andere Rechtsform, bist
Du automatisch ein Einzelunter-
nehmen.

Du entscheidest allein Uber alle
Belange und tragst dafiir die Verant-
wortung. Dafir haftest Du mit Deinem
gesamten Vermdgen, auch mit Deinem
Privatvermogen. Ob und wie weit
Dein Ehepartner ebenfalls haftet,
hangt vom Guterstand und etwaigen
Burgschaften ab.

Eine Personengesellschaft oder gar
eine Kapitalgesellschaft solltest Du nur
mit einem unabhangigen rechtlichen
und steuerlichen Berater in Er-
wagung ziehen. Lass Dich von nieman-
den in etwas hineinquatschen, was Du
nicht in letzter Konsequenz tberblickst.
In manchen Rechtsformen haftest Du
fur Fehlentscheidungen, die andere
ohne Dein Wissen oder sogar gegen

Deinen Willen getroffen haben.
http://www.existenzgruender.de/selbstaendigkeit/vor
bereitung/gruendungswissen/rechtsform/index.php
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Finanzplanung

Kalkuliere in einem Kostenplan Deine
monatlichen fixen und beweglichen
Aufwendungen. Fix ist z.B. die Miete
und alles, was unabhdngig davon
anfallt, wieviele Kunden Du hast.
Variabel ist z.B. der Lohn an Mitarbeit-
er, wenn Du nur zahlst, wenn Kunden
kommen oder das Massagedl, das Du
nur brauchst, wenn massiert wird.
Denk an diese Kosten: Miete und alle
Nebenkosten (Gas, Strom, Wasser etc.),
Reinigung (Raum, Wasche), Léhne
(und Sozialversicherung), Versicher-
ungen, Berufsgenossenschaft, Deko
(Blumen, Kerzen), Telefon/Internet,
Werbung, GEMA/GEZ, Beitrdge (Kam-
mer und Verbadnde), Betriebsmittel (O,
Balm, Krauterstempel), Fortbildung,
Instandhaltung der Raume.

Abschreibungen bzw. Tilgungen sowie
Zinsen ergeben sich spater aus Deinem
Investitionsplan.

Stelle als nachstes einen
Investitionsplan auf. Denke an diese
Positionen: Renovierung und ggf.
Herstellung einer  Raumaufteilung
(Trockenbau), Massageliegen, Ergo-
Hocker, Massagesessel, Mobel, Deko-
ration, Wasche, Geschirr und Haus-
haltsprodukte (FuBbadschissel, Scha-
len, Tiegel, Vasen, Korbe) Gerate
(Waschmaschine, Trockner, Kompress-
enofen, Dampfer fir Krauterstempel,
Wasserkocher, Biigeleisen, Olwérmer,
Warmedecken, Musikanlage), Lampen,
Erstausstattung Marketing (Internet-
seite, Facebook-Seite, Flyer, Visiten-
karten, Geschenkgutscheine, Mehr-
fachkarten, AuBenwerbung), Sanitar-
und Hygieneausstattung (Handtuch-
und Desinfektionsspender), Sicher-
heitsausstattung (Feuerldscher, Losch-
decke, Verbandskasten), Betriebswirt-
schaftliche Beratung.

Nun kannst Du Deinen Erlosplan
aufstellen. Mit welchen Preisen und
welcher  Anzahl von  Massagen
kalkulierst Du? Sollen Einzelhandels-
umsatze oder andere ErlGsarten eine
Rolle spielen?

Die drei erstellten Plane kannst Du in
eine Rentabilitatsberechnung zusam-
menfihren. Der Uberschuss stellt —sehr
vereinfacht betrachtet- Deinen Unter-
nehmerlohn dar. Wenn Du erfolgreich
bist, fallen natirlich weitere Steuern
an. Bedenke und optimiere an dieser
Stelle  auch Deinen personlichen
Sozialversicherungsstatus.

Da nicht alle Erlése und Aufwen-
dungen im gleichen Moment anfallen,
brauchst Du auch einen Liquiditats-
plan. Darin schatzt Du monatsweise,
wann was reinkommt und wann
welche Ausgaben anfallen.

Bevor Du mit den Kalkulationen
beginnst, informiere Dich Uber die
Mehrwertsteuer (siehe Schritt 11).
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Finanzierung

Eine gute Finanzierung ist Profisache.
Je hoher der Finanzbedarf, je geringer
das Eigenkapital, desto hoher der
Beratungsbedarf. Am besten erst mal
zu einer lokalen Bank (nicht zur
Hausbank). Dort sitzen sachkundige
Leute, die viel Zeit haben und einem
alles mogliche erklaren kénnen -
kostet erst mal nichts.

So st schnell geklart, ob Forder-
programme des Bundes  (KfW-
StartGeld, ERP-Unternehmerkapital) in
Frage kommen.

Beim Thema Sicherheiten und Birg-
schaften erst einmal zukndpft bis oben
bleiben. Sicherheiten gibt es nicht und
birgen will keiner. Wir kennen Finan-
zierungen bis 60 TSD € ganz ohne.
Spater kann man immer noch schritt-
weise Zugestandnisse machen.
Unbedingt auch Lieferantenkredite

bzw. lange Zahlungsziele nutzen.
http://www.existenzgruender.de/selbstaendigkeit/fina
nzierung/wissen/index.php

Standortwahl

Der Standort ist zweifach Erfolgsfaktor.

1. Ist die Miete zu teuer, stirbst Du an
ihr. Die Raumkosten sind neben
Lohnen Dein groBter Kostenblock.
Rechne niemals mehr als 15% der
geplanten Nettoerldse als
Raumkosten (Miete und
Nebenkosten), besser 8-10 %.

2. Der Standort muss zu Deinem
Konzept passen wie ein Catsuit.
Billig, familiar, touristenorientiert,
exklusiv. Das richtige Konzept am
falschen Standort wiirde Dich sehr
traurig machen.

Zunachst entscheidest Du Dich fir eine
Standortkategorie (Stadtmitte, Stadt-
teillage / Wohngebiet oder Einfall-
stral3e), dann fiur eine GroBe, dann fir
ein Mietlimit. Ab jetzt lasst Du Dich
von ,einmaligen” Gelegenheiten und
klugen Ratschlagen nicht mehr beirren,
sondern nimmst Dir Zeit fur die Suche.

Bemiihe Dich um einen optimalen
Mietvertrag. Man kann Uber ALLES
verhandeln:

* Mietfreie Startmonate

* RenovierungszuschuB oder Anrech-
nung auf die Miete

* Umsatzmiete

* Laufzeitvertrag mit Verlangerungs-
optionen fiir den Mieter

« Kiundigungsverzicht des Vermieters

» Sonderkiindigungsrechte bei Miet-
erhéhungen

» Haftung bei Stérung der Auslibung
des Gewerbes (durch Modernisier-
ung oder laute Nachbarn im selben
Haus)

* AusschluB3 von Riickbauverpflicht-
ungen

* Andienungsrecht Nachmieter bei
Betriebsverkauf

Bei Objekten, die schon langer leer
stehen, ist der Spielraum gréBer. Mach
die Eigentlimer ausfindig, kiimmere

4
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Ubernahme Der Verkaufer kénnte Bargeld von Dir Formalititen & Biirokratie

Es werden viele Thai Massagen zum
Verkauf angeboten. Meist aus guten
Grunden.

Schau Dir zunéachst nicht den Betrieb
an, sondern den Verkdufer. Was kannst
Du in Erfahrung bringen? Warum will
er oder sie verkaufen? Findest Du kein
glaubwiirdiges Motiv, ist etwas faul mit
dem Laden: Probleme mit dem Ver-
mieter oder mit Nachbarn, absehbare
Verschlechterungen des  Umfeldes
(Bauprojekte, Verkehrsfiihrung), Ord-
nungsrechtliche Probleme (Brand-
schutz,  Gewerbeaufsicht,  Gesund-
heitsamt, Bauordnungsamt), Proble-
me in der Betriebsfiihrung (Zoll,
Steuerfahndung, Buchprifung).

Wenn die Motive plausibel sind
(Rickkehr nach Thailand, reich ge-
heiratet, Umzug in eine andere Stadt,
Investition in einen gréBeren Laden),
prife den Substanzwert des Ladens
(Einrichtung, Ausstattung) und den
Ertragswert (Erlose, Kosten).

verlangen. Das wirst Du nie zuriick-
fordern konnen, wenn Du spater
Mangel oder gar Lug und Trug fest-
stellst. Achte deshalb darauf, dass es
(auch) einen offiziellen Kaufvertrag mit
bestimmten Gewahrleistungen gibt.
Die dort vereinbarten Vertragsstrafen
sollten so hoch sein, dass sie auch
etwaige Nebenzahlungen zum offi-
ziellen Kaufpreis abdecken.

Welcher Preis ist angemessen ?
Zahle zunachst, was es Dich kosten
wirde, den Laden so hinzustellen, wie
er heute steht (Abnutzung berlick-
sichtigen). Zahle dann zusatzlich 5-
10% vom Netto-Jahresumsatz It. Um-
satzsteuervoranmeldung.

Mehr solltest Du nur bezahlen, wenn
eine eingehende betriebswirtschaft-
liche Beratung durchgefiihrt wurde.

http://www.existenzgruender.de/selbstaendigkeit/ent
scheidung/gruendungsarten/nachfolge/03356/

Bereite die Beschreibung der Art der
gewerblichen Tatigkeit und die Unter-
nehmensbezeichnung vor.

Melde mit Ausweis und ggf. Nieder-
lassungserlaubnis beim ortlichen Ge-
werbeamt ein Gewerbe an und teile
Deinem Finanzamt die Neuigkeit mit.
Das Gewerbeamt informiert automa-
tisch das Finanzamt, die zustandige
Berufsgenossenschaft (gib an, dass
dies fur Dich die BGW ist, siehe Schritt
12), die Industrie- und Handelskammer
(gib an, dass Du in der IHK und nicht in
der Handwerkskammer Pflichtmitglied
sein wirst) und ggf. das Gewerbeauf-
sichtsamt.

Besorge Dir friihzeitig Deine Betriebs-
nummer bei der Bundesagentur fir
Arbeit, auch wenn Du die erst ab dem
ersten Beschaftigten (auch Minijobber)
bendtigst.
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Kammern, Verbdnde

Wenn Du als Pflichtmitglied Deiner
ortlichen IHK angehorst, solltest Du
frihestens ab dem 3. Jahr Grund-
beitrag, ab dem 5. Jahr Umlage
bezahlen. Erkundige Dich nach den
Bedingungen der Beitragsbefreiung.
Bemuhe Dich um einen Artikel im IHK-
Magazin Uber Dich als Existenz-
grunder. Erkundige Dich auch nach
Stammtischen, Seminaren, Infoaben-
den und Themensprechtagen flr Exist-
enzgrinder.

Wenn zu einem glinstigen Beitrag die
Mitwirkung in einer ortlichen Werbe-
gemeinschaft oder einem Gewerbe-
verein moglich ist, denke dariber
nach. Wenn Du Dich dafiur ent-
scheidest, bringe Dich aktiv ein.

Werde Mitglied in der Thai Spa
Vereinigung Deutschland e.V. www.thai-
spa-verband.de). Dort knupfst Du
Uberortliche Kontakte und profitierst
von den Erfahrungen “alter Hasen”.
Siehe hierzu Seite 25.

Buchfiihrung, Controlling

Wenn Du nicht selber (ber
ausreichende  betriebswirtschaftliche
Kenntnisse verfligst und auch nieman-
den hast, der sie Dir beibringt, suche
Dir vor der Grindung einen guten
Steuerberater oder Buchhalter fir die
laufende  Buchhaltung, die Lohn-
abrechnungen, ggf. die Umsatzsteuer-
voranmeldung und den Jahresab-
schluss. Er sollte auch (zu 50% staatlich
geforderte) betriebswirtschaftliche Be-
ratungen durchfiihren koénnen. Die
beiden groBten Kostenblocke sind die
Ifd. Belegbuchhaltung und die Lohn-
abrechnungen (z.B. Deiner Minijobber).
Prife alternativ, ob eine online-
Software angeboten wird, mit der Du
die Ifd. Belege selber kontieren und
buchen kannst und in die der Berater
jederzeit online Einsicht nehmen kann.
Prife auch, ob Du die Lohnab-
rechnungen bei ww.einfachlohn.de
selber machen kannst (nur ca. 5,- statt
15,- Euro).

Unter http:/steuerberatervergiitung.de/ kannst
Du leicht ausrechnen, welche Ge-
bihren ein Steuerberater von Dir ver-
langen wird. Vielleicht kannst Du eine
glnstigere Pauschale aushandeln.
Auch wenn Du nicht buchfiihrungs-
pflichtig bist: denke immer an die
vielen wertvollen Informationen, die
eine gute Buchhaltung Dir liefern kann.
Sie wird Dir helfen, Deinen Betrieb
besser zu steuern, als nur aus dem
Bauch heraus. Wenn Du Entwicklungen
wie Filialisierung oder Franchise auch
nur in Erwagung ziehst, fihrt ohnehin
kein Weg an einer guten Buchfiihrung
(und spater auch Kostenrechnung)
vorbei.

Hier findest Du wichtige weitere
Hinweise und Hilfen:

http://www.existenzgruender.de/selbstaendigkeit/unt
ernehmensstart/wissen/rechnungswesen/00071/index

.php
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Steuern

Diese Steuerarten solltest Du grob
kennen, bevor Du eine Existenz
grundest:

e Umsatz- bzw. Vorsteuer
¢ Einkommensteuer

* Gewerbesteuer

+ Korperschaftssteuer

Es gibt grundsatzlich keine steuer-
lichen Verglinstigungen speziell fir
Existenzgrinder und es gibt auch
keinen Bonus, wenn Du mit Deinen
Steuern nicht klar kommst.

Hier findest Du allgemeine Informa-

tionen:
http://www.existenzgruender.de/selbstaendigkeit/vor
bereitung/gruendungswissen/steuern/

Finanzamt

Als gewerblicher Griinder erhaltst Du
den ,Fragebogen zur steuerlichen
Erfassung, automatisch nach der
Gewerbeanmeldung.

In dem Fragenbogen musst Du Deine
kiinftigen Umsatze und Gewinne
schatzen. Kalkuliere nicht zu knapp,
aber vermeide auch zu optimistische
Schatzungen, da zu hohe Steuer-
vorauszahlungen daraus resultieren
kénnen. Fille den Fragebogen korrekt
und sorgfdltig aus, sonst bekommst
Du eine Betriebsbesichtigung durch
das Finanzamt oder es dauert ewig, bis
Du Deine Steuernummer bekommst.

Auf der Grundlage Deiner Angaben im
Fragebogen werden etwaige
Vorauszahlungen fir Einkommen-,
Kirchensteuer und Solidari-
tatszuschlag und Falligkeitstermine
festgelegt.

Umsatzsteuer

Bezuglich der Umsatzsteuer muft Du
wissen, dass Du bereits am 10. des
Folgemonats nach Deiner Er6ffnung
Deine erste Umsatzsteuervoran-
meldung abgeben muBt, wenn Du
nicht die Kleinunternehmerregelung
wahlst oder einen Antrag auf
Dauerfristverlangerung gestellt hast.
Aber der Reihe nach: Die Umsatzsteuer
ist eine Steuer flr den Endverbraucher.
Bei Dir ist sie ein durchlaufender
Posten. Als Massage-Unternehmer bist
Du dazu verpflichtet, Deinen Kunden
19% Umsatzsteuer in Rechnung zu
stellen und diese an das Finanzamt
abzuflihren. Wenn Du eine Massage
fiar 50,- Euro durchfiihrst, dann
gehdren von dem Erldés dem Staat 8,-
Euro und Dir verbleiben 42,- Euro.

Du darfst aber als Unternehmer den
Betrag von Deiner Steuerschuld
abziehen, den Du selber bei Deinen
Einkaufen als Mehrwertsteuer bezahlt
hast (,Vorsteuerabzug").
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... Umsatzsteuer Allerdings musst Du 1/11 der Einkommenssteuer
Die Kleinunternehmerregelung (erwarteten) Jahressteuer bei Das wichtigste: Termine und Fristen!
kannst du wahlen, wenn Dein Umsatz Antragstellung vorauszahlen (Sonder- Bis zum 31. Mai des Folgejahres musst
im letzten Kalenderjahr nicht héher als vorauszahlung). Du hast doch Du die Einkommensteuererklarung fur

17.500,- Euro gewesen ist und im Ifd.
Kalenderjahr nicht hoher als 50.000
Euro (sein wird). Dann kannst Du die
gesamten Erlose behalten. Allerdings
kannst Du auch nicht die Mehrwert-
steuer geltend machen, die Du beim
Einkaufen bezahlt hast. Du kannst Dir
also leicht ausrechnen, welche Regel-
ung fur Dich vorteilhaft ist. Bei hohen
Investitionskosten in den neuen Laden
und Uberschaubaren Anfangserldsen
ist wahrscheinlich der Vorsteuerabzug
besser. Unbedingt mit dem Steuer-
berater besprechen, bevor es los-
geht!

Die Dauerfristverlangerung erlaubt
Dir, die Umsatzsteuererklarung eines
Monats nicht bis zum 10. des nachsten
Monats, sondern des Ubernachsten
Monats einzureichen. Du gewinnst Zeit
und Liquiditat.

bestimmt sehr niedrige Erwartungen,
oder?

Die Umsatzsteuer-Voranmeldung
musst Du auf elektronischem Wege
Uber das Finanzamt-Portal www.elster.de
einreichen.

das vergangene Jahr beim Finanzamt
einreichen (mit Steuerberater bis zum
31. Dezember).

Die Hohe des Einkommensteuersatzes
richtet sich nach dem personlichen
Gewinn, den Du (nach Abzug aller
Betriebsausgaben) mit Deinem Unter-
nehmen erwirtschaftest.

Im ersten Jahr Deiner Selbstandigkeit
geht das Finanzamt von Deinen
Angaben im schon erwahnten Frage-
bogen aus.

Betreibst Du die Thai Massage mit
anderen Personen gemeinsam, muss
jeder Gesellschafter flir seinen Anteil
am Gewinn Einkommensteuer
bezahlen. Die Anteile werden vom

Finanzamt festgestellt und mitgeteilt.
http://www.existenzgruender.de/selbstaendigkeit/vor
bereitung/gruendungswissen/steuern/00633/index.p
hp
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Gewerbesteuer
Die Gewerbesteuer wird von den
Kommunen auf den Gewerbeertrag
eines Unternehmens erhoben. Du
kannst einen Freibetrag von 24.500
Euro pro Jahr geltend machen.
Nach Abgabe Deiner Steuererklarung-
en zum ersten Kalenderjahr erhaltst Du
—wenn Du uberhaupt bezahlen musst-
von der Gemeinde den Gewerbe-
steuerbescheid. Ab dann musst Du die
Gewerbesteuer pro Quartal an Deine
Gemeinde vorauszahlen.

Beachte bei Deiner Wirtschaftlichkeits-
berechnung, dass die Gewerbesteuer
keine Betriebsausgabe ist, dafiir aber
bei der Einkommensteuer  auf
Einkiinfte aus dem Gewerbebetreib
angerechnet wird.
Korperschaftssteuer

Wenn Du nicht gerade mit einer GmbH
(oder anderen Kapitalgesellschaft)
startest, fallt diese Steuer nicht bei Dir
an.

Lohnsteuer

Wenn Du Mitarbeiter oberhalb der
Minijob-Grenzen beschaftigst, musst
Du je nach dessen personlichen
Voraussetzungen i.d.R. vom Lohn die
Lohnsteuer einbehalten und an das
Finanzamt abfuhren. Fir Unternehmen
ist die elektronische Lohnsteuer-
Anmeldung Pflicht. Den Vordruck
findest Du unter www.elster.de

Zieh besser anfangs einen
Steuerberater hinzu. Spater kannst Du
vielleicht zu Anbietern wie

www.einfachlohn.de wechseln.

Steuerpriifung

Keine Angst vor einer Steuerprifung!
Wenn Du Deine Buchfiihrung und
Steuerangelegenheiten zu 95% zeitnah
und korrekt erledigst, dann bleiben dir
nach der Anklndigung einer AuBen-
prifung immer noch ein paar Wochen,
in denen Du mit dem Steuerberater
noch mal alles durchgehen und letzte
Licken schlieBen kannst. Kommt eh
bei Kleinbetrieben nur alle 11-20 Jahre
vor. Eine unangekiindigte Steuer-
prifung bekommst Du normalerweise
nur, wenn Du Dich verdachtig gemacht
hast, und dann wirst Du ja wissen, ob
Du Dir Sorgen machen musst. Oder es
hat Dich jemand angeschwarzt.

Eine Umsatzsteuersonderprifung kann
auch unangemeldet ins Haus kommen,
wird aber normalerweise angekiindigt.
Ausloser:  Unklares Geschaftsmodell,
starke Abweichung von Branchen-
werten, Privatnutzung von Betriebsein-
richtungen (Sauna, Whirlpool), regel-

maBige Vorsteuerrlckerstattung). Info:
http://www.zza-online.de/artikel/110562.html

4
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Versicherungen

Mit drei Versicherungen musst Du

Dich beschaftigen. Es werden auch

Kombi-Pakete daflir angeboten:

+ Die Betriebs-Haftpflichtversicher-
ung tritt bei bestimmten Schaden-
ersatzanspruchen Dritter, z. B. von
Kunden, Lieferanten, Besuchern und
Mitarbeitern ein

+ Die Berufs-Haftpflichtversicher-
ung schitzt Dich vor finanziellen
Folgen eines Berufsversehens, wie
eines Behandlungsfehlers

* Die Betriebsraume-Versicherung
kann Dich je nach Gestaltung bei
Einbruchdiebstahl, Vandalismus,
Feuer- oder Leitungswasserschaden
schiitzen.

Such Dir einen unabhangigen Ver-

sicherungsmakler, der viele Klein- und

Mittelbetriebe betreut. Ich arbeite seit

15 Jahren mit Versicherungsmakler

Bock in Minchen: www.boeck-vm.de.

Eine weitere gute Adresse st

www.mapra.de in Libeck.

Berufsgenossenschaft

Deine Berufsgenossenschaft ist die
BGW. Du bist Pflichtmitglied, sobald
Du nur einen einzigen Mitarbeiter be-
schaftigst. Die BGW ist Trager der
gesetzlichen Unfallversicherung fir
Dich und Deine Beschaftigten. Sie hat
die Aufgabe Arbeitsunfalle und Berufs-
krankheiten sowie arbeitsbedingte Ge-
sundheitsgefahren zu verhiiten und
kann Dich dahingehend kontrollieren.
Erleidet jemand einen Arbeitsunfall
oder eine Berufskrankheit, kommt die
BGW dafir auf und zahlt ggf. eine
Rente, wenn Du Deine Pflichten erfullt
hastt Wenn nicht, haftest Du
personlich.

Du kannst zwischen der teuren Regel-
betreuung oder der alternativen Be-
treuung wahlen, bei der Du Dich aller-
dings selber engagieren musst.
Besuche baldmoglichst eine eintagige
Schulung der BGW. Dann verstehst Du
alle Regelungen und kennst Deine
Pflichten. www.bgw-online.de

Deine Sozialversicherung

Je  nachdem, ob Du Deine

Selbstandigkeit im  Haupt- oder

Nebenberuf auslbst, hast Du ver-

schiedene Optionen in folgenden

Punkten:

» Krankenversicherung und
Krankentagegeld (Deine Kosten
laufen weiter!)

+ Berufsunfahigkeit

 Altersvorsorge

Ziehe unbedingt einen neutralen

Berater hinzu und fiihre ein Beratungs-

gesprach mit der DRV. Vermeide

Uberraschungen, z.B. weil Du denkst,

Du konntest ohne weiteres als

Existenzgrinder noch  beitragsfrei

familienversichert sein.

Minijob

Viele Existenzgriinder beschaftigen
anfangs Minijobber oder sind —neben
der Existenzgriindung- selber welche.
Nutze die Informationsmoglichkeiten
wie www.minijob-zentrale.de

4
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Rechtsrahmen

Vergesse bitte alles, was Du Uber die

Er6ffnung eines kleinen Betriebes in

Thailand weiBt. Und verwerfe auch die

Hoffnung, Schummeleien oder gar

Rechtsbruch koénnte in Deutschland

dauerhaft unentdeckt bleiben. Wenn

irgendetwas in  Deutschland gut

funktioniert, sind es Behorden und

Amter, soweit es darauf ankommt, Dir

auf die Schliche zu kommen. Un-

wissenheit schitzt vor Strafe nicht.

Wichtige Regelungen fiir Dich findest

Du hier:

* Heilpraktikergesetz

* Arbeitsschutzgesetz

* Arbeitsstattenverordnung

* Gewerbeordnung

* Bauordnungsrecht

 Urlaubs- und Engeltfortzahlungs-
gesetz

* Wettbewerbsgesetz (UWG).

* Bespreche mit einer rechtskundigen
Person, welche Regelungen fir Dich
wichtig sind.

Heilpraktikergesetz

Eines der wichtigsten Gesetze fiir Dich
ist das Gesetz Uber die berufsmaBige
Auslibung der Heilkunde von 1933,
Heilpraktikergesetz genannt. Es ver-
bietet Leistungen als Heilkunde anzu-
bieten, wenn man nicht eine Zulassung
als Heilpraktiker oder Arzt hat. Deshalb
vermeide alle Bezeichnungen und
Hinweise, die in diese Richtung deuten
(Worter wie medizinisch, therapeu-
tisch, heilen, Gesundheitsmassage etc.)
und wahle stattdessen Worter aus dem
Wellness-Sektor.  Das  Landgericht
Essen hat einer Thai Massage unter
Strafandrohung untersagt, die Durch-
fuhrung der FuBreflexzonenmassage
anzukiindigen, in seiner Werbung die
Aussagen “Migrane, Nacken-, Kopf-
und Rickenschmerzen” zu verwenden
und den Massageladen mit der Zu-
satzbezeichnung “-Medical” zu bewer-
ben.

GEMA

Eine Deiner ersten rechtlichen Ausein-
andersetzungen ist die mit der GEMA.
Produzenten von Musik haben ein
Recht auf Bezahlung, wenn Du ihre
Musik in Deinem Laden abspielst.
Dieses Recht treten sie an die GEMA
ab und die versucht bei Dir abzu-
kassieren. Wenn Du Titel von Musik-
produzenten abspielst, die der GEMA
angehoren, hast Du nur eine Chance:
zahlen!

Willst Du dies vermeiden, musst Du
GEMA-freie Musik benutzen. Fir die
Zwecke einer Thai Massage sind das
hauptsachlich CDs von Arnd Stein
(http://www.vtm-stein.de/) und Green
Music (http://www.greenmusic.org/).
Ob Hausverbote fir die GEMA wirksam
sind, ist rechtlich noch umstritten.
Sicherheitshalber solltest Du eines
erteilen (per Einschreiben).

Witarbeiter, Bedienstete und Beauftragte sowie
~ alie beruflich verbundene, inklusive deren
~ Familienangehdrige der Institutionen:

GEMA und GEZ

Haben hier uneingesch

ranktes
i AUSVERBOT,
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Hygiene

Richte Deinen Betrieb so ein (z.B.
FuBboden, FuBleisten) und statte ihn
so aus (z.B. Massageliegen, Wasch-
maschine, Textilien), dass Du beste
Voraussetzungen fir eine heraus-
ragend gute Hygiene schaffst. Du wirst
damit viele Mitbewerber hinter Dir
lassen. Erstelle fiur Deinen Betrieb
einen individuellen Hygiene- und
Reinigungsplan (Bsp. im Internet).
Darin schreibst Du detailliert auf, was
Du und deine Mitarbeiter tun und
beachten. Dazu gehort:

* Personalhygiene

* Betriebsreinigung

* Flachendesinfektion

¢ Gerate- und Waschedesinfektion

Unumgangliche MindestmaBnahmen
sind die Bereitstellung von Einmal-
handtichern und von Dosierpumpen
fir Handedesinfektion, z.B. Sterilium.

Marketing

Marketing kommt von Markt und ist
viel mehr als Werbung.

Mache Dein Marketing so individuell,
besonders und personlich, wie Du Dein
Betriebskonzept ~ formuliert hast
(Schritt 2).

Plane Dein Marketing mit den vier
Bausteinen des Marketing-Mix:

* Angebot

* Preise

e Vertrieb

¢ Kommunikation

Denke stets in Zielgruppen: fir wen
mache ich das, wen will ich hier im
Laden haben?

Beim Marketing gilt das FuBball-
Trainer-Phdanomen: jeder versteht was
davon, hat sich was angelesen,
quatscht Dir rein.

Finde echte Experten (ja, man kann so
was studiert haben!) und hére mehrere
davon an. Und folge dann Deiner
Intuition.

Besuche einen eintdgigen Marketing-
Kurs und studiere diese Internetseiten:
http://www.existenzgruender.de/selbst

aendigkeit/vorbereitung/gruendungsw

issen/marketing/

Beachte Gesetze und Regeln, das kann
gerade hier sonst schnell teuer wer-
den, weil alle Deine Aktivitaten darauf
angelegt sind, offentlich wahrge-
nommen zu werden. Auch von Anwalt-
en, Abmahnvereinen, Inhabern von
Urheber- und Nutzungsrechten, der
GEMA etc.. Rede niemals herabsetzend
(,anschwarzend”) Uber Mitbewerber.
Informiere Dich bei Wikipedia tber das
UWG

Dein wichtigstes Kapital bei der
Kommunikation ist die Identitat Deines
Kommunikationspartners  (=Kunden),
sein Name, seine Adresse, seine Email-
Adresse, sein Facebook-Profil. Erbitte
die Erlaubnis, diese zu speichern und
zu verwenden. Gehe Uberaus sorgsam
mit diesem Vertrauen um. Spare viel
Geld und sei erfolgreich.

4
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5 haufige Fehler — und wie Du sie
einfach vermeiden kannst

Fehler Nr. 1: Zu viel des Guten

Beschranke  Dein  Angebot  auf
Kernprodukte bzw. -leistungen. Ver-
zettel Dich nicht. Scharfe Dein Profil.

Fehler Nr. 2: Mit dem Bauch
kalkulieren, statt mit dem Hirn

Wem nichts Gescheites einfallt,
der macht erst mal billig. Vertraue

Fehler Nr. 3: Begeisterung kann
blind und taub machen.

Vergesse Deine eigene Begeisterung
Uber Deine Leistungsfahigkeit. Verlasse
Dich auch nicht auf den Zuspruch von
Mama oder Ehemann. Verschaffe Dir
ein objektives Urteil darlber, wie gut
Du bist und was Du kannst. Wenn es
noch nicht genug ist: lerne! Wenn Dein
Laden erst einmal eroffnet ist, tut Dir
jeder Tag, jede Woche Fortbildung
etwas weh. Jetzt lasst es sich noch
einrichten.

auf Dein Konzept. Verlange das, Sy Massage fatal error — stop all systems

was Deine Leistung wert ist. Ist sie

es wirklich wert, wirst Du Dich @ Error |
rror !

durchsetzen. Reagiere  nicht
spontan auf irrationale Verhalt-
ensweisen Deiner Konkurrenten.
Es sind gar nicht wirklich Deine
Konkurrenten. Sie machen etwas
anderes als Du: Sie ruinieren sich
und ihre Laden.

Programm: C:/thai-massage-existenzgriindung.exe

Die Anwendung wird fiirs erste wieder geschlossen. Du hast schlimme
Anfangerfehler gemacht.

Fehler Nr. 4: Einzelkampfer

Vernetze Dich! Integriere Dich ! Offne
Dich fur ortliche Gemeinschaften und
bringe Dich ein. Wer sich einigelt und
nur im eigenen Laden auf Kunden
wartet, macht etwas falsch. Mache
Dich bekannt, prasentiere Dich, zeig
Dich ansprechbar. Suche die Gemein-
schaft mit anderen Existenzgriindern,
anderen Unternehmern, anderen Thai
Massage Betreibern. Wer Beziehungen
erst pflegt, wenn er sie dringend
braucht, kommt zu spat.

=% Fehler Nr. 5: Falsche Berater
@ Existenzgrinder reden mit
ihrem Partner, ihren
Bekannten, ihren Nachbarn
Uber ihre Plane. Nachher ist
das Konzept haufig eine
Sammlung  wohlmeinender,
angelesener Halbwahrheiten.
Suche Dir einen echten
Experten und vertraue seinem
Rat




Thai Massage in Deutschiand im Wandel

Eine detaillierte Analyse zum Thema von Mario Mensing

Mhmhﬂnmwbﬁdumldmlmnae
dt-r'lhn%nmges.ndm" hil

oder einem deftigen Brief vom Fi

die Erotik-M scheitern, wenn sie

stillschweigend wieder geschlossen oder

im Wandel. Derzeit gibt es drei Typen
von Thai-Massagen: die dlteste thﬁ-
nungsform ist die RotlichtThai Massa-

hal.ﬁg in wﬁw:hstui 'A_tdmaclwm als
nenthch aber auch mit Spa-Charakter.

Sie wird gelegentlich als “unserids”™ im
Sinne einer moralischen Verurteilung be-
zeichnet. In diesem Artikel geht es aber
um Geschiftsmodelle und nicht um Sit-
tenfragen. Natiirlich kann auch eine Ero-
tik-Massage seriGs im Sinne der Ernst-
haftigkeit und Zuverlissigkeit betricben
werden.

Der zweite Typ ist die erotikireie tra-
ditionelle Thai Massage als Ein-Frau-Be-
tricb, gelegentlich mit Freundsnnen Dder

werden in andere Hinde weitergegeben,

Und dann gibt es seit ein paar Jahren
cinen dritten Typ, von dem hier ausfiihr-
lich die Rede sem soll und fiir deu mrx

zusitzlich zu ihrem Kerngeschift auch
noch die (hiufig weibliche) Kundschaft
der traditionellen Thai Massage “mitneh-
men” wollen. Die Transparenz des Inter-
nets (Freierberichte auf Hurenforen) und
die Vorlichen der Freier (Offnungszeiten

Ende ¢in paar B
dieser “2. Generation der Thai Massage”
handelt sich um professionell konzipierte
und gefiihrte Firmen, hiufig mit dem Zu-
satz “Spa”, hiufig mit mehreren Betriebs-
stiitten. Sie werden mit auffilliger Regel
méBigkeit im synergetischen Zusammen-
wirken einer thailindischen Masseurin
und eines deutschen (Ehe)Partners mit
betriebswirtschafilichem und/oder Mar-
keting know how gefiihrt. Viele von ih-
nen haben sich in der Thai Spa Vereini-
gung Deutschland zusammengeschlos
sen, einige gehiren zusitzdich der thai
lindischen Spa Association an.
Individuell oder als Gruppc selzen sie
(sich) hohe Maﬂslh‘bc in Punkto Raum-

bis Mitternacht, diskrete Lage) verhin-
dern weitgehend, die beiden Typen unbe-
merkt zu vermischen. Man schmunzelt
manchmal iiber die Empbrung von weib-
lichen Kunden, wenn sie naiv oder gut-
gliubig doch im falschen Laden auf einer
“happy end"Matratze gelandet waren
und dies spéter, zB. durch eine Internet-
recherche, erfahren. Hitte man doch vor-
her recherchiert.

Kelne spezifischen Auflagen
und Richtlinlen

In Deutschland gibt es keine spezifischen
Auflagen und Richtlinien fiir die Thai-

einer Schwester als
stimmt hiufig das Produkt, also die Qua-
litit der Massage, aber die Einrichtung,
Betriebsfiihrung und \’emarhung smd
manchmal riihrend P

Aus- und Weiterbil
dung und { Qualﬂ.a.ts&c‘hemng Dieser Typ
boomt und besetzt eine grisBer werdende
h:sche im Greazbereich zwischen Ge-

ion, Sinn- und Selt

M Wie jeder Gewerb ieb un-
terliegen Unternehmen der Thai-Massa-
ge / Thai Spa dennoch vielen Gesetzen
und Verorﬂnungm etwa dem Arbeits-
der Arbeitsstiittenverord-

Demnach machen oft solche Retnebe we-
der die Kunden noch die Besi

nicht nchl:g gliicklich und hiufig sind sie
nach einer Sozialversicherungspriifung

che und Wellness Bedirinissen. In sei
nem Fahrwasser entwickelt sich auch der
aweile Typ, der Ein-Frau-Betrieb, ordent-
lich und wertet sich allmihlich auf. Nur

nung, derGewerheu’dnunz und dem Bay-
ordnungsrecht. Im Vergleich zu ihren
Ursprungslindern, wo die Kunst der
Thai Massage sich in dber 2500 Jahren
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entwickelt hat, ist der Rechtsrahmen in
Deutschland also relativ eng gesteckt. Ei-
nes der wichtigsten Gesetze fiir Betreiber
von Thai Massagen ist das Geselz iiber
die berufsmiBige Ausiibung der Heilkun-
de von 1933, auch Heilpraktikergesetz
genannt. Es verbietet den Betreibern der
Thai Massage, wenn sie nicht eine Zu-
lassung als Heilpraktiker oder Arzt ha-
ben, ihre Leistungen als Heilkunde anzu-
bicten. Deshalb bezeichnen sich die
meisten Thai Massagen in Deutschland,
selbst bei hoher fachlicher Qualifikation
der dort titigen Masseure, als Wellness-
Einrichtungen.

Jede nattrdiche Person kann nach
Einreichen einer Gewerbeanmeldung ein
Unternehmen der Thai-Massage griin-
den. Dies bringt mit sich, dass gerade im
laufenden Aufwiirtstrend auch Griindun-
gen erfolgen, bei denen die Betreiber
sich des komplexen Rechtsrahmens fiir
Gewerbetreibende in Deutschland iber-
haupt nicht bewusst sind und daher be-
stehende Auflagen nicht kennen (z.B. die
Hygienestandards).

Die Thal Spa Verelnlgung
Deutschland e.V.

Die Thai Spa Vereinigung Deutschland
eV. versucht als Interessenverband die
Betreiber von Thai-Massagen und Thai
Spas in zweierlei Hinsicht zu unterstiit-
zen: bessere Kenntnis und Erfiillung des
bestehenden Rechtsrahmens und Formu-
lierung zusitzlicher, freiwilliger Stan-
dards und Richtlinien. Die Vﬁmm
will damit Grundlagen fiir cine langfris-
tige und nachhaltige Existenz ihrer Mit-
gliedsbetriebe schaffen, nidmlich eine
hohe Kundenzufriedenheit und einen fai-
ren Verbraucherschutz.

Eines der Projekte des Verbandes ist
die Etablierung von Qualitiitsstandards
fiir den Betrieb und auch fiir das Perso-
nal. Das Projpekt basiert zurzeit auf der
freiwilligen Teilnahme und Selbstkontrol-
le der mitwirkenden Betriebe. In Zusam-
menarbeit mit dem Thalindischen Ge-
sundheitsministerium, dem Thailindi-

Um die Kernkompetenz “Thailand”
auszudriicken, verzichten viele auf modi-
sche Wellnessprodukte wie Holstone
oder Lomi Lomi, die nichts mit Thailand
zu tun haben.

Ein sinnvolles Prelskonzept
Ein g'mmrqndcr Lnlorschml msch(-n

schen Wirtsc dem
lindischen Arbeitsministerium und deut-
schen Institutionen (u.a. dem Deutschen
Hygienczertifikat in Berlin) wurden Qua-
lititsrichtlinien fiir Thai Massagen ent-
wickelt, die an die hohen Anspriiche in
Deutschland angepasst wurden.

An einigen Punklen snllen nun typa—
b Mastrale dar ™

Semi un 1l ge-
fiihrten Betrieben ist das Preiskonzept.
Wihrend die Semiprofis ihre Defizite
durch einen billigen Preis zu kompen-
sieren und zu entschuldigen versuchen,
verlangen die Profis so viel, dass es fiir
Schwiichen und Fehler keine Entschuldi-
guag mehr gibt, aber auch gmug Geld

um sie ab flen. Nur bei

Thai Massage” ans:hauhch gmachlwrr-
den. Hiufig stehen die Betreiberinnen
mil ihrem ecigenen Namen fiir ihr Kon-
zept ein und biirgen damit fiir Wertigkeit
und dass sie nichts zu verbergen haben.
Liden der 2. Generation setzen auf Offen-
heit (zB. Schaufenster), Transparenz
(2.B. Galerie auf der Website), Wertigkeit
(z.B. Raumgestaltung, Werbemittel) und
Qualitit (z.B. Ausbild und Hygiene)

einem Preisniveau zwischen 45- und 60,
Euro pro Stunde sind nach Abzug von
19% Mehrweristeuer (8 bis 11 Euro)
und Pe lkosten (Arbeitgeber-Brutto-
lohnstunde zwischen 20 und 29- Furo
pro Stunde, etwa 1522 Euro netto fiir die

in) Deck beitrige in Hihe
von 17-21 Euro pro Massagestunde zu er-
mlen die einen nachhaltigen und geset-

formen Betrieb erméglichen.

Es gibt zwar laut fokn Ruskin “kaum
etwas auf dieser Well, das nicht irgend
jemand ein wenig schlechter machen und
etwas billiger verkaufen kiinnte”, aber es
liegt auf der Hand, dass an der Stunde
Thai Massage fiir 20 Euro irgendwas faul
sein muB. Auch die Kundinnen und Kun-
den kinnen erheblichen Einflub auf das
Preis-Leistungsverhiltnis der Thai Mas-
sage in Deutschland nehmen. Wer den
letzten Euro aus den Anbietern heraus-
pressen und sich nur am Preis statt an
der Leistung orientieren will und immer
den billigsten Anbieter bevorzugt, wird,
wie beim Plerdefleisch und falsch dekla-
rierten Eiern, auch nicht die erhoffte
Leistung erhalten kinnen. Eine gute
Ausbildung und hohe Qualititsstandards
miissen auch durch einen angemessenen
Preis gewlirdigt werden.

Das FPreiskonzept einer guten Thai
Massage beruht auf einer “value for mo-
ney™Strategie, die fiir den Kunden mit
der Kurzformel: “das bin ich mir wert”
iibersetzt wird. SchlieBlich gibt es Thai-
Massage nicht auf Rezept!

Bitte umblattem!
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Die Liden befinden snch in gt-pﬂeglcn

Gebéuden, hiufig in

Ambiente. Naturlr:h ist eine Thai Mas-

sage fiir alle da und kann kaum irgend-

eine Kundengruppe ausschiieBen. Aber
wenn man analysiert, welche Zielgrup-
pen besonders attraktiv sind und auf die-
s¢ seine Kamnmmka,tmmlxatme aus-
richtet, kann man mit wenig Werbung
groBen Erfolg erzielen. Die Kernziel
gruppen der Thai-Massage sind:
ll'm.fasnfkorperkull-alfm aufge-
schlossene Menschen, Sportler

Therapeuten,

e Tounsten (sich was ginnen, neue
Erfahrung, Ausgleich zum vielen
Rumlaufen)

o Bildungsbiirgerliche ab 50 (rei:
fahren, Suche nach Spirit, kulturell
aufgeschlossen)

e Junge berufstitige Frauen von 25440
(statusbewuBt, sich was gBnnen,
relaxen, hab ich mir verdient)

e Originelle Schenker (Gutscheine,
trendbewult, alles andere schon
verschenkt)

e Seelenstreichler (Zuwendung,
Beriihrung, sich [al‘lcn lassen,

Ta Massage im Wandel

sage Studio von 70-100 gm rund 25.000,-
Euro einplanen. Ein kleines Spa (ab 100
qm) erfordert Investitionen bis 50.000,-
Euro. Im Wettbewerb zu gehuhenen Spas
und Wellness-[-.mmhlunum (z.B. in Ho-
tels) sollte man auf einer Fliche ab 250
qm planen und mit ﬁu.fwmdungen deut-
lich diber 100.000,- Euro rechnen.”

Einen anderen Hinweis auf das The-

nen vieler Liden der zweiten Generation
treten nicht nur als Masseurinnen auf,
sondern auch als Botschafterinnen Thai-
lands und vermitteln Kultur, Gebriuche
und Lebensart.

Der Kontakt zu den Kunden soll auch
nicht an der Ladentiir enden. Durch die
Gemnnu.ng von Kundendaten fiihren ei-
mge vurbnldlnch _g}:eﬁ:hrle Betriebe einen

ma [nvestitionsbedarf gibt Supkap

{len und teils perso-

aufmerksame B ung)

Bei der Ladengestaltung, beim Marke-
ting und im laufenden Betrieb wird hiu-
fig alles auf diese Zielgruppen aus-
gerichtet, vom Raumduft iiber die Farb-
gebung bis zu den Getriinken. So schaf-
fen viele Betriebe ein unverwechselbares
Ambiente, das den Besucher in der ers-
ten Minute in cine andere Welt entriickt
und ihn den Aufenthalt als kleinen Urlaub
erleben lisst. Das hat natiirlich auch sei-
nen Preis bel der Einrichtung. Mickael
Penzler von Tara Thai (Kassel), der schon
einige F.rfahrungm mit der Einrichtung
von \'[asaae den gesammelt hat, nennt

Richtwerte: “Fiir Mobel und Ausstattung
sollte man bei einem kleinen Thai Mas-

Mensing von SU WANYO (Liibeck): “Wir
planen prinzipiell aur in charaktervollen,
authentischen Immobilien, bevorzugt Alt-
bau. Da kommen fiir die reine Ertiichti-
gung des Gebiudes schnell hohe Betrige
zusammen, bevor das erste Mabelstiick
oder Dekor gekauft ist. Da braucht man
entweder Eigentum oder sehr faire, lang-

istige Mietvertrige. Der unseres Day
Spas liuft zum Beispiel iiber 18 Jahre,
weil wir sonst die hohe Investition nicht
hitten vertreten kinnen.”

Aber natiirlich ist alles, was bislang
beschrieben wurde, nur eine “Bihne” fiir
die Masseurinnen, die mit ihrer natiirdi-
chen Herzlichkeit und Wirme dem Kon-
zept die Seele geben. Die Mitarbeiterin-

nalisierten Kundendlalog uhcrvnegmd
per Email und social media (Facebook,
Tvmlor] In dieser Dna!ogknmmumkxm
sollten immer “crte wle Partnerschaft
und das kul Ver

im Vordergrund stehen und nicht die vor-
dergriindige Absicht, in diesem Moment
etwas Konkretes zu verkaufen.

Traditionelle Thal Massage:

Pravention, Hellbehandlung

oder Wellness?

Viele Kunden traditioneller Thai Massa-

gen sind iiberrascht, wenn man sie dber

die akl:.lellle EFPWEMHME?E den
hen a1

absteckt. Das Zandm-nch! ]:sseu hal (=5
ner Thai M unter £ !

_l.nrenlu.lngen jeglicher Art im Halswir-
belb h sollten nicht oder nur bei aus-

untersagt, die Du.rchﬁlhru.ng der FuBire-
in sei
ner Werbung die Aussagen “Migrine,
Nacken-, Kopf- und Riickenschmerzen”
zu verwenden und den Massageladen mit
der Zusatzbezeichnung “-Medical” zu be-

werben.

Vor dem Oberlandesgericht Frank-
furt ging es um eine Massage zur Locke-
rung der Muskulatur im Bereich der
Halswirbel. Die Masseurin hatte verspro-
chen, dass sich durch die Selbstheilungs-
kriifte des Karpers Wirbelblockaden “von
selber” losen wiirden. Im sog. “Atlaswir-
bel-Urteil” entschied das Genicht: Eine
Behandlung, die geeignet sein soll, die
Selbstheilungskrifte des K zu akti-
vieren, stellt die Ausiibung von Heilkun.
de im Sinne von § 1 Heilprakiikergesetz
dar. Die Masseurin wird unter Strafan-
drohung eines BuBigeldes von 250.000,
Euro ersatzweise Ordnungshaft bis zu
sechs Monaten verurteilt, die Ausiibung
der Heilkunde zu unterlassen.

In Deutschland unterliegt die Zulis-
sigkeit von Heilbehandlungen einem Ge-
setz aus der Nazizeit von 1939. Die 2500-

Fachkunde vor

wu'dm Bei einer guten Thai Massage
sind aber solche Manipulationen hiufig
gar nicht nbtig, weil die Muskelentspan-
nung eine Selbstheilung ermiglicht und
Wirbelblockaden sich “von alleine” losen.
Wird Thai Massage regelmiig als Pri-
vention genutzt, nimmt die Hiufigkeit
von Wirbelblockaden ohnehin schnell ab.

Die Masseure sollte nicht nur eine
fundierte Ausbildung haben, sondern
genug l-:fahrung und Gespiir/Talent,
wie stark sie wen massieren dirfen.

Wie erkenne Ich elne
serlose (und wahrschelnlich
gute) Thal Massage?

Der Laden bazw. die Praxis ist sauber und
gut einsehbar (keine verklebten Fenster-
scheiben). Wenn man sich offenkundig
Miihe mit der Einrichtung und Ausstat-
lung gemacht I‘lal‘, ist das ein gutes Zﬁ—

kahlc-n l-&um.en smd ein K.O Kntmum
Zertifikate hulen

YING

THMMASSABE VOM FEINSTEN

VORBERG 1/
10823 BERLIN /
AN0=71 UHR

HAJPTSTRASSE
{ T 787057 14

www.ying-thaimassage.de

Ladentiir ausgeschlossen.
Beim Googeln der Praxis im Internet
lauclmn keine Sexberichte auf, smdern
falls. positive Emplehl

hmgm aus oder werden auf der Inter-

Jjahrige Tradition und das iber G ti
nen gesammelte und vermittelte Wissen
iiber die gesundheitsfordernde und hei-
lende Wirkung der traditionellen thailin-
dische Massage, Nuad Phan Boran,
kommt in dem Gesetz nicht vor. Ausbil-
dungen und Zertifikate aus Thailand wer-
den in Deutschland nicht anerkannt. Die
Konsequenz ein Teil des Wissens und
Kbanens der thailindischen Massage
muB, wenigstens in der Werbung und
AuBendarstellung der Studios, geleugnet
werden. Zuwiderhandlungen werden, sie-
he die Beispiele aus Essen und Frank-
furt, empfindlich bestraft.

Thal Massage-was Ist tabu?

Da wiren zB die Halsschlagader, der

bildet. Fragen Sie nach, wie
lange die Masseurin ausgebildet wurde.
Es gibt z.B. bei Wat PodrmSl:.lIeuder

3 (generalad 3

nal) Bedenken Sie aber bitte, d.ass die
einfachen Zertifikate von Wat Po auch
ohne Kursteilnahme auf der Stralle ver-
kauft werden.

Masseurinnen, die die Qualitit ihrer
Arbeit in den Vordergrund stellen wollen,
posieren nicht mit kurzen Récken, engen
Tops und tiefen Ausschnitten auf der In-
ternetseite. Je mehr die Masseurinnen
und Masseure von ihrem Namen und ih-
rer Identitiit preisgeben, desto weniger
empfinden sie selber ihre Arbeit als an-
st

issig. :
_ Erotische Dienstleistungen_ werden

Kunden, die iber traditionelle Maﬁagm
berichten.

Die Pn'u?ue sollten nicht deutlich iber
oder unter 1- Furo pro Minute liegen.
Der Betneb ist Mitglied der Thai Spa
Vereinigung Deutschland e.V. oder der
Thai Spa Assoc:auon Thailand und einer
lichen Beruf haft, z.B.
der Berufsgenossenschaft fiir Gesund-
heitsdienst und Wohlfahrtspflege (BGW).
Der Betrieb verfiigt iiber eine Haft-
pllichtversicherung, damit etwaige Schi-
den an Gesundheit und Figentum der
Kunden abgesichtert sind. Natiirlich kon-
nte es theoretisch auch bei einer Well
ness-Massage zu einem Behandlungs
fehler kommen.
_ Der Betrieb verfiigt @iber einen Rei-
und Hygi lan und Grund-

und gut sichtbar auf Werbe

Schlifenbereich, der Kehlkopf, das Steift-
bein und der Wirbel beim Ubergang
Halswirbelsiule zur Brustwirbelsdule.
Nicht, dass diese Punkle gar nicht be-
riihrt werden dirfien, jedoch kinnen Be-
rithrungen bei falscher Stirke und Linge
des Druckes schiidlich sein.

Wird der Schlifenbereich ganz sanfi
mit kreisenden Bewegungen massiert, ist
das sehr angenehm bei Kopfschmerzen
und sogar Migrine. Ein starker anhalten-
der Druck an dieser Stelle wiire schid-
lich. Der Blutstau in der Leistengegend
durch Abdriicken der Arterie sollle nur
von sehr erfahrenen Masseuren durch-
gefithrt werden und natiirffich gar nicht
bei Kunden mit Bluthochdruck, Krampi-
adern oder Thrombosen. Bei Thrombo-
sen sollte man jedoch generell nicht
massieren

Ohne eine spezielle Ausbildung soll-

ten keine Schwangeren massiert werden. E

mitteln, auf der Internetseite und an der

regeln der Korper- und Flichendesin-
fektion werden erkennbar eingehalten.
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Thai-Massage: Qualifizieren
oder Importieren

Sollte die Spezialitaten-Koche-Regelung
auf Thai-Massage-Therapeuten
ausgeweltet werden"

.R.lllll ven ﬂmlshtlel mﬂel nf dem Gelimde des Termpels Wat Phe anterschiedliche

Sprachiehrer und Spezialititenkiiche aus
Nicht-EU Lindern wie Thailand konnten
schon auf der Grundlage der bisher gel-
tenden Beschiftigungsverordnung
(BeschV) unter erleichterten Bedingun-
gen einen befristeten Aufenthaltstite]l mit
Arbeitzerlaubnis in Deutschland erhal-
ten. Voraussetzungen sind va der Ein-
satz in einem Spezialititenrestaurant
(nicht Imbiss), die Zahlung von Tariflohn
(zwischen 1.500 und 2 300 brutto, je nach
Tarifregion) sowie ein Priffungszertifikat
eines bei der Arbeitsagentur akkreditier-
ten Bildungstriigers im Herkunfisland.
Mit Blick auf die Neuregelung der Be-
schiftigungsverordnung zum 01.07.2013
wird eine dihnliche Regelung immer wie-

der auch fiir Thai-Massage Therapeuten |

vorgeschlagen, w.a. von der deutschen
Thai Spa Vereinigung

Zundchst machte ich einen Blick in
die Statistik werfen:

In Deutschland leben derzeit (legal und
angemeldet) 57.000 Thaildnder, iberwie-
gend Frauen (86%). Bei einem Durch-
schnittsalter von 39 Jahren leben die
Menschen im Schaitt seit 12,5 Jahren
hier. Jihrlich kommen 1.200-2.000 Thai-

Masseare, der Wat Pho Medical Schoal.

linderinnen (und wenige Thailinder)
durch Familienzusammenfihrung nach
Deutschland hinzu, aber es gibt natirlich
auch Sterbefille und Fortziige z.B. zu-
riick nach Thailand. Hinzuzurechnen
sind Angehiirige des diplomatischen
Korps, Studenten und Offisiersschiiler,
die teilweise nicht in der amilichen Statis-
tik enthalten sind. Im Jahresdurchschnitt
diirften sich auflerdem jederzeit ca.
3.000-4.000 Thaikinder auf der Grundlage
eines kurziristigen Besuchsvisums (ge-
schiifilich oder privat) in Deutschland
aufhalten.

Da viele Kinder mit thailindischen
Wurzeln bereits als deutsche Staats-
biirger hier leben und nicht mehr in der
Statistik erscheinen, handelt es sich bei
den 57.000 dberwiegend um Erwachse-
ne. Davon waren am Stichtag 30.06.2012
nur 14.439 sozialversicherungspflichtig
beschiiftigt. Das entspricht rund 23%.
Weitere xc% sind als Minijobber be-

{ schiftigf, weitere xx% sind selbstindig.

Insgesamt ist die hier lebende thailindi-
sche Bevilkerung also von der bundes
durchschnittlichen Erwerbsquote von
knapp 70% ein gutes Stick entfernt, um
es mal nett zu sagen. Was machen die
anderen? Von den 4.714 als arbeitssu-
chend gemeldeten Thailindern beziehen
3671 Leistungen aus dem Rechtskreis
SGB II (“Hartz IV"). Da verbleibt eine
Liicke von mehreren zehntausend Thai-
lindern, die It Statistik als Hausfrauen
oder Lebenskiinstler anzusehen wiren.
Die Miglichkeit, dass einige davon ein
Einkommen aus Schwarzarbeit bezichen,
zT. neben dem Empfang staatlicher
Transferleistungen, ist wohl nicht ganz
von der Hand zu weisen.

Bei der Abwiigung, ob es richtig wiire,
mit erleichterten Visumsregeln neue, zu-
giitzliche thailindische MassageThera-
peuten nach Deutschland zu holen, steht
man also vor der Frage, wieviele der Per-
sonen, die heute schon in Deutschland le-
ben, den Beruf einer Masseurin erlernen
und ausiiben kiinnten. Es scheint Hemm-
nisse und Alternativen zu geben, die sie
bisher davon abhalten:

Finige Thailinderinnen haben kein
Verstindnis fiir das deutsche Staats-, Fis-
kal- und Smialvmrhem:l,gsuesen Sie
suchen eine Existenz daran vorbei, zT.
mit Blick auf eine spitere Ruckkehmpu
on nach Thailand im Alter. Aus Sicht man-
cher Thailinderinnen ist es Gkonomisch
sinnvoller, in der Gegenwart hohe Bar-
einnahmen zu generieren und einen Teil
davon nach Thailand zu transferieren, um
dort z.B. Grundstiicke und Hiuser zu er-
werben, als in das deutsche Rentensys-
tem einzuzahlen. Wohlgemerkt gilt dies

fiir einige, fiir viele gilt es nicht.

Viele Thai Massagen in Deutschland
werden ohne vertiefte Kenntnisse der Be-
triebswirtschaft und des Marketings ge-
fiihrt. Im Konkurrenzkampf sehen dann
diese Betriebe oft ihr Heil in preisaggres-
siven Dumpingangeboten. In Berlin und
im Ruhrgebiet wird nicht selten eine
Stunde Thai Massage fiir 20-25 Euro an-
geboten. Das sind nach Abfilhrung der
Mehrwertsteuer (viele wissen allerdings
nicht, ob sie dazu verpflichtet sind) 17-21
Euro. Da diese Betriebe die Thai Massa-
ge unter Wert verkaufen, erzielen sie in
der Folge keine ausreichenden Erldse,
um akzeptable Lihne zu bezahlen. Eine
Thai Masseurin miisste wohl mind. 15
EUR/Stunde netto verdienen, um ange-
messen bezahlt zu sein.

Damit in der Thai Massage hiihere
Erldse erzielt werden kiinnen, miissen
nicht nur die Massagen fachgerecht sein.
Auch die Finrichtung und Ausstattung
der Betriebe, das Markefing, die persiin-
liche Kommunikation muB auf ein hihe-
res Niveau. Dafiir ist der Zugang zu In-
vestitionsmitteln erforderlich, was be-
triebswirtschaftliche Grundkenntnisse
voraussetzl.

Es gibt nicht wenige deutsche Ehe-
minner, die Vorbehalte gegen eine Er
werbsarbeit ihrer Frauen in der Thai
Massage haben. Sie haben teils selber
Vorurteile oder Unsicherheiten, ob es ei-
ne ausreichende Trennschirfe awischen
traditioneller Thai Massage und Erofik-
Massage gibt

Es ist wichtig, in der Thai Massage
akzeptable Lihne zu bezahlen, da die A
beit als Thai Masseurin u.a mit der Ar-
beit als Erotik-Masseurin oder auch als
Prostituierte konkurriert und der Ver-
dienstabstand nicht zu groB sein darf

des Wat Pho Tempels in Banghok.

Man kinnte niemals als Thai Masseurin
ein anniihernd gleich hohes Einkommen
erzielen. Man kann allerdings nur darii-
ber spekulieren, wie viele Frauen umstei-
gen wirden, wenn sie zuverlissig ein
brauchbares Einkommen erzielen kino-
ten, um den Lebensunterhalt oder einen
Beitrag zum Familienunterhalt zu verdie-
nen.

Das Ausbildungsangebot fiir Thai
Massage in Deutschland in thailindi-
scher Sprache ist sehr begrenzt und hin-
sichtlich der Qualitit nicht abgesichert.
Dies miisste verbessert werden. Im Rah-
men dieser Ausbildung miisste ein fach-
spezifischer Deutschunterricht verpflich-
tend genommen werden. Es kommt nicht
auf fehlerfreie Gra.rmmtlk an, sondern auf

Bie nud Sp in Sn-
chada Beyer ans Paderborn hat cin Ubnngs-
bnch fiir die destschsprachige Kenversation
in der Thai Massage geschrichen.

eine reib K nikation mit
gesundheits- und wellnesshezogenem
Fachvokabular. Einige der in Deutsch-
land speziell fiir Thailinder angebotenen
Massagekurse erfiillen aber genau die-
=es Knterium nicht, da die Lehrer spezi-
ell aus Thailand erngeflagen werden und
selber kein oder kaum Deutsch sprechen.
Qualifizieren oder “importieren”?

Vielleicht schlieflen sich beide Maglich-
keiten gar nicht gegeneinander aus, son-
dern man kiinnte sie auch nacheinander
realisieren? Erst miiBte das deutsche Ge-
meinwesen (Arbeitsagentur, Kommunen,
Integrationsbeauftragte) in Zusammen-
arbeit mit der thailindischen Botschaft
und Verbiinden wie der deutschen Thai
Spa Vereinigung am Abbau der dargeleg-
ten Hemmnisse arbeiten und mehr be-
reits in Deutschland lebende Thailinde-
rinnen und Thailinder in eine Tatigkeit
als Massagetherapeut fiihren (und quali-
fizieren). Sobald dieses Potenzial aus-
peschipft ist, milfte das Thema der er-
leichterten Auslandsanwerbung forciert
werden. Dazu wiirde nach dem neven Re-
gelwerk der Beschiiftigungsverordnung

zihlen, seitens der Bundesagentur fiir A
beit einen auf dem hiesigen Arbeitsmarkt
nicht zu deckenden Bedarf zu ermitteln
und die Anerkennung der Thai Massage
nach dem Anerkennungsgesetz vom
April 2012 anzustreben.

Bei der Auslandsanwerbung, die von
wielen Spa-Betreibern auf der Suche nach
gut ausgebildeten und giinstigen Arbeits-
krilften derzeit befirwortet wird, gebe
ich aber zu bedenken, dass 4-5 jahrige be-
triebsbezogene Arbeitsvisa ausreichend
Gelegenheit lassen, im Privatleben einen
deutschen Partner kennenzulernen und
einen anderen Aufenthaltstitel zu errei-
chen. Schon mittelfristig wiirde sich der
Konkurrenzdruck im Thai Massage &
Spa-Business durch die Auslandswer-
bung erheblich erhhen, nach der Devise
“die Geister, die ich rief.” Mario Mensing
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Thai Massage-Aughilduny:

uf gut deutsch?

“(:eh doch nach Thailand™, hiiren deut-
sche stseure und Physiotherapouten,
wenn sie sich bei Palrick Colin
chemals einem der am besten heschﬂf
tigton Berliner Anbicter von Thai Mas-
sage-Ausbildungen, danach erkundi-
gen, wo in Deutschland sie am besten
eine Aushildung zur Thai Massage ab-
solvieren sollten.

“In Thailand bekommst Du mit entspre-
chender Vorbildung die Ausbildung fiir
das kleinste Geld und lebst fir einigc

Wochen oder Monate in der Kultur, in der
die Thai Massage zu einer wellwelten

Faszination geworden ist. Das fohrt zu
einem tieferen Verstindnis, als wenn Du
nur Griffe und Techniken studierst”,
erliutert der Therapeut, Buchautor und
Lehrer, der seine eigene Lehrerausbil
dung an der ITM in Chiang Mai absol-
viert hat. Er vermittelt aber zugleich auch
Skepsis gegentiber der typisch thailindi-
schen Ausbildung zur Thai Massage. Fur
Berufzanfinger ohne Vorkenntnisse sei
diese Ausbildung sehr oft unzureichend,
um Kunden aus der westlichen Welt zu
massieren. “Das Klima ist in Thailand an-

ders, die Ernahrung und Lebensgewohn-
hmten der Knochenbau und die Musku-

latur vieler Europier unterscheiden sich
und erst Recht die Krankheitsbilder.
Osteoporose kennt man in Thailand fast
gar nicht, hoher Blutdruck und Herz
Kreislauf-Erkrankungen kommen erst
seit wenigen Jahrzehnten auf, um nur
Beispiele zu nennen.”

Da aber viele thailindische M

lehrer selten oder nie auBer Landes ka-
men, ist der grofte Teil der Anpassung
der Thai Massage an westliche Patienten
auch von westlichen Lehrern und Thera-
peuten erbracht worden. Wihrend in den
thailindischen Lehrplinen die Anatomie
hiufig zu kurz kommt und viele Massage-
abliufe stereotyp antrainiert werden, ist
zB. in Deutschland eine intuitive Massa-
ge, die sich davernd auf indviduelle Ge-
gebenheiten der Patienten einstellt, hiu-
fig das Aushildungsziel.

Eine der Vorreiterinnen in der Ver-
mittlung der Thai Massage ist Fvelwn Un-

Alle Fates dieser beiden Seiten vem lustitnt fur
traditienclle Thai Yega Massage in Kiln.

Chatina Karnath

Society of Traditional Thai-Yoga-Massa-
£e” verweist, Bevor sie 2006 ihre Schule
eriffnete, und seitdem verftgt die autori-
sierte Dozentin der “International Society
of Traditional Thai ‘l’aga Massage™ tber
langjahrige Erfahrung in der Heilbehand-
lung bei neurologisch, newrochirurgisch
und orthopadisch erkrankten Patienten

ger vom Institut fir traditionelle Thai Yo-
ga Massage in Koln. Mit 350400 Schu-
lern pro Jahr und einem Kursangebot
vom Workshop oder Schnupperkurs dber
den zehntigigen Grundkurs bis zur Aus-
bildung zum Gesundheitspraktiker fir
Thai Yoga Massage mit Zertifikat der
“Deutschen Gesellschaft fir alternative
Medizin” DGAM, der Therapeuten- und
Lehrerausbildung oder gar zum Heil-
praktiker mit Schwerpunkt Thai Massage
ist daz Institut nach eigenen Angaben
Europas grofte Ausbildungsakademie
fr traditionelle Thai Massage. “Eine so-
lide Thai Massage kann man nicht an ei-
nem Wochenende oder einem 34 T:

seminar erlernen”, stellt die Physiothera-
peutin Evelyn Lngw klar, die bezuglich
ihrer eigenen -\uwblldung auf mehr als
1.500 trainthe-trainer-Stunden beim Sun-

| shine Network Chiangmai Thailand unter

den Altmeistern Pickest Boonthamer und
Asobananda, Lek Chaya, Khun Nif und

® | nach den Richtfinien der “International

mittels Thai Yoga Massage in einer Re-
haklinik in Koln.

Seit Beginn der Ausbildungstitigheit
wird sie von einem internationalen Netz-
werk von Lehrerinnen und Lehrern be-
gleitet, die Kurse an ihrem Institut in

Kéln {oder an der AuBenstelle in Khao #

Lak} abhalten oder die Schule mit dem
Wissen verschiedener Altmeister der
Thai Massage unterstittzen. In Koln ist
die studierte Thailinderin Chutima Kar-
nath ihre wichtigste Stitze und Dozentin.
Sie begann 2010, nach einer mehrjahri-
gen Trainer-Ausbildung an der Wat Fo
Medical School, als Assistentin am Insti-
tut und gilt heute in ganz Europa als eine
der wenigen thailindischen Lehrerinnen,
die ihren Unterricht auf Deutsch, Thai
und Englisch in gleich hoher Qualitat ge-
ben kann.

Was zeichnet nun die Kolner Schule
besonders aus? “Das — nach MaBstiben
deutscher Ausbildungsberufe - hohe the-
rapeutische Niveau und das Lernziel, ei-

ne individuelle, an die Ausgangsbedin-
pungen des Kunden angepasste Behand-
lung, statt ein festen Programm durch-
zuftihren”, findet Evelyn Unger. Und sie
verweist auf das modular aufgebaute
Ausbildungsangebot mit insgesamt 22
Kurzen, daz Anfingern, Fortgeschritte-
nen und Profis einen effizienten Einstieg
und eine schrittweise Steigerung der Fi-
higkeiten ermaglicht.

Wie geht sie damit um, dass viele
Thailtinderinnen in Deutschland licher
Kurse mit Hilfe der Thai-Botschaft einge-
flogener Landsleute in thailindischer
Sprache besuchen oder sich von einer gu-
ten Freundin anlernen zu lassen, anstatt
auf ihre Schule zu kommen? “Das kann
jeder machen, wie er mochte. Aber ich
mischte unsere Schule nicht mit sporadi-
schen Kursangeboten, gleich von wem
sie organisiert oder unterstitzt werden,
vergleichen. Da wire der Vergleich von
Apfeln mit Birnen. Wir bieten auch spe-
ziellen Unterricht fir Thailander auf

YING

THAIMASSAGE VOM FEINSTEN

WORBERG 1/ HAUPTSTRASSE
10823 BERLIN / T78 7057 16
MOD-5A4 10-21 UHR

www.ying-thaimassage.de

Thai. In jedem unserer Kurse der letzten
24 Monate war auch eine oder mehrere
Thailtnderinnen. Trotzdem denken man-
che Thailinderinnen, dass eine Europie-
rin das Wissen um die Traditionelle Thai
Massage nicht so gut unterrichten kann.
Dabei verbinden wir die Tradition Thai-
lands mit dem Wissen um die deutsche
Mentalitat, den deutschen Kirperbau
und die ganz andere Spiritualitat der
Menschen hier. Mit diesen Kenntnissen
kann ein erfolgreiches Geschaft in der

| buddhistischen Tradition des Gebens

und Nehmens gefuhrt werden. Hochqua-
lifiziertes Konnen darf nicht verschleu-
dert werden.”

Bei einem Empfang der Deutsch
Thailtindischen Gesellschaft wurde Eve-
by Unger sogar Ihrer koniglichen Hoheit

| Prinzessin Siridhors von Thailand vorge-

stellt, als Auszeichnung threr Arbeit.
Hinsichtlich der Anpassung an spezi-

elle europtische Gegebenheiten verfolgt
Hubert Scenecherger, Leiter des Original
WatPo Thai Massage-Aushildungszen-
trums in Innsbruck (Osterreich), eine
ganz eigene Philosophie. “Wir unterrich-
ten ausschlieBlich nach den Standards
der WatPo Thai Traditional & Medical
School Bangkok, ohne diese zu vereuro-
piisieren”, erklirt der gelernte Masseur
und Spa-Manager. Zweimal im Jahr
kommi fiir jeweils ca. zwei Monate eine
erfahrene Lehrerin der WatPo Schule
Bangkok nach Innsbruck, derzeit ist es
Khun Sgowslak Wareechol, die bereits
seit zehn Jahren am WatFo lehrt. Die
Kurse werden auf Englisch gehalten mit
den Original-Skripten in deutscher Uber-
setzung, aber erginzende Erliuterungen
werden auf Thai und Deutsch gegeben.
Dhie Schiiler sind automatisch registrierte
Schiler der WatPo Schule in Thailand
Bitte umﬁ.'anemf
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Thai
Massage-
Aushildung

im der WatPe NUAD THAI Massage
Schule in lnnshrackh.

Fortsetzung von Seite 25

und erhalten nach erfolgreich abgelegter
Prifung deren Zertifikat. Dies berechtigt
sie auch, weiterfuhrende Kurse in der
WatPo Schule zu besuchen.

Insgesamt werden in Innsbruck jahr-
lich rund 106:150 Schiler ausgebildet. In
der Zeit chne Anwesenheit der WatPo-
Lehrerin unterrichtet Hubert Schuceber-
gor Basizkurse und Fubmassape selber.

Die Schiiler erhalten dann ein Zertifikat
seiner Schule. Den Scholern steht es of-
fen, spater die Prifung bei der Lehrerin
aus Thailand abzulegen und zusatzlich
das WatPo Zertifikat zu erlangen. Wenn
es auch das Ziel dieser Schule ist, dass
die Schiler die originale Thai Massage
mitglichst unverfilscht erernen, so be-
kennt sich Hubert Schneeberger doch zu
Anpassungen an europdische Rahmenbe-

Einige Schulen fiir die Thai Massage

Institut Joachim
Schulz

Minchen, Berin

thaimassage.de

Inteetadresse  Anmerkupgen
Stefan Peters Praxis WS- 100-200 Schiler pro Janr
& Schule fir Thai Leipzig wellness.de home
Massage
= i : i 60-70 Schiler pre Jahr, sehr

Hatyhehatrhen .Be["'." ".“D'I'Jﬁ”_“f yeane Hn yopa Interess ant fir Hellprastiker,

S SRSy o8 5 e T B s B Fhyziotherapeuten, Arze,

durf, Norwegen ausbkidung.de; Massaure, Yopalshrer,

KArpertherapeuten

Institut fir Kéln, Khaolak WH. 350-400 Schiler pro Jahr,
Traditionelle Thai thaimassage.de Eurapa: grifie Adsklldungsaka
Yoga Massage demie fir tradit. Thal Massage
TME Thai Massage  Stuttgart. Wies- W 100 schilerslanr; Chelln thak
Eurape Gaby Gaida  baden, Heidelberg, tme-thaimassage-  stirmig Partner von TMC Thal

Oldenburg u.a. ausbildung.de Maszags Lehool Chiang Mal
Huad Thai Akademie : 12:24 seniler pre Jahr,
Nicole Wetzier Minchen wew.nuadthaide jotyine Thal Massape
Massage Art - Private Disseldorf WN.MAGEAEE-AIT 30 Schiler pro Janr;
Massage Schule schule.de Grundaushlidung nach TMC
NUAD Deutschland  Disselderf, wenw. raditionelle- 100 Schiler pro Janr; Kurse fir

den Yerand der Physlothe-
rapeuten VPT: Buchauter “Thal-
Massapa: Arbeltzhandbuch...”

Innzbruck

Sen sib Markus Hamburg W 12-40 Schiler pro Jahr;

Henning Giess sensibmassage. de

Thai Wellness Freiburg wanw thaibwellness-  Kelne festan Kurse,

Zentrum Ratipom zentrum.de Tarminizrung auf Anfrage; LR

Becker 2-er Gruppen In den
Sommemmonaten

NuadPhaenBoran Bad Waldsee W e i

Andreas Pfletschinger nuadphaenboran.de ST ANy

‘WatPa NUAD THAI Innsbruck www.nuad-thaimas- 100-160 Schiler pro Jahr

Massage Schule (O stermaich| sage-aushildung.at Lehrer und Zertiflkat von WatPo

Medical School Bangkok

dingungen wihrend der spateren Durch-
fuhrung der Massagen, besonders mit
Blick auf die Intensitit der Massage, die
fr viele Europaer vollig ungewohnt ist
und langzam aufrebaut werden muB. Ge-
gentiber einigen Verinderungen der ori-
pinalen WatPo Massage, wie sie an man-
chen deutschen Schulen unterrichtet
oder in Lehrbichern dargestellt werden,
ist er aber dberaus skeptisch: “Da wer-
den teilweise gefahrliche Ubungen ge-
zeigt, die so an der WatFo Schule niemals
unterrichtet wiirden und die nur in die
Hénde von sehr erfahrenen Therapeuten
_Sehcren.’ FEin grofies Problem sieht der
sterreicher auch darin, dass Absolven-
ten von Basiskursen nicht ztgern, ihr
‘Wissen derartig zu tberschitzen, dass
sie threrseits Kurse an Anfinger erteilen.
Selbst fir den einfachen Gebrauch zu
Hause (an Freunden und Familienmit-
gliedern) empfichlt er, nach einem Basis-
kurs erst einmal viel Erfahrung unter
Aufsicht einer fachkundigen Person zu
sammeln. Deshalb kiinnen seine Schiler,
um ihre Ausbildung zu festigen, inner-
halb eines halben Jahres nach Abschluss
des Kurses beliehig viele Ubungstage in
seiner Schule kostenlos besuchen.
Daz Ausbildungzangebot zur Thai

Massage in Deutschland ist riesig. Es ist
fast ausgeschlossen, sich einen vollstin-
digen Marktaberblick zu verschaffen.
Unzere Service-Tabelle nennt einige Schu-
len auf der Basis von Selbstauskinften,
ohne dass wir die nicht genannten Schu-
len herabsetzen wollen. Uber die Angebo-
te im Mund-zu-Mund-Netzwerk der thai-
léndischen Community in Deutschland,
die von der thailindischen Botschaft un-
terstitzt werden und mit eingeflogenen
Lehrern durchgefiihrt werden, wollen
wir in einem zukinftigen Artikel im
FARANG gesondert berichten.

Mario Mensing
Institut filr Traditionelle Thai Yoga
Massage in Kiin: www thaimassage de
‘WatPo NUAD THAI Massage Schule in
Innsbruck,
www.nuad-thaimassage-ausbildung.at
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Ein Fal'ang als Tllal Masseur?

Kann er das? Darf er das? Mithelfende
Eheménner sind in Thai }

keine Seltenheit. Manche machen im
Hintergrund die Bu oder das
Marketing, andere stehen im Laden
und verkaufen Gutscheine und filhren
das Terminbuch. Bei manchen Betrie-
ben luft sogar das ganze Gewerbe auf
den Namen des deutschen Mannes.

Es gibt auch rein deutsche Thai Massa-
ren, die von Minnern betrieben werden.
Aber eines gibt es richtig selten: deut-
sche (Ehe) Manner, die als Masseur in
der Thai Massage neben ihrer thaikindi
schen Frau (mit-) arbeiten. Bei meinen
Recherchen habe ich 3 exotische “Exem-
plare” gefunden und ein Interview mit ih-
nen gefilhrt. Ul Kkorsuk ist gelernter
Krankenpfleger, arbeitet an einer Klinik
und lebt in Miinster. Dort betreibt er zu-
sammen mit seiner Frau Unrwan die
Orckides Thai Massage & Wellness (warw.
orchidee-muenster.de), die im Mirz die-
ses Jahres eingeweiht wurde. Seit er
mehrere Wochen an der Massageschule
von Wat Pho und spéter auch in Deutsch-
land in verschiedenen Massagetechniken
ausgebildet wurde, arbeitet er gelegent-
lich als Masseur im eigenen Betrieb mit.

Dagegen ist Thomas Wagner fast
schon ein Veteran der Thai Massage in
Deutschland. Seit mehr als zehn Jahren
arbeitet er Seite an Seite mit seiner Frau
Tanutra als Masseur und fiihrt die Vital
Oase Thaicraft in Vechelde bei Braun-
schweig (www.thaicraft.de).

Mickael Talbot ist gelernter medizini-
scher Masseur mit einer Zusatzaushbil-
dung an Wat Pho und betreibt zusammen
mit seiner Frau Keewjai in Berchtesga-
den die Thai Massage Siamhatfip (warw.
siamhattip.de), die mit einem Nagelstu-
dio kombiniert ist. Uberraschenderweise
sind hier die Rollen so verteilt, dass Kae-
wyjai das Nageldesign und das Manage-

ment des Studios macht und Michael ne-
ben seinem Hauptberuf im Edel-Spa ei-
nes 5-Sterne-Hotels auf Termin im famili-
eneigenen Studio als Masseur arbeitet.
‘Wiihrend Themas zu den Griindungs-
mitgliedern der Thai Spa Vereinigung
Deutschland gehdrt, ist Ulf erst vor weni-
gen Monaten diesem Verband beigetre-
ten und Miceael gehirt ihm gar nicht an.

Wann und unier welchen Umstinden seid
Tir auf den Gedanken gekommen, Euch als
Thai Massewre ausbilden zu lassen und in
dems Beruf 2w arbeifen?

UIE: Ich hatte drei Motive, mich in diesem
Jahr als Thai Masseur ausbilden zu las-
sen: meine Ehefrau Unruan besser zu
verstehen bei Personalmangel einzu-
springen und die Kunden besser zu bera-
ten und zu betrenen.

Thomas: Meine Entscheidung liegt schon
zehn Jahre zuriick. Meine Frau machte
eine Wmterbﬂdung im Wat Pho. Mir fehl-
te in meinem alten Beruf die Perspektive.
Da habe ich mich angeschlossen. Ich ha-
be erst gelernt, um meine Frau nach der
Arbeit zu massieren. Dann merkte ich
und andere bestitigten es, dass mir die
Thaimassage sehr liegt.

Michael: Ich hatte Mhon selt 18 Ja.hren
als M und med.

Reha-Kliniken gearlmlet, bevor ich mei-

| Zen
| thaikindi

ne thailindische Frau in Bad Pyrmont
kennen gelernt habe. Dann habe ich
mich aus Begeisterung entschlossen, ei-
ne Aushildung im Wat Pho zu n'Lachen
Wie reagieren die Kunden, wenn sie in
ciner Thai Massage anf einen dewischen
Mann als Massewr treffen?
Ul Am Anfang ist es fir die Kunden
unerwartet. Ohne es grof zu hinterfra-
erwarlen sie eine kleine zierliche
he Frau als M: in.
Michael: Bei manchen hat die Ablehnung
nichts mit der Nationalitit, sondern nur
mit dem Geschlecht zu tun. Finige Frau-
en fithlen sich einfach wohler, wenn sie
von einer Frau massiert werden.
Thomas: Stimmt, aber da gibt es auch viel
Offenheit. Die meisten dndern ihre Mei-
nung, wenn sie mal eine Massage bei ei-
nem Mann ausprobiert haben.
Habt Inr spezielle Vor- oder Nochteile bei
der Ausiibung des Berufes?
Lif: Nicht als Mann, sondern durch mei-
ne deutsche Ausl:lldung Da ich gelern-
ter Krankenpfleger bin und ausgebildeter
Praxisanleiter habe ich viel know how:
z.B. HygienemaBnahmen, Standards,
Personalbetreuung.
Thomas: Ich sehe es wie Ul Kein Vorteil
als Mann, aber ein klarer Vorteil ist die
Sprache. Bei Kunden mit Finschriinkun-
gen oder Problemen kann ich optimal
kommunizieren. Aber ich sehe auch ei-
nen klaren Nachteil: Als deutschem
Mann wird Dir erst einmal die Beherr-
schung der Massage nicht gleich zuge-
traut. Um zu diberzeugen, musst Du viel-
leicht sogar besser massieren als eine
Thailinderin.
Michael: Dieser Nachteil entfillt bei mir,
da jeder weilh, dass ich eine hiesige Mas-
sageausbildung habe. Und durch die
Vielfalt der Kombinationen der Thai Mas-
sage mit der klassischen Massage oder
auch der Lymphdrainage habe ich natiir-

lich einen Alleinstellungsvorteil.

Gibt es eimen Kundentyp, der sich beson-
ders gerne von Euch massieren ldsst?

Ulf und Michael Nein. Das geht quer
durch alle Gruppen.

Thomas: Ich werde von Kunden mit liir-

perlichen Einschrinkungen oder gesund-
heitlichen Problemen bevorzugt. Thailin-
dische Monche kommen zu mir, aber
auch Thailinderinnen und Thailiinder,
die meine kraftvolle Massage schiitzen.
Gab es schon Kunden, die es villig abge-
lehnt haben, von Fuck massiert u wer-
den? Wie gwi‘tﬂr damif um?

Ulf: Ja, das gab es. Wir respektieren die
Wiinsche der Kunden. Da stelle ich mein
Ego zunick.

Thomas und Michael: Manchmal michte
man schon nach dem Hintergrund der
Ablehnung fragen. Aber man akzeptiert
es natiirlich.

Was sagen Ewre Partwerinnen dozu, dass
Ikr den gleicken Bernf ausiibt wie sie?
Uli: Meine Frau hat mich ermutigt, die
Ausbildung zu machen. Zusammen sind
wir ein starkes Team.

Thomas: Im GroBen und Ganzen findet
meine Frau es gut. Fast 24 Stunden am
Tag zusammen zu sein ist jedoch auch

nicht immer einfach (er ]acht]

Michael: Meine Frau arbeitet ja als Na-
peldesignerin, nicht als Masseurin. Sie ist
den ganzen Tag im Studio, withrend ich
im Hauptberuf im InferContinental Berch-
tesgaden Resorf arbeite. Insofern bleibt
trotz gemeinsamer [nteressen jedem sein
eigenstindiger Bereich.

Wiz reagierte Ewer dewtscher Bekannten-
wnd Freundeskreis, wie die thailindischen
Freundinnen Eurer Partnerinnen?

UlE: Bis auf ganz wenige Ausnahmen nur
positiv. Vor allen bei den thailindischen
Mitarbeiterinnen bin ich auf 100% Aner-
kennung gestolen.

Thomas: Durchweg positiv. Sie finden
das sehr interessant. Inzwischen lassen
sich viele thailiindische Freundinnen mei-
ner Frau auch gerne von mir massieren.
Michael: Ich kann das unterstreichen.
Die Reaktionen sind positiv, und man be-
kommt mehr Respekt.

Welcke Auwfpaben ibernchmi Ihr im Be-
trich aufer der Tatigheif als Massewr?
Ulf: Verwaltung, Werbung und Kunden-
betreuung. Sowie alle Arten von Putz-
und Hilfsdiensten.

Thomas: Oh, da fillt immer was an: Buch-
haltung, Rezeption, Hausmeister, Reini-

gung, Marketing, Arbeitsplanung — das
nimmt kein Ende.

Michael: Ich mache aufer Massieren
nichts im Studio. Das macht alles Kaewyai.
Habt Ihr Tipps oder Himweise fiir dewtsche
(Ehe-) Minner, die auch mit dem Gedan-
ken spiclen als Thai Massewr zu arbeiten?
LI Das Fundament ist immer eine rich-
tige Ausbildung. Vieles spricht dafiir, in
die Wat Pho-Schule zu gehen und griind-
lich zu lernen. Eine kaufminnische Aus-
bildung wiire die ideale Erginzung.
Thomas: Man sollte nur daran denken,
wenn einem die Thaimassage sehr liegt
und man sehr positive Riickmeldungen
bekommt. Und man darf den wirtschaft-
lichen Erfolg nicht iiberschitzen. Das ist
hart verdientes Geld und manchmal wird
es knapp, wenn man auch noch Kranken-
wersicherung und Altersvorsorge bedie-
nen mub.

Michael: Da man bei der Thai Massage
medizinisch gesehen schnell an die Gren-
zen kommen und sogar Schaden anrich-
ten kann, finde ich berufliche Vorkennt-
nisse in einem medizinischen Beruf sehr
gut. Anderenfalls sollte man immer klar-
stellen, dass man reine Wellnessbehand-
lungen durchfiihrt. Mario Mensing

Ab 15.09.13 in Berlin erhaltich
Unser Sortiment beinhaltet

1 Liter Flaschen + 3 Liter Kanister
In Duftnaten: Lemon Grass,

Moke Flower, Jasmine, Rose Marry,
Rachawadee und No Scent.

Haben wir Ihr Interesse geweckt,
rufen Sie uns an und vereinbaren
Sie einen Termin, wir kommen

2u Thnen und fihren Ihnen

gerne die Waren vor.

Telefon Thai: +49 162 5212660
Telefon Deutsch: +49 162 5212495
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SU WANYO Traditionelle
Thal Massage & Day Spa

Als Suphaporn Mensing, die Griinderin
von SU WANYO, in einer idyllischen Ne-
benstrale der historischen Liibecker Alt-
stadt im Sommer 2010 auf nur 60 qm ihr
erstes Massagestudio eriffnete, hoffte
sie gwar auf einen gewissen Erfolg, hiitte

sich aber nicht vorgestellt, dass zwei Jah-
re spiter Giste extra aus Rostock, Ham-
burg und Kiel anreisen wiirden, um ihr
im Oktober 2012 als zweiten Laden neu
eriffnetes thailindisches Day Spa zu be-
suchen, Neben erstklassigen Massagen
und einem die Herzen erobernden Servi-
ce ihrer zehn Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter setzt SU WANYO merklich auf
hohe Designqualitst.

Ihr Mann, ein Unternehmensberater
und das internationale Designbliro RO-
GIER TIJM aus Haarlem/Munkfors ha-

ben auf zwei Geschossen eines um 1600
errichteten Renaissance-Giebelhauses ei-
ne einzgartige Atmosphiire geschaffen.
Aus den bisher gewonnenen Erfahrun-
gen nennt Suphaporn zwel Richtwerte fiir
die Investition: bei einem Studio rechnet
sie mit 500 Furo pro Quadratmeter, bei
einem Dhay Spa mit 1.000 Euro. Bei der Fie
nanzierung sollte man auf giinstige Exis-
tenzgriinderdarlehen achten. Das Thai

Day Spa liegt im Weltklasse-Ambiente |-

zwischen Holstentor und Malerwinkel
mit grandiosem Wasserblick direkt am
Ufer der Trave. Es ist nicht nur ein erfolg-
reiches, sondern wahrscheinlich auch

eins der schinsten Thai Day Spas in Eu- |

ropa. ‘“Die Schiinheit der Riume ist kein
Selbstzweck. Wenn wir Menschen binnen

Minuten sus dem Alltag in eine andere I
&

Welt holen michten, damit sie nach ein

oder zwei Stunden Aufenthalt maximal P

entspannt sind, dann muss die Reise mit
dem ersten Schritt in unsere Riumlich-
keiten und nicht erst auf der Massagelie-
ge beginnen.”, erklirt die junge Griinde-
rin Suphaporn Mensing. “Es ist ein Ge-
schenk mit anzusehen, wie Menschen
spontan berlihrt sind, wenn sie beim Ein-
treten unserem Buddha gegeniiberste-
hen. Die Stimme senkt sich, die Bewe-
gungen werden ruhiger, der letzte schwe-
re Gedanke verfliegt. Hier geht es doch
um viel mehr; als nur um eine sehr gute
Massage. Wer hier her kommt, hat ange-
fangen, sich selbst zu finden und etwas
fiir sich zu tun. Oft genug Menschen, die
sonst immer viel an andere denken.”
Bevor Suphaporn Mensing und ihr
Ehemann mit den Planungen fiir den ers-

ten Thai Massage Laden begannen, son-
dierten sie bei Reisen durch ganz Deutsch-
land die Branche. Auf der Suche nach
Inspiration und know how sammelten sie
zwar viele Eindriicke, aber die wichfigste
Erfahrung war, dass Ambiente und Lage
einer Thai Massage nur eine Biihne dar-
stellen, auf der Menschen, nimlich die
Masseurinnen, die Hauptrollen ausfiillen
kitnnen missen. Dafiir miissen die Mas-
seurinnen fachlich qualifiziert sein, aber
auch starke, charaktervolle Perstnlich-
keiten mit hohem Wiedererkennungs-
wert., “Wir suchen keine stillen, dienstba-
ren Miuschen, sondern starke Frauen,
die mit unseren Kunden auf Augenhihe
umgehen kiinnen. Dafiir zahlen wir in un-
serer Stadt die hichsten Lohne und bie-
ten die besten Arbeitsbedingungen.”,
beschreibt der Ehemann das Suchprofil
Ob iiberhaupt ein weiterer Laden eriff-
net wird, hingt fiir die Mensings deshalb
zuntichst an der Frage, ob weitere, geeig-
nete Mitarbeiter zu finden sind. “Die
richtigen Mitarbeiter zu finden und zu
binden ist Kunst, der Rest ist Handwerl.”

Mehr Info: www._wanyo.de
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Tara Thal Massage

& Spa

Im Jahr 2005 erkannten Manfeana und
Michael Penzler das Potential der Thai
Massage und schufen mit dem Tara Thai
Massage & Spa in Kassel das — nach ih-
rem Wissen — erste traditionelle Thai Spa
in Dreutschland. Mit hohem Standard und
wertigem Ambiente entwickelten sie eine
Leitlinie, der sie bis heute treu bleiben
wollen: “Wenn Du etwas machst, dann
mach es richtig”.

Ti Mssage dep

Unter Beriicksichtigung der entschei-
denden Faktoren wie einer fundierten
Standortwahl auf Basis einer Marktanaly-
se und dem vorbereitenden Personalauf

TIweiten Generation

eigenen Betriebe aufgebaut. Sie gehiiren
auch zu den Kipfen und Motoren der
Griindung und des Aufbaus der Thai Spa
Vereinigung Deutschland .V, und haben

bau folgten weitere Niederlk n in
Fulda (2007), Hinfeld (2008) und Bebra
(2013). Aufgrund des erfolgreichen Kon-
zepts, in dem neben den klassischen tra-
ditioneflen Thai Massagen auch weitere
‘Wellness Massagen, Kirperkosmetik und
entspannende Bider nach asiatischem
Vorbild angeboten werden, ist im Jahr
2013 eine weitere Niederlassung in Fulda
- das Absolute
Tara Thai Mas-
sage & Spa — ent-
standen, welches
mit edlem und
hochwertigem
Ambiente einen
Meilenstein  fiir
die thailindische B
Wellness  und
Kultur  darstellt
und mit diber 250
qm das grifite
seiner Art in
Deutschland ist.

Alles im Un-
ternehmen orien-
tiert sich an maximaler Kundenzufrie-
denheit, die insbesondere durch Service,
Leistung und Hygiene in Verbindung mit
authentischem Ambiente auf hohem Ni-
veau erreicht werden soll. Der Kunde er-
fihrt thailindische Wellness auf einem
ganzheitlichen Weg, frei nach dem Motto
des Unternehmens: “Bei uns sind Sie in
guten Hinden”,

Manthana und Michael Pengler haben
in den Jahren seit 2005 nicht nur ihre

die Thailindische Wellness hierzulande
sehr gefirdert. In der Vereinsarbeit be-
treiben beide eine dhnliche Aufgabentei
lung, die auch ihr Unternehmen schon so
erfolgreich macht. Deshalb iiberrascht
es nicht, dass beide eine Thai-Deutsche
Lebenspartnerschaft als die beste Vor-
aussetzung fiir einen nachhaltigen Ge-
schiftserfolg ansehen. Der deutsche

Partner sollte den Rechtsrahmen, Behiir-
denangelegenheiten, Verhandlungen und
Vertriige einbringen kiinnen. Der thailin-
dische Partner verantwortet idealerweise
den gesamten fachlichen Part (Massage,
Spa, Yoga), die Personalentwicklung und
den Personaleinsatz, Interior-Design und
Kulturvermittlung.

Mehr Info: www.tara-thai.de

In den nichsten Awsgaben stellen wir

Tenen weitere Thai Massagen & Spas vor
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Thai Massagen der zweiten Generation
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Bua Siam Thai-
Massage & Spa

Bua Siam ist ein elegantes Thai Boufique
Spa im Stil des thailindischen Nordens
mit fiinf Filialen in Miinchen (2 x Stadt-
mitte, 2 x Schwabing, 1 x Pasing). Bua
Siam startete im Mirz 2008 mit zwei Mas-
sagerfumen in einem Doppelhaus. Seit-
dem hat Bua Siam praktisch jedes Jahr
F 1 [\

ein neves Studio (in der Grie um 150
qm) eriffnet. Die Liden und die Inhabe-
rin, Ornpreeya Hoffmann, sind wohl die
am meisten in den Medien vertretenen
Reprisentanten der deutschen Thai Mas
sage Branche. In zahlreichen Fernseh-,
Zeitungs- und Magazinbeitrigen wurde
Bua Siam bereits vorgestellt oder in Sze-
ne gesetzt. Die Mission von Bua Siam ist
s, thailindische Massage- und Wellness
anwendungen in einer authentischen At

mosphiire zu einem preiswerten Betrag
anbieten, so dass die Kunden eine schine
Zeit genielben kinnen. Das Motto ist: “We
love to service”. Zudem sind der Eigentii-
merin Sauberkeit, Qualitit der Massage
und eine aullerordentliche Kundenorien-
fierung der Mitarbeiterinnen wichtig.
Der deutsche Ehemann von Ornfree-
ya, Deflef Hoffmann, spielt nach Einschiit-
zung beider eine wichtige Rolle fiir den
Gesamterfolg. Bei der Grisse des Unter-
nehmens, man beschiftigt mehr als 60
Mitarbeiterinnen, sei eine gut deutsch
sprechende Person unerlisslich. Nicht nur
bei der Anmietung der Ladenimmobilie,
je nach Eigenkapitalausstattung auch bei
Kreditantrigen und der Kommunikation
mit Behtrden. Auch das Gespriich mit
Lieferanten, Handwerkern und nicht zu-
letzt mit den Kunden wird bei Bua Siam
nicht selten von Ehemann Detlef gefiibrt.
Mehr Info: www.buasiam-massage. de

Gold Elephant Royal

Thai Wellness

Am mittleren Niederrhein wirbt Gold
Elephant Royal Thai Wellness mit dem
Slogan, *das Original” sei nicht zu kopie-
ren. Und tatsfichlich migen die bisher-
gen Nachahmungsversuche dies bestit-
gen. Die Distanz zu dem hohen Niveau
von (Gold Elephant scheint aus Kunden-

i -

scher Spas in luxuritsem Ambiente.

Inhaberin Techinee Hubold hat seit
sechs Jahren jihrlich einen neuen Laden
erbffnet. Thre Devise lautet “high class”,
und sie ist iberzeugt: “Thai darf nicht bil-
lig sein”. Das gilt nicht nur fiir die Quali-
it der Einrichtung und Dekoration der
Liden, sondern auch fiir die Spa-Ange-
bote und Preise. Der *Verwbhntag fiir
Anspruchsvolle” etwa dauert 6,5 Stunden

tung ihres Berufsstandes bedeuten ihr
viel Sie ist Mitglied (und sogar amtieren-
de Prisidentin) der Thai Spa Vereinigung
Deutschland e V., der Thai Spa Associa-
tion und der renommierten Union of Tra-
ditional Thai Medicine. Diese Mitglied-
schaften sieht Techines Hubold als Be-
miihen, sich selbst stindig an den hiichs-
ten Anspriichen zu messen und den Kun-
den die bestmiglichen Wellnessbehand-

sicht deutlich erkennbar und spiirbar. So
denkt man unweigerlich an ein chinesi-
sches Sprichwort: “Die Kopie ist eine
Ehre fiir das Original”

Die Firmengruppe Gold Elephant ge-
hiirt zu den Griifen am Rhein. Sie steht
auf 4 Siulen: Massage und Wellness, Pile-
ge- und Beautyprodukte, Thai Restaurant
und Thai Massage-Ausbildung. In sieben
Filialen in Krefeld, Monchengladbach
(2), Duisburg, Diiszeldorf und Neuss bie-
tet Gold Elephant traditionelle thailindi-
ache Massagen und ausgesuchte Well-
nessAngebote im Stile groBer thailindi-

mit diversen Anwendungen und kostet
am Ende 370- Furo fiir zwei Personen.
Liest man auf QYPE oder anderen Kun-
denportalen die vielen positiven Empfeh-
lungen iiber ihre Wellness-Center, so
scheint es ihr gut zu gelingen, ihren per-
sinlichen Anspruch mit Hilfe ihrer Mit-
arbeiterinnen auch vor Ort zu verwirk-
lichen. Dafiir sucht sie Mitarbeiterinnen
gerielt aus, die sich neben Massage-
qualitit und Sauberkeit durch besondere
Serviceorientierung auszeichnen.

Die Einbindung in Gberbetriebliche
Kooperationen und die Interessenvertre-

lungen zu garantieren.

Auch Techinee hat einen deutschen
Ehepartner, der sie neben seinem Beruf
als Arzt in vielen betrieblichen Angele-
genheiten unterstiitzt und auf den sie
nach eigener Einschitzung niemals ver-
zichten kiinnte. “Alles, was auf dem Pa-
pier und in deutscher Sprache stattfindet
- also Behiirdensachen, Vertriige, Wer-
bung — geht nicht ohne ihn”, erklirt die
Unternehmerin — {ibrigens in fehlerfrei
em besten Dentsch.

Mehr Info: waww.GoldElephant. de

Mario Mensing
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Thai Massage der 2. Generation

Lotus Balance,
Braunschweig

“In den letzten beiden Ausgaben des
FARANG wurden nur grofe Betriebe mit
mehreren Filialen vorgestellt. Das ist
interessant, aber nicht gerecht. Auch in
einem kleinen Laden kann man mit ei-
nem ganz hohen Qualititsanspruch ar-
beiten und viel fiir den guten Ruf der Thai
Massage tun. So wie wir”.

Mit diesen Worten wandten sich Jira-
parn (i) und Pascal Benke, die Betreiber
von LOTUS BALANCE in Braunschweig,
an den FARANG. Im Jahr 2008 eriffneten
die beiden unweit der Innenstadt in ei-
nem Wohngebiet ihren Massageladen.
Genau genommen waren sie damals
noch zu viert: Zwei befreundete Thailin-
derinnen und deren deutsche Ehemin-
ner. Sind das nicht zu viele Beteiligte fiir
einen 72 gm Laden mit 6 Behandlungs-
plitzen in einer Nebenlage? Nein, antwor-
ten die Benkes, das wiirden sie aus heuti-
ger Sicht wieder so machen, wenn sie
sich auch inzwischen von dem anderen
Ehepaar geschiftlich getrennt haben und
den Laden alleine betreiben. “Wir konn-
ten uns das Risiko der Startinvestition
von 24 000 Euro teilen, indem jeder seine
Ersparnisse eingebracht hat. Geteilte
Verantwortung bedeutet auch, dass du
nicht an den Laden gekettet bist, sondern
wiihrend des Urlaubs in Thailand sicher
bist, dass alles in besten Hinden ist.”
Aber warum besteht dann die Partner-
schaft heute nicht mehr ? “Unser ehema-
liger Geschiftspartner ist auch mit einer
Computerfirma selbstindig, und insge-
samt wurde ihm die zeitliche Belastung
zu hoch. Wir sind aber weiterhin befreun-
det und haben uns im Guten getrennt.”

Chefin Jiraporn beschiftigt heute &
Mitarbeiterinnen auf Minijob-Basis. Sie
investiert in die Aus- und Weiterbildung,
wobei sie Wert aufl eine Mischung der
Teilnahme an Seminaren auf Thai mit thai-
lindischen Trainern und Schulungen in

deutscher Sprache legt, damit sich auch
das Kommunikationsvermigen des Teams
Richtung Kunden weiterentwickelt.

Das Massage Studio erzeugt in seiner
Werbung eine starke Erwartungshaltung
in Punkto Qualitit. Jeder Besucher der
Internetseite erfahrt, dass dieses Studio
zu einer Gruppe von nur 14 in ganz

Deutschland gehirt, die durch die Thai-
lindische Regierung (Ministry of Public
Health, Ministry of Commerce) fiir einen
hohen Qualititsstandard auspezeichnet
wurden. Aulerdem beweist das Zertifikat
des Deutschen Hygieneinstituts, das fiber-
all zu sehen ist, dass die Einhaltung von
geltenden Hygienerichtlinien (Hygiene-
plan, Desinfektionsplan, Hautdesinfelti-
on, Flichendesinfektion, Waschvorschrif-
ten fiir verwendete Textilien, etc.) unab-
héingig gepriift wird.

Auch auf die Mitgliedschaft in der
Thai Spa Vereinigung Deutschland e V.
wird an jeder Ecke hingewiesen als weite-
res Zeichen der Bemiihung um hichste
Qualitit. “Gerade fiir =0 ein kleines Stu-
dio wie uns ist die Kooperation im Ver-
band von groBem Nutzen. Wir profitieren
von den Erfahrungen anderer, griBerer
Betriebe und erhalten Feedback, wenn
wir an Dritte weitergeben, was wir in den
4 Jahren gelernt haben. Es ist ein Geben

und Nehmen und ein menschlich iber-
aus angenchmes Miteinander.”

Wihrend die Benkes bei der anfingli-
chen Miblierung des Ladens in Teilen
auch noch auf IKEA setzten und erst in
den folgenden Jahren nach und nach die
Maibelstiicke durch thailindische Im-
portmibel ersetzten, war die Ausstat-

_Sem ¥
tung, mit der Kunde direkt in Beriihrung
kommt, wie z.B. Handtiicher, vom ersten
Tag an sehr hochwertig und nicht billig.
Der Laden ist sehr hell und ansprechend
eingerichtet, durch die grofen Schaufen-
ster kommt viel Sonnenlicht rein und
man schaut auf einen schinen Baum vor
dem Haus. Im Hintergrund klingt leise
thailindische Musik, und der angenehme
Duft des Massagebalms liegt in der Luft.

Derzeit wird in Braunschweigs Thai
Massage Studio Nr. 1, so bezeichnet sich
LOTUS BALANCE in seiner Werbung
selbst, an den Plinen fiir eine raumliche
Erweiterung gearbeitet. Aus den schriftli-
chen Kundenfragebigen, die seit dem er-
sten Tag im Studio ausliegen und durch
viele Gespriche beim Entspannungstes
nach der Massage, die Eigentimerin Ji
mit ihren Kunden fiihrt, sind die zusétzli-
chen Bediirinisse klar und sollen bald-
miglich erfiillt werden. Mario Mensing
www_lotushalance de
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Nicht Zertifikate und Bilder der thailin-

dischen Konigsfamilie fallen mir an den
Wiinden als erstes ins Auge, sondern ein
Punkt aus der Unternehmensphiloso-
phie: “Wir bedienen Ste mit Achisambeif,
Mitgefite] und Hingabe. Mit aufergewihn-
lichem umd echtem Einfiin lungsvermégen
verhelfen wir Thnen zu innever Ruke und
Balance.”

Mich ziehen diese Worte sofort in ih-
ren Bann. Ich befinde mich in der 2010
ertffneten Wellness-Oase Spa Nok in
Schongau, einer oberbayerischen Klein-
stadt mit 13.000 Einwohnern. lst damit
auch das Erfolgsrezept schon offenbart?

“Dentsche Kunden schatzen ungeteilte Anf. B

merksambedt, und sic merken, dass wir un-
seve Arbeit lieben®, erklirt mir die Besitze-
rin (wrackon Hacker, genannt Nok. Sie
hatte keine Ahnung, dass die von der
Oma gelernten Geheimnisse alter traditi-
oneller Heilmethoden - und das Massie-
ren - in threm Leben in Deutschland so
eine grofe Rolle spielen wirden. Vor

ihrer Aus“anderung im Jahr ’()US arbei-
tete sie zuletzt als Fertigungsplanerin des
Mike Werkes Bangkok und hatte gehofft,
daran beruflich ankntpfen zu kinnen.

Aber schon nach kurzer Orientie-
rungszeit in Deutschland, Sprachkurs
und Test-Besuch von zwei Dutzend thai-
lindischen Massagestudios (mit Fotoap-
parat, Checkliste und Protokoll) weil sie,
was sie will und trifft gemeinsam mit
ihrem Mann Michael die Entscheidung,

Spa Nok zu eroffnen.

Innere Ruhe
und Balance

TharMassagen
ler 2. Generation

Neben vielen positiven Eindriicken,
gab es denn bei den Testbesuchen in so
vielen Liden auch negative Erkenntnis-
se? “fa, es wwrde schuell klar, welche Feh-

] lor ich vermeiden will. Maonches erschicn

mir sekr vertrant aus einfacksten Massage-
igden in Thailand. Es wock nack Nam Pla
und Reis, Kinder spiclien tn den Ecken
und dltere Franen safen auf einem Sofn
und erzihlfen sich wos. Es wor ein un-
rukiges Kommen und Gehen”. Stattdessen
wiirde bei der Konzeption des Spa Nok
alles auf die zuvor genau festgelegte Kun-
den—fl&]g'ruppe Uung aebhebene Alte,
G wusste, Idete Mittel
schicht, LnLemehmer cs1:||:rst:1ndl,l:.fe] ab-
gestimmt: Lage (Randlage der lnnen-
stadt, pute Parksituation) und Grofe (125
qm, acht Plitze) des Studios , Einrichtung
und Dekoration, Hygiene u.nd Service
vermitteln eine '\"mhlfuhlaumsphare

Diann wurden die Preise fesigelegt.
Nok: “Wir haben wegen des angestrebien
hoken Standards auf die Miinchmer Preise
10 Prozent drasfgelegt. Und verlangen fiir
60 Minuten Aromadlmassage 59 Ewro.
Kunden kommen 2 uns, weil sie eine schr
pute Massage und innere Ruhe wund Ba-
lance wollen. Niemand kommi nur wegen
eines billigen Preises eim zweites Mal in
eine That Massage"

Zu diesem Konzept gehtrt es auch,
erliutern Nok und thr Mann Michael, bei
der Betriebsfithrung gute deutsche und
gute thailindische Eigenschaften zu ver-
binden. “Deutsch” steht fir professionell,
guverlissig, in Kenntniz aller Gesetze
und Regeln. “Deutsch” heilit auch, dass
sich eine thailindische Unternehmerin in
ihrem Ort, zumal in der Kleinstadt, sehen
lasst, Kontakte pflegt, bei thren Kunden
einkauft, sich integriert. Wie es eben fiir
eine deutsche Kauffrau selbstverstind-
lich ist. “Unmd der Erfoly gibt meiner Frau
Recki™, bilanziert Michael mit bescheide-

d nem Stolz in der Stimme. “Nach zwei Joh-

ren eriffnete Nok tm Nevember 2012
schuldenfrei thr zweites wnd grifieres Stu-
dia in Landsberg am Lech.”

Nek beginnt jeden Tag mit einem Ge-
bet und beschliefit ihn auch so. Und sie
ist eine Kampferin, die nicht nur auf h-

here Michie, sondern auch auf eigene
Kraft und Fahigkeiten vertraut. Und sie
weill um das Geheimnis der Stirke von
Verbtindeten. Sie ist tberzeugtes Mit-
glied im Thai Spa Verband. Dort schatzt
sie vor allem den Erfahrungsaustausch

im Metzwerk: “Warum alles new erfinden.
Manckes habe ick von anderen gelernt,
und manches macken andere hewte so, wie
ick €5 thuen erkidrt habe.”

Mario Mensing
Infa: www.spanok.de
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LANAI Tha Massage &

Im ErdgeschoB eines grofen Anwesens
am Stadtrand von Minden, der geschichts-
trichtigen 80.000 Einwohner-Stadt am
Wasserstrafenkreuz von Weser und Mit-
tellandkanal, befindet sich eine der unge-
withnlichsten und wohl auch schinsten
Thai Massagen Deutschlands. Es handelt
sich im doppelten Sinne um ein “Green
Spa”. Der grofe und liebevoll angelegte
Garten, in den man aus dem als Ruhe-
raum genufzten Wintergarten blickt,
wihrend einen das gemiitliche Kaminfeu-
er wirmt, ist im asiatischen Stil mit Gri-
sern, Schilfen und Bambus gestaltet und
mit einer original-thailindischen Sala aus
gestattet. Der Garten scheint kein Ende
zu haben und in die Weite der Naturland-
schaft iiberzugehen, da sich in alle Rich-
tungen Felder und Koppeln anschliefen.
Der Blick aus dem Spa wechselt mwi-
schen der Ruhe gebenden unendlichen
Weite und Harmonie der Landschaft und
den steinernen Buddha-Figuren und ei

e —
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LANAI

Thai-Massage = Spa

nem Brunnen, bis er iiberraschend aber
irgendwie konsequent an High-Tech Ins-
tallationen griiner Umwelttechnik, solar-
thermischen und photovoltaischen Son-
nensegeln, hingenbleibt. Das ganze Spa
ist auf Energieeffizienz, CO2Minimie-
rung, Ressourcenschonung und Nachhal
tigkeit optimiert. Hier treffen sich Natur,

Tradition und griine Lebensklugheit.

Kittima (40) und Kolf Ebeling (54) hat
das Schicksal zusammengefiihrt. Welt
weit wurden nach dem verheerenden
Tsunami von 204 Spenden gesammelt,
um den Menschen in Thailand zu helfen.
Auch im nordrhein-westfilischen Min-
den. Rolf wurde ausgewiihlt, Spenden aus
Minden persinlich nach Thailand zu
bringen und die Verwendung zu iberwa-
chen. Dabei lernte er Kiffima, seine spi-
tere Frau und heutige Betreiberin von
LANAI Thai Massage & Green Spa ken-
nen, die urspriinglich aus der Elefanten-
stadt Surin stammt. Im Jahr 2007 kam sie
nach Deutschland.

Nach kleinen Anfingen und Gehver-
suchen — zu Beginn betrieb Kittima eine
1-Frau-Thai Massage auf 12 gm — entstan-
den schrittweise die Ideen fiir das heuti-
ge Konzept: Im Mittelpunkt stehen Mas

Green Spa

sagen auf dem héchsten fachlichen Ni-
veaw. Kiftima hat eine erstklassige Aus
bildung und Priifungen in Wat Pho absol
viert. Dazu kommen Spa Anwendungen
von der Aroma-Dampfdusche bis zur
Hydrotherapie und Ultraschall Unterwas-
sermassage im Whirlpool. Villiz einzig-
artig ist das Entspannungsambiente vor
und nach der Massage in der groBzigi-
gen Gartenlandschaft des Privathauses,
in dem die Familie auch wohnt. Fir alle
Gaste werden groBziigige Machruhezei
ten nach den Massagen eingeplant. Viele
michten bei einer Tasse Tee in den Korb-
sesseln des Wintergartens oder auf einer
der Terrassen sitzen und die Harmonie
und den Frieden des Ortes spiiren, um
etwas davon mit in den Alltag zu nehmen.

Mit dem auBergewihnlich individuel
len Qualititskonzept hat LANAI auch die
Qualititspriifer der thailindischen Regie-
rung iiberzeugt. Das Spa gehdrt zu den
ersten 14 Thaimassagen weltweit, die

auEerha]b von Thailand den Quality

Award fiir das hohe Qualititsniveau in

Ausfiihrung der ThaiMassagen erhalten
haben. Fiir Rolfund Kitfima war die Reise
nach Bangkok, um das Zertifikat entge-

ein Hih kt. “Ein un-
g]aubhches Gefiihl, wenn du in deiner ge-
liebten Heimat %neﬁiennung fiir das be-
kommst, was du im Ausland in der Umge-
bung einer fremden Kultur und Sprache
aber mit riesiger Unterstiitzung deiner
Familie auf die Beine gestellt hast”, er-
zihlt Kitfima. “Aber das schiinste Ge-
fiih!", so die eigentlich toughe Thailinde-

rin weiter, wihrend sie aufsteigende Rith-
rung unterdriickt, “war die Reaktion der
Mindener, unserer Freunde und Kunden,
als sich nach unserer Riickkehr die Nach-
richt von unserem Triumph durch einen
Zeitungsartikel und Mund-zu-Mund-Pro-
paganda verbreitete. Sie kamen iber Wo-
chen mit Geschenken, Blumen, Schoko-
lade und zeigten ihre Freude und Stolz,
gass das jemand aus ihrer Stadt geschafft
At

L'mgst ist das offene, gastfmundhche
Haus in Minden zu einem beliebten
Treffpunkt der deutschen Thai Massage

Szene geworden. Wegen der verkehrs-
giinstigen Lage und der engagierten und
aufgeschlossenen Gastgeber Rolf und
Kittima finden immer wieder Treffen und
Besprechungen der Thai Spa Vereini-
gung Deutschland eV, bei der LANAT zu
den Griindungsmitgliedern gehiirt, hier
statt. Und auch in den Augen der Ver
bandskollegen, deren Betriebe ja selber
zu den besten in Deutschland zihlen, ge-
niefen Rolf und Kifftma die hichste An-
erkennung fiir das, was sie in den letzten
Jahren geschaffen haben. Mario Mensing
wiww. thai-massage-minden.de
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Schon die Anfahrt zur Vital Oase Thai-
craft ist ein Vergniigen. Auf einem schma-
len Weg geht es entlang einer Parkanlage
aus der Ortsmitte von Vechelde, einer
15.000 Einwohner-Gemeinde nahe Braun-
schweig, fast hinaus ins Griine. Man
blickt iiber Wiesen und Felder, und die
Luft ist frisch und voller Vogelzwitschern.
Parkplitze sind direkt vor der Tur, das ist
natiirfich ein toller Komfort, wenn man
von aullerhalb kommt.

Viele Kunden nehmen Lingere An-
fahrt auf sich, kommen aus Hannover,
Wolfsburg, Braunschweig, Salzgitter, Pei-
ne und Hildesheim. Die meisten Einhei-
mischen scheinen hier mit dem Fahrrad
unferwegs zu sein oder wie Thaicraft-
Chef Thomas Wagner mit der wunder
schinen, antiken Fahrradrikscha, die vor
der Vitaloase parkt. Ich werde sehr herz-
lich begriifit, nehme auf einem begue-

\ital Oase Thaicraft

men Sofa Platz und soll erst einmal einen
kurzen Fragebogen ausfiillen. Man ist
hier also sehr vorsichtig und professi-
onell, was eventuelle Vorerkrankungen
oder Verletrungen angeht, die bei der
Massage zu beriicksichtigen wiiren. Da
der Name meiner Krankheit der Masseu-
rin, die mich betreut, noch nicht bekannt
ist, fragt sie ihren Chef und der gibt ihr
Ertiuterungen. Teilweise spricht er sogar
thailindisch mit ihr. Ich bin sehr beein-
druckt. Der Inhaber, Thomas, erzihlt mir
spiter, dass die thailindische Kultur und
Heilkunst fiir ihn nicht nur ein Beruf,
sondern eine grofe Leidenschaft ist, die
er mit seiner thaildndischen Frau Tans-
tra teilt Das hiitte er fast nicht sagen
miissen, denn man spiirt es an diesem
Ort in jedem Moment Herzlichkeit,
Warmherzigkeit, Gastireundschaft wirk-
lich eine Oase.

22 » FARANG = 12,2013

Ich tausche meine Straflenschuhe ge-
gen frisch desinfizierte Badelatschen
(liberhaupt scheint Hygiene hier ein
grofes Thema zu sein, ez gibt sogar ein
Hygienezertifikat), dann fihrt mich die
Masseurin in einen Behandlungsraum.
Ich bin begeistert, wie groB und hell die
Réumlichkeiten sind, mit offenem Fens-
ter und frischem Friihlingsduft. Ich habe
eine FuBmassage reserviert, die aber an-
ders als gedacht nicht auf einem Sessel
stattfindet, sondern auf einer Liege. Das
stellt sich im weiteren als iiberaus be-
quem und entspannend dar und schont,
s0 der Besitzer, den Riicken der Masseu-
rinnen. Meine Fiife werden gewaschen,
ich erhalte noch ein extra Kissen und ein
leichtes Tuch zur Verdunklung ibers Ge-
sicht. Die Massage ist intensiv und sehr
einfiihlsam. Manchmal denke ich, jetzt
wird der Druck auf einen Punkt aber zu
stark und in diesem Moment lisst der
Druck wieder etwas nach und es fiihlt
sich 100% angenehm an.

Eine Stunde ist viel zu schnell vorbei.
Die Masseurin muf mich fast etwas
schiitteln, bis ich wieder richtig zu mir
komme, so tief war ich entspannt. Nach
dem Anziehen erhalte ich noch einen Tee
und blittere in den Informationsschrif
ten, die ausliegen. Zwei Sachen fallen mir
besonders auf: 1. Obwohl Vechelde nicht
gerade der Nabel der Welt ist, hat die Vi-
tal Oase sogar eine Auszeichnung des

Thailindischen Gesundheitsministeri-
ums fiir qualitative hochwertige Thai
Massagen erhalten. Das entspricht auch
meinem Eindruck von dem hohen Ni-
veau. 2. Eine drtliche Apothekenzeit-
schrift prisentiert die Vital Oase auf ih-
rem Titelblatt und preist die hohe Quali-
tit und die Wirksamkeit der Massagen.
Das heilit wohl, dass auch vor Ort alle
wissen, was fiir einen besonderen Schatz
man hier in seiner Mitte hat und dies zu
schiitzen wissen.

Thomas und Tanmtrs sind in der
Kleinstadt bestens integriert, seit 10 Jah-

ren mit Thaicraft Massage & Spa priisent,
kooperieren mit drtlichen Therapeuten
und Einzelhiindlern, beteiligen sich an
Festen und Veranstaltungen. Zum Ab-
schied zeigt mir der Eigentiimer der Vital
Oaze, der eine Ausbildung zum Thai
Masseur hat (vgl. FARANG 11-2013:
Farang als Thai Masseur), seine
kiinste auf der uralten Fahrrad-Rikscha.
Dhe quietscht und dchzt zwar bei jeder
Bewegung, aber das tun manche Kunden
ja auch bei einer kriiftigen Thai Massage.
FEin gewohntes Gerdiusch als fiir Thomas.
Siehe: www.thaicraft.de  Mario Mensing
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Jetzt in Berlin erhaltlich! Wir fihren die Duftnoten: Jasmin, Lemon Gras, Moke Flower, Rose Marry, Rachawadee, ohne Duft.
Erhéltlich in 1 Liter Flaschen und 3 Liter Kanistern. Sie haben dazu noch Fragen oder Winsche?
Sie erreichen uns telefonisch. Deutsch, Tel.: 0162 52 12 660 Thal, Tel.: 0162 52 12 455, Versand auch bundesweit maglich!

www.siam-trader.de, info@lsiam-trader.de
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Thai Spa Vereinigung
Deutschland e.V.

Die Traditionelle Thai Massage (TTM)
in Deutschland braucht eine starke
Gemeinschaft.

Im Marz 2009 gab es ein Treffen von
Betreibern traditioneller Thai Massa-
gen und Spas mit Vertretern des
Thailandischen  Gesundheitsministeri-
ums. Man wollte Erfahrungen tber den
Betrieb von Thai Massagen in Deutsch-
land austauschen und erfahren, ob es
Moglichkeiten  der  Unterstltzung
durch offizielle thailandische Stellen
gibt. Eine Unterstiitzung wurde in Aus-
sicht gestellt, falls es gelingt, eine Ver-
einigung zu grinden, die als nicht
gewinnorientierte ~ Dachorganisation
die  Thailandische = Wellness in
Deutschland  férdert und  ihre
Mitglieder unterstitzt. Dies wurde
sofort beschlossen und umgesetzt.
Schon im Juli 2009 wurde ein Verein
gegrindet, die Thai Spa Vereinigung
Deutschland e.V..

Bis dahin waren die Betreiber von Thai
Massagen auf sich allein gestellt.
Dadurch wurde viel Arbeit und Mihe
doppelt und dreifach gemacht. Dabei
haben alle die gleichen Probleme: wie
wasche ich das Ol aus den Hand-
tichern, muB3 ich GEMA bezahlen, was
mache ich bei einer Steuerpriifung, wie
fihre ich eine Preiserhdhung durch,
wie verhalte ich mich, wenn Kunden
ohne Absage einfach nicht kommen,
wie grenze ich mich gegenuber Erotik-
Massagen ab , und ...und ... und ?

Es gibt nur eine Losung: die Thai
Massagen miussen ihre Erfahrungen
untereinander  austauschen,  sich
gemeinsam informieren und fortbilden
und schlagkréftig gegenlber
Behorden, Medien und der
Offentlichkeit ihre Interessen vertreten.
Inzwischen haben sich der Vereinigung
fast 100 Thai Massage-Betriebe
angeschlossen.

Trotzdem geht es bei den Treffen, die
stets in  verschiedenen  Stadten
stattfinden, sehr personlich und
individuell zu. Fast immer ist auch Zeit
fur ein gemeinsames Essen und
Gesprache am Rande, um neue
Bekanntschaften zu machen oder
Freundschaften zu schlief3en.

Zu den Aktivitaten und Projekten der
Vereinigung zadhlen regionale
,Stammtische” (lockere Treffen, bei
denen Mitgliedsladen angeschaut und
Themen besprochen werden),
Seminare (Spa Manager, Marketing,
Umgang mit  Vorerkrankungen),
Prasentation der Thai Massage auf
Veranstaltungen  (wie auf dem
jahrlichen  Thailandfest in  Bad
Homburg) und Kontakte zu deutschen
und thailandischen Behorden,
Verbanden und Medien.




... Thai Spa Vereinigung
Deutschland e.V.

Mitglieder der Thai Spa Vereinigung
Deutschland kdnnen Privatpersonen
(Jahresbeitrag 90 Euro /Jahr) und
Firmen (besonders traditionelle Thai
Wellness & Massage; Jahresbeitrag
180,- Euro) werden. Es gibt zwar schon
einige handfeste Vorteile durch die
Mitgliedschaft, aber noch ist der
Verband im Aufbau und es werden
Mitglieder gesucht, die dazu etwas
beitragen wollen und nicht nur nach
dem materiellen Nutzen fragen. Was
man als Mitglied durch Besuch der
Treffen und Kontaktpflege sofort
erhalt, sind Informationen Uber die
Marktentwicklung, Uber gesetzliche
Bestimmungen, Uber Qualitatsstan-
dards und Uber gute Marketingideen.

Die Vorsitzende der Vereinigung ist
Techinee (genannt ,Bee”) Hubold aus
Duisburg, die am Niederrhein sechs
Thai Massage Studios unter dem
Namen ,Gold Elephant” betreibt (vgl.
Farang Ausgabe 7/2013). Sie wird vom
Schatzmeister Peter Beer  aus
Gartringen bei Stuttgart unterstitzt,
der dort zusammen mit seiner Frau
Juan den ,massageTEMPEL" betreibt.
So sind das thailandische und das
deutsche Element, das ja auch in vielen
Thai Massagen in  Deutschland
gemeinsam in der Verantwortung
steht, auch in der Fihrung des
Verbandes gut reprasentiert.

Mehr Informationen: www.thai-spa-
verband.de

Kontakt:

Vorsitzende

Techinee Hubold

Email: presidentl @thai-
spa-verband.de

Telefon: +49 170-
4111414

Schatzmeister

Peter Beer

Email:  treasurer@thai-
spa-verband.de

Telefon: +49 171-
7358171
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Die Traditionelle Thai Massage

hraucht eine slarke ﬂﬂlllﬂlllSl:llaﬂ

Im Marz 2004 gab es ein Treffen von
Betreibern traditioneller Thai Massagen
und Spas mit Vertretern des Thailandi-
schen Gesundheitsministeriums. Man
wollte Erfahrungen dber den Betrieb von
Thai Massagen in Deutschland austai-
schen und erfahren, ob es Moglichkeiten
der Usnterstitzung durch offizielle thai-
kindische Stellen gibt. Eine Unterstat-
zung wurde in Aussicht gestellt, falls es
gelingt, eine Ve rmumn;_ zu grinden, die
als nicht gewinnorientierte Dachorgani-
sation die Thailindische Wellness in
Deutschland fordert und ihre Milgheder
unterstitzt. Dies wurde sofort beschlos-
sen und umgesetzt. Schon im Juli 2009
wurde ein Verein gegriindet, die Thai Spa
Veremmgung Deutschland eV,

Bis dahin waren die Betreiber von
Thaimassagen auf sich allein gestellt. Da-
durch wurde viel Arbeit und Mihe dop-

pelt und dreifach gemacht. Dabei habea
alle die gleichen Probleme: wie wischt
man das O aus den Handitchern, muf
ich GEMA bezahlen, was mache ich bei
einer Steuerprifung, wie fihrt man eine
Preiserhthung durch, wie verhalle ich
mich, wenn Runden chne Absage nicht
kommen, wie grenze ich mich gegentber
Erotik-Massagen ab, und... und._.. und ?
Es gibt nur eine Losung: die Thai
Massagen mossen ihre Erfahrungea
austauschen, sich gemeinsam informie-
ren, fortbilden und schlagkrafiig gegen-
aber Rehorden, Mediea und Offentlich-
keit ihre Interessen vertreten.
Inzwischen haben sich der Vereini-
gung fast 100 Thai Massage-Betriebe an-
geschlossen. Trotsdem geht es bei den
Treffen, die stets in verschiedenen Sta-
dien stattfinden, sehr perstnlich und indi-
viduell zu. Fast immer ist auch Zeit fur

ein gemeinsames Essen und Gesprache,

um Bekanntschaften zu machen und
Freundschaften zu schliessen.

Zu den Aktivitsten und Projekien der
Vereinigung zihlen regionale “Stamm-
tische™ (ockere Treffen, bei denen Mit-
pliedsladen angeschaul und Themen be-
gprochen werden), Seminare (Spa Mana-
ger, Marketing, Umgang mit Vorerkran-
kungen), Prisentation der Thai Massage
auf Veranstaltungen (wie auf dem jahr-
lichen Thailandfest in Bad Homburg)
und Kontakte zu deutschen und thailandi-
schen Behorden, Verbitnden und Medien,

Mitglieder der Thai Spa Vereinigung
Deutechland kiinnen Privatpersonen (Jah-
resbeitrag 90,- Euro/Jahr) end Firmen
(besonders Lraditionelle Thai Wellness &
Massage; Jahresbeitrag 180- Euro) wer-
den. Es gibt zwar schon einige handfeste
Vorteile durch die Mitgliedschafl, aber

L Seminar fir Spa-Manazer in lakr 2011 im Schiosshotel in Kassel.

Seminar Spa-Managerin der Kinighch Thadindischon Botschaft in Beriin [Sept. Okt 2011).

noch ist der Verband im Aufbau, und es
werden Mitglieder gesucht, die dazu ef-
was beitragen wollen und nicht nur nach
dem materiellen Nutzen fragen. Was man
als Milglied durch Besuch der Treffen
und Kontakipflege sofort erhalt sind In-
formationen dber die Marktentwicklung,
tber gesetziche Bestimmungen, tber
(Qualitatsstandards und aber gute Marke-
tingideen.

Die Vorsitzende der Vercinigung ist
Teckinge (genannl “Bee”) Hubold aus
Dusisburg, die am Niederrhein sechs Thai
Massage Studios unter dem Namen
“Gold Elephant” betreibt (vgl. FARANG
Ausgabe 7/2013), Sie wird vom Schatz-
meister Peter Beer aus Girtringen bei
Stuttgart unterstutzt, der dort zusammen

mit sener Frau Juan den “massage-
TEMPEL" betreibt. So sind das thailindi-
sche und das deutsche Element, das ja
auch in vielen Thai Massagen in [J('ut-rh—
land pemeinsam in der Verantwortung
steht, auch in der Fuhrung des Verban
des gut reprisentiert.  Mario Mensing
Mehr Inforrnat!uneﬂ

Tertifikatsabergabe bein
(lawmar 2012); waterstitst durch Ministry of Public Bealth sad WTP.

www.thai-spaverband.de

Kontakt:

Vorsizende Techinee Hubold

Email: presidentl@thai-spa-verband.de
Telefon: +49 170 - 41 11 414

Schazmeister Peter Beer
Email: treasurer@thaispaverband.de
Telefon: +49 171 - 7358 171

Mk and Baawty Shew” in Banghek
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Thai Massage - Teste selber Deine Qualitat!

Die Thai Massage boomt in ganz Deutschland. Wéchentlich eroffnen neue Liden. Der Wettbewerb wird harter.
Die Kunden werden immer kompetenter und mindiger. Sie probieren unterschiedliche Laden aus und ver-
gleichen die Qualitidt und das Preis-Leistungsverhéltnis. Die Medienberichterstattung nimmt zu und immer
hiufiger werden den Verbrauchern Kriterien genannt, auf die sie bei der Auswahl ihrer Thai Massage achten
sallen. Wer diese Kriterien nicht erflllt, wird kiinftig immer haufiger Kunden verlieren. Wer keine oder wenig
Quialitét hat, kann nur Uber billige Preise argumentieren. Das kann fir den Betrieb ruinds sein und zieht auch
eine schwierige Klientel an, mit der man haufig wenig Freude hat.

Ein echtes Qualititsmanagement
braucht viel Zait und Auimerksamkeit,
Das geht natlrlich nicht im Schnell-
verfahren. Deshalb sollte man den
nachfolgenden Tesl nicht zu ernst
nehmen. Aber auch nicht auf die
leichte Schulter, denn er bietet
unabhangig wvom Ergebnis wviele
Anhaltspunkte, mit denen man sich
als Kunde oder Inhaber eines
Betriebes auseinandersetzen kann.
Viele Verbesserungen kosten nicht
grofles Geld, sondern nur etwas
Mihe. Fir viele Themen gibt es Rat
und Unterstiitzung, wenn man alleine
nicht weitarkommt. Zum Beispiel bei
der Thai Spa Versinigung Deutsch-
land e.V., die hierzulande der Vor-
reiter der Qualittsentwickiung in der
Thai Massage ist (www.thai-spa-
verband.de). Ubrigens hat die Vereini-
gung auch mit den Testiragen zu tun.
Es handelt sich um einen kleinen
Auszug aus der Selbstauskunit zur
freiwilligen Zertifizierung der CQuali-
tats-Standards des Verbandes. Man
kann auch schriffliche Ratgeber wie
den des Autors dieses Artikels nutzen
(Mario Mensing, Existenzgrindung
und Ladendfinung fir Thai Massage,
kostenlos  unter  Info@wanyo.de).
Entscheidend ist es, keine Zeit zu
verlieren, sondern mit den ersten
Verbesserungen gleich heute anzu-
fangen.

So funktioniert der Test: Flr jedes Ja
gibt es einen Punkt. Am Ende werden
die Punkte summiert. Niemand soll
entmutigt oder entnervi sein, wenn
man beim ersten Mal wenige Punkle
arreicht. Einfach den Test
aufbewahren, einige Verbesserungen
anpacken und nach vier Wochen

erneut durchfilhren. Frei nach Erich
Kastner: Es gibt nichts Gutes, auber
man fut es.

1. Ist klargestelit, dass die angebotenen
Wellness-Leistungen keine Heilbehand-
lung darstellen ? (auller eine Zulassung
nach dem Heilpraktikergesetz liegt vor)

W heeyandaniFainfraidhadosommin
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2. Erhélt der Kunde -bei Bedarf- eine
ErklErungNorstellung der angebotenan
Leistungen?
finmafunmiomeiigedwl e agiing i

dans T

C C

3. Erfolgt eine Befragung der Kunden
nach gesundheitlichen Beeintrdchtigung-
an, die einer Anwendung enigegen-
stehen?

dnaEmlizatataiimd mgummysgndieang

MNein

Ja Nein
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4. Weerden Auswirkung und Durchfiihrung
der Anwendung —bei Bedarf- im person-
lichen Gesprach durch den/die Mitarbeiter
erlautert?

Ja Mein
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5. Ist zichergestellt, dass kaine erotizchan
Dienstleistungen angeboten werden?
et I il namuenmAmanmn 7

D [

Nein

6. Haben die Mitarbeiter fir die ausge-
tibten Massagen und Anwendung eing
entsprechends Ausbildung und Zertifi-
zierung 7
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a T
winlwdiiusea

C C

Ja Nein
7. 5ind die Zertifikate der Mitarbeiter fir
Kunden einsehbar?
Anlsematiaisvaminmamas Hgndawe

it I

O C

Ja Nein
E. Sind bei allen eingesetzten Mitarbeitern
mindestens Grundkenntnisse der
deutschen Sprache vorhanden?
WM TR SRnf e
wassiud e Wlannsadatelufidiugu

wirelai?

b C

Nein

9. lst die Arbeitskleidung zweckma fig und
hygienisch einwandlrei 7

grnirnatheefivsesauunsl e s e

graedmens ekl 7

P )

a Nain

C

10.Sind Kenntnisse dber die verwendeten
Produkte und deren Anwendung/Mirkung

vorhanden?

St suai s T e i

& C

Ja MNein

11. Sind die eingesetzten Produkte nach
glligen Voerschriften gekennzeichnet und
ordnungsgeméf in der EU eingaflihn?

s T R I egitugndiaan ung sdieu

Fliddy weeTinrindnun luawrmgindesisa

Qr@iga wioli ?
i C

12, Werden Produkte ordnungsgeman
gelagen?

i wdadiual damegrnosiiinioy
{7

I+ c

13. Werden die Haltbarkeils- und
Oifnungsdaten bericksichtigi?
1wl Bamgn dvnandadusime o g

vn'ldillandn 7
e e

14. Liegt eine behdrdliche Anmeldung /
Genahmigung fir die Auslibung der
gewerblichen / freiberufiichen Tatigheit
vor?

oy thsnevgsinaig lunmdssnouin il

Nain

Mein

Mein

{Gewarhagrnehmsgng) (Wnsdkunsdy 7
N 9]

15. Sind alle Mitarbeiter sozialversicher-
ungsrechtlich ordnungsgemas ange-
meldet?

Tiunsdloun finsihaeainaepauo

Main

grdesn i ngmnaussinlf ?
o e

16. Haben alle Mitarbeiter sina Arbeitser-
laubnis?

winanamnau i uin i (Adeitseaibas)

17. Ist gine ordnungsgemalie Betnebs-
haftpilichtversicherung abgeschlossen?

- oo o .
fivmus s st siudn Qanlszdusdon lunmibssdus

Nein

Ja Mein

A fuiaveudEyRnanImen
Awiuaonaliznounsdyivnait NI

a1 T Brichaaiipichversichenmg) 7
AJa

1B. Besteht eing Mitgliedschafl in der
Berufsgenossenschafi il Gesundheits-
dienst und Wohlfahrtspflege) 7

Nain

iluasAnlungueg [m,wsﬁr'iw-.ﬁﬂs:uqu
uazTaBma) ehideld 7
A C
19. Sind ein oder mehrere Mitarbeiter als
betriebliche Erstheller (‘Erste Hille') aus-
gebildet?

5 dy

P - ' v )
fminau e modTennnd nid IFunouades

Nein

mslgumornadioi (Erse Hile)
& e
20. Ist ein individueler Reinigungs- und

Hygieneplan vorhanden ?
THUEUM PR AT ENA WL T UEREY AR LaE

Ja Main

TaugEER eagniied

21. Sind berlihrungsarme Spender mit
Hindedesinfektionsmittel vorhanden?
Hutasfudafiliussyna i azenalla/

Ja Nein

LRRTIFTLRET R ﬁl‘zl]":w nQu?l\'bi ?
Ja

22. Sind auf den Toiletten (auch) Einmal-
handticher varhanden?
Lol ndadan s ion)

Nein

sehasanzay Well 7
] e

23. Vermittelt das Erscheinungsbild die
thailandische Kultur?

Uisrrsafhugildneniess sl el T
C ®

24. Wurde geprift ob eine behardliche
Genehmigung fir die Nutzung der
Rédumlichkeiten notwendig ist?

Tnmnrrsauiiinrsd ulunasfodlb fu

Ja Nein

Ja Nein

lusynrsestigusrsu(ieaswlidre
wdawama) Afurdliaond wiali?
Ja

25. Wurden Mafnahmen des Brand-
schutzes durchgefihrt (Ausweisung von
Fluchtwegen. Feuerioscher) ?
UWinsdnfmmemleaudndfusnasnamns

Nein

Ffrun ({uerndurauni, dumds)
el 7

| e

Ja Nein
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Auswertung

0-10 Punkte:

Es scheint, Sie missen sich noch
klare Ziele stecken, was Sie mit lhrem
Betrieb erreichen méchten. Maglicher-
weise setzen Sie sich auch zur Zeit
dem Risike aus, dass Ihr Betrieb be-
hordlich geschlossen wird oder ihm
Auflagen auferlegt werden. Gleichzeit-
ig kann es passieren, dass Sie Kun-
den verlieren und keing neuen gewin-
nen, sobald neue Mitbewerber mit
mehr Qualitdt aufireten. Es kann
passieren, dass Sie lhre Leistungen
nur noch Ober den billigen Preis
verkauten kdnnen.

11-20 Punkte:

Sie kénnen lhren Betrieb noch in
wichtigen Punkten wverbessern. Aber
Sie verfligen schon Ober sine beacht-
liche Basis. Man merkt, dass Sie
lhren Betrieb mit professionellen Ziel-
en fihren. Haben Sie den Mut und
den Ehrgeiz, jetzt die nachsten
Schritte zu gehen 7 Es konnte sein,
Sie brauchen Unterstitzung. Suchen
Sie den Kontakt zu einer anderen
Thai Massage in der Nachbarstadi,
mit der sie Erfahrungen austauschen
konnen. Gemeinsam geht es leichter !

21-25 Punkte:
Gliickwunsch ! In lhrem Betrieb sind
nur noch wenige Verbesserungen
erforderlich.  Vielleicht sollten  Sie
Mitglied werden wund wvon den
Vorteilen der Thai Spa Vereinigung
profitieren 7 Maglicherweise kénnten
Sie sogar an einem der nachsten
Zertifizierungsprozesse  teilnehmen
und eine Auszeichnung durch das
thaildndische Gesundheitsministerium
oder eine andere unabhangige
Institution erreichen. Aber auch ohne
tormliche Zertifikate konnte lhnen die
Zusammenarbeit mit den besten Thai
Spa Betrieben Deutschlands, von
denen viele in der Vereinigung
zusammengeschlossen sind, helfen:
kollegialer Erfahrungsaustausch,
MNetzwerke, Einkaufsvorteile.

Mario Mensing
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Siidostasienmagazin FARANG

Der Farang ist das einzige Medium in Deutschland, das
sich ausfuhrlich und kontinuierlich seit dem Sommer
2013 mit der Situation der Thai Massage in
Deutschland auseinandersetzt.

AuBerdem enthalt das Magazin viele interessante
Beitrage Uber die thailandische Kultur in Deutschland
(Feste, Tempel, Events), Gastronomiereports Uber
thailandische Restaurants, Reiseberichte und
Nachrichten aus Thailand sowie Klatsch und Tratsch
aus der ,Thai-Szene” in Deutschland.

Das Jahresabo ist sowohl als gedruckte Version (12
Ausgaben, 50 Euro jahrlich) als auch als Online Version
(12 x PDF-Download, 29 Euro jahrlich) erhaltlich.

http://www.farang.de/Abo/Abo.html
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Adressen

Hier  entsteht eine  Sammlung
nutzlicher Adressen und Links zu allen
Themen, die Existenzgrindern in der
Thai Massage helfen.

Was kannst Du dazu beitragen?

Bitte Mail an Info@wanyo.de




Uber den Autor dieses Leitfadens

Ich heiBe Mario S. Mensing, bin 47
Jahre alt und lebe in der Hansestadt
Libeck an der deutschen Ostseekdiste.

Ich bin studierter Dipl.-Betriebswirt
und arbeite seit vielen Jahren als
Projektleiter und Geschaftsfiihrer einer
Unternehmensberatung (www.cima.de)
mit ca. 70 Beschaftigten.

Seit ich hier in Deutschland meine Frau
Suphaporn kennengelernt habe, liebe
ich Thailand, viele thailandische
Menschen und die thailandische Kultur
und Lebensart — und besonders das
Essen. Arroy mak mak!

Leider muss ich zugeben, dass ich mich
vor meiner Beziehung mit Su fiir ganz
andere Lander der Welt interessiert
habe. Ich habe ja auch nie gedacht,
dass ich mal mit einer Thailanderin
zusammenkommen wirde.

Deshalb habe ich noch viel
Nachholbedarf und lerne jeden Tag
etwas Uber Thailand dazu.

Meine Frau Su eroffnete im Jahr 2010
ihre erste Thai Massage in der
Lubecker Altstadt. Ein vorsichtiger aber
entschlossener Beginn auf 60 gm -
zunachst ohne Mitarbeiter.

Ich konnte sie nicht nur als
Unternehmensberater unterstitzen
und begleiten. Ich war auch Haus-
meister, Anstreicher und Blitzableiter in
dieser Zeit.

Der Laden war schnell recht
erfolgreich. Su wurde fir den ortlichen
Existenzgrinderpreis nominiert,
erreichte viel Aufmerksamkeit in den
Medien, gewann viele deutsche
Freunde und Unterstltzer.

So konnten wir schon im September
2012 ein groBes thailandisches Day
Spa in touristischer Top-Lage Lubecks
vis a vis dem weltberihmten Holsten-
tor eroffnen.

Wir sind glicklich tber die positive
Entwicklung und den Erfolg, versuchen
aber neben den Geschaften auch
anderen Dingen im Leben viel Raum zu
geben: Freunde, Familie, Reisen,
Kochen, Ausgehen etc.

Kontakt:

SU WANYO

Thai Massage & Day Spa
Mario S. Mensing

An der Obertrave 8
23552 Lubeck

Tel. 0451 70785330
Email: Info@wanyo.de
Web: www.wanyo.de



http://www.cima.de/
http://www.cima.de/
http://www.cima.de/
http://www.cima.de/
http://www.cima.de/
mailto:Info@wanyo.de
mailto:Info@wanyo.de
mailto:Info@wanyo.de
http://www.wanyo.de/
http://www.wanyo.de/
http://www.wanyo.de/
http://www.wanyo.de/
http://www.wanyo.de/

